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A MAPFRE Sigorta Acente Portali

MAPFRE Sigorta Acente Portali, tum MAPFRE is ortaklarinin MAPFRE
operasyonel sistemlerine tek bir kullanici adi ve sifre ile kolay ulasim
saglamalarini, teklif alma ve police yenileme sureclerini hizlandirmayi hedefler.

Bunlarin yani sira MAPFRE Sigorta Acente Portali Gzerinden Uretim ve hedef
gerceklestirme performanslari, kampanyalar ve yenileme oranlarina ayrica
duyurulara hizli bir sekilde ulasim saglanabilmesi amaclanir.

MAPFRE Sigorta Acente Portali, MAPFRE is ortaklarinin hayatini
kolaylastiracak farkli fonksiyonlar eklenerek zenginlestirilecektir.

A Nasil Giris Yapilir?

1. MAPFRE Sigorta Acente Portali’'na asagidaki adresten ulasabillirsiniz:
https://map.mapfre.com.tr

2. WebTronweb kullanici adiniza “@mapfre.net” bilgisi ekleyerek mevcut
Webtronweb sifrenizle asagidaki ekrandan giris yapabillirsiniz:

ADFS APPs MAPFRE

3. Kullanici adi ve sifrenizi unutmaniz durumunda Acente Destek Hatti’'ni arayabilir
ve detayli bilgi alabllirsiniz.

Acente Destek Hatti: 02123349090
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A Nereden Ulasilir?

MAPFRE Sigorta Acente Portali'na masaustu ve mobil cihazlarinizdan
ulasabilirsiniz. Masaustu ve mobil cihazlardan en Iyl deneyim icin asagidaki
tarayicilar kullanmaniz gerekmektedir:

* Google Chrome (en Iyl deneyim icin son 3 versiyon)

* Mozilla Firefox (en Iyl deneyim I¢in son 3 versiyon)

» Safari (11.x, 12.x)

* |Internet Explorer EDGE (en Iyl deneyim icin son 2 versiyon)
* Android Chrome (en Iyl deneyim Icin son 3 versiyon)

» 10S Safari (11.x, 12.x)

/N Hangi Fonksiyonlar Bulunuyor?

MAPFRE Sigorta Acente Portali'ndan asagidaki fonksiyonlara erisim
saglayabilirsiniz:

* Operasyonel Sistem Kisayollar
» Uretim Sistemi Menusu
* Hasar Sistemi MenUsU
* Anlasmali Kurumlar Menusu
» Performans Raporlarti:
o Kumdul Uretim Performans Raporlari
o Hedef Gerceklestirme Raporlari
* Hizh Yenileme (Trafik)
* Yenileme Oranlari Gostergeler!
« Kampanyalar
» Hizh Teklif ve Police Uretimi
 MAPFRE'den Haberler
* Duyurular
» Kullanici Paneli (YOnetici)
 Altbilgi:
o Hakkimizda
Faydali Linkler
MAPFRE Sigorta Web Sitesi
MAPFRE Blog
MAPFRE Sosyal Medya Hesaplari

O
O
O
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A Operasyonel Sistem Kisayollari

Gun icinde siklikla kullandiginiz operasyonel sistemlere asagidaki alandan tek tik ile
yeniden kullanici adi ve sifre girisi yapmadan ulasim saglayabilirsiniz.

MAP ' * MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Hasar Sistemi Anlasmali Kurumiar GUIUM ONAF ® -

Acente Portali

Kisayollar Performans Tom Uranler v Hizh Yenlleme Trafik v@ Kampanyalar

Uretum Bitic SOros paclleasi ol BT B 2019 1. Donerm ZSE&TSS Kampanya

Webtronweb oo Apercors g e bt o i
1196768 TL

MAPFREJet 9204820 TL Primn Tutan
Online Teklif >Gan E 108.951 ‘Irl_

Hedele
GO - r i o
)e)/-aha( Q’WH']@ Vadesi ‘.-l"".: = Yenilenmetr 19 - O TL

Kalan

Saglik Uretim e | 2019
%29.25 A

rurumsal Online

4 @ Duyurular
Saghk Hizh Prim

Hayat Portal Yenlleme Oranlari Tum Uranler w fu::; ﬁ B

e Kamul ~ MAPFREJetf]  Polllet PollJet
>aesiorce Trafik Dask
> > >

: %6198
MAPFRE Akademi

Turkcell Akademi FREden Ha o2

MAPTFRE don on son haborlorin
E toplandsd e-biltens ulasmak icin
e buraya takiayn.

Jotaylars Wobtronweob Gzeorindon gorabilirsiniz

Hakkimizda Faydah Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog @ @ @ @ @

© MAPFRE Sigorta AS. 2019 | Tiem haldan salddr
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A Uretim Sistemi Meniisii

Urtin bazinda Uretim sistemlerine asagidaki mentden ulasabilirsiniz.

MAp ‘ * MAPFRE Sigorta Anasayfa Hasar Sistemi Anfasmah Kurumiar CUJUM ONAF @ v
p Aceonteo Porkah

A Hasar Sistemi Menusu

Urtin bazinda hasar sistemlerine asagidaki mentden ulasabilirsiniz.
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A Anlagmali Kurumlar Menusu

Anlasmali Kurumlar ile ilgili tm listelere asagidaki mentden ulasabilirsiniz.

MAD MAPFRE Sigorta - a Uretim Sistemi Hasar Sisteml Anlasmall Kurumliar GCUIUM ONAF @ -
Aconte Fortal
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A Performans Raporlari

> Kimul Uretim Performans Raporlar

1. Bu alandan Urun bazinda kumul Gretim tutarlarinizi gorebilir ve gecmis yila ait

tutar ile karsilastirma yapabillirsiniz.

2. Grafiklerin altinda bulunan ok isareti gecmis yila ait kimal Gretim tutari ile giincel
vilin kimul Gretim tutarlarinin oransal olarak karsilastirmasini ifade eder.

MM ‘ = MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemni Hasar Sistemi Anlagmali Kurumilar
Acente Portal
Kisayollar Performans Tam Urinler - Hizl Yenlleme Trafik v@
Uretim ;
Webtronweb venilenen
2.161.460 TL
MAPFREJet 1.684.994 TL Bugin 3
online Teklif 5Gan 13
Seyahat Online Vadesi Gegmis Yenilenmemis 7
i 2018 2019
Saghk Uretim o v
/{:}_22_04 N Kesfedin =»
Kurumsal Online
Detayh Rapor X Hizh Tekilf ve Polige
Saghk Hizli Prim e
L]
Hayat Portal @
) MAPFREJet
Salesforce Yenlleme Oranlar Tarn Uranler -
+
Kamdl -

MAPFRE Akademi
%69.64

%60.54

Turkcell Akademi MAPFRE'den Haberler [

_

@ MAPFRE Destek

MAPFRE'den en son haberlerin
g toplandih e-baltene ulagmak igin
buray=a tklaywn.

2018 2019

Detaylan Webtromaeb Gzerinden gérebilirsiniz

Faydal Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

GONCA 0GUZ DASCAN (@) ~

Kampanyalar

2019 2.DONEM KOMNUT & KOBI KAMPAMN...

itis Tarihi: 30.06.2012 (Son & Gan)

Prinn Tuta Police Adedi

Gergeklestirilen klestiri

61.483 TL 43

eKalan = Hedefe Kalan

20

Komisyon

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
3074 TL

Kampanya Detay

3. “Detayli Rapor” butonuna tikladiginizda detayli performans grafiklerinin

bulundugu detayl raporu gortnttleyebilirsiniz.

Performans Tam Uranler -
Uretim

29,389,307 TL

18.112.509 TL

2019

2018

7%-38.57 9

Detayl Rapor ¥

. ®
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4. Bu alanda bulunan “Tum Urtnler” butonuna tikladiginizda Uriinleri listeleyebilir
ve kumul Gretim tutarlarini izlemek istediginiz Grunt secebllirsiniz.

Porformans Potd o manrts T Lroimbad

Kanko

Trafilk

L0 TL T25.970 T1

e g TH ]

Lo

Takaast

5. Urlin seciminin ardindan ekranda ilgili Grtine ait kimdal tretim tutarlarini gegmis
vil ve guncel yil karsilastirmasiyla goruntuleyebilirsiniz.

Performans Tum Uranler -
Uretim
29389207 TL
18.112.509 TL
2018 2019
%-38.37 ¥

Detayh Rapor ¥

. ®

6. Ekranda bulunan ok isaretine tiklayarak "Hedef Gerceklestirme Raporlari” na
ulasabilirsiniz.

Performans Tam Urianler «
Uretim
29209 207 TL
1812509 TL
2018 2019

%-38.37 ¥

Detaylh Rapor ¥

¢ 9
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A Performans Raporlari

> Hedef Gerceklestirme Raporlari

1. Bu alandan hedef gerceklestirme ve hedef tutarinizi gortntuleyebilir, grafik
Uzerinde hedefinize ne kadar yaklastiginizi izleyebilirsiniz.

2. Acik mavi alan hedefinizi, koyu mavi alan ise gerceklestirdiginiz hedefinizi ifade
etmektedir.

M/\p ‘ © MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemi Hasar Sistemi Anlasmall Kurumlar UFUK ATES @ -
Acente Portal

Kisayollar
Webtronweb
MAPFREJet
Online Teklif
Seyahat Online
saghk Uretim
Kurumsal Online

Saghk Hizh Prim

Hayat Portal

Salesforce
MAPFRE Akademi

Turkcell Akademi

@ MAPFRE Destek

Faydal Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

3. “Detayli Rapor” butonuna tikladiginizda detayli performans grafiklerinin
bulundugu detayl raporu gortnttleyebilirsiniz.

4. Bu alanda bulunan “Tium Urinler” butonuna tikladiginizda Griinleri listeleyebilir
ve hedef gercgeklestirme tutarlarini izlemek istediginiz urunu secebilirsiniz.

Performans Performans Tum Urdnler

Hedef Hedef Kasko
Trafik

Hedef G ki Hedef Gercekl

%5&.?5 S %5&.?5 e Konut

Hedef Tutar Hedef Tutar |

23.969.077 TL 23,969,077 TL Skobim
Tpaket

15.938.6635 TL 13.938.663| *
Detayl Rapor ¥ Detayl Rapor ¥
@ . @ =
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5. Urlin seciminin ardindan ekranda ilgili Grtine ait hedef gerceklestirme tutarlariniz
goruntuleyebilirsiniz.

Performans Tam Urdnler -

Hedef

Hedef Gerceklesme
%5439

Hedef Tutar
23476929 TL

18.207.325 TL

Detayh Rapor ¥

© »

6. Ekranda bulunan ok isaretine tiklayarak “Kimul Uretim Raporlari” na
ulasabilirsiniz.

Performans Trafik «

Hedef

Hedef Gerceklesme
%2B8.15

Hedef Tutar
23900077 TL

15.958.663 TL

Detayh Rapor &

-
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A Hizl Yenilemeler

1. Bu bilgiler simdilik sadece “Trafik” Grtinu icin sunulmaktadir.
2. Bu alandan vadesi gelen policelerinizi farkli tarih araliklari icin kolaylikla takip
edebllirsiniz;, Asagidaki O0zet bilgiler yer almaktadir;
* Bugun vadesi gelen police adedi
* Vadesine 5 gun kalan police aded]
» Vadesl gegcmis ve yenilenmemis police adedi

© MAIFEE Sigorts A% 200 | Tum halkdian sakscdr,

3. Bu alanda bulunan "Kesfedin” butonuna tiklayarak "Otomatik Teklif (Trafik
Yenileme)” listesine ulasabilirsiniz

Hizl Yenlleme Trafik =

Bitis SUresi Vadesi Gelen Yenilenen
Bugun 279 -
5Gun 874 16

Vadesi Gecmis Yenillenmemis 5703

Kesfedin <

12
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A Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

1. Bu alanda gunun tarihi itibariyla 15 gtn oncesi ve 30 gun sonrasinda vadesi
gelen policelere karsilik otomatik olarak tretilen teklifleri listeyebilirsiniz. Ek
olarak kayitlar Gzerinde filtreleme ve arama yaparak istediginiz kriterlere ait

listeyi olusturabilirsiniz.

M-_xp nnw'ur Sigorta

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tatih l.'.’.u'f:'. w

2. Asagidaki kriterlerle filtreleme yapabilirsiniz:
» Tarih Araligt:

W HAPFERE Sigaria
[T, [] ]

¢ Otomatik Teklif [Trafik Yenileme)

T Emilik Tiplor
Basiangss Tarhl
MIEZO79 = #

MAFFRE Sigorin

13
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* Police Durumu:

€ Ortomatik Teklif (Trafik Yenileme)

VoS e - e IO - Vadeene 15 S KEalan = TCH -« Toumy Poion Durymian

B Soaeed & LInEin - . TeEkRAl Crarurmericls

Yardhered|

1] r =
ord lioremaead |

il waliad P Ui 1kl B il : vk T ! [P
Mokl DAL LT FIOEI0R  TIFHOSGITION Tk 577
& Lo e T = Pty Tl bl Cons 1 LT LTl 71 HiFI I TH T L = S T |
&} i F o gt o | Rl ML . &1 HiTd TTFHLEITIS 1T
&} PR ] s i I : Flug I O
[ 5 ol "rR BT L el ik M T Y P B [ =] BRI B

Hakkamiuda Faydali Linkder MAFFIFE Sigoria (Fy (v (@ (n) (3

AV EE "apwiad LOAF ] N ol ey b b

3. Filtre secimin ardindan ekranda bulunan “Filtreyi Temizle” butonuna tiklayarak
filtre secimlerinizi kaldirabilirsiniz.

MLP MAPFHE %ogarla
Al it

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

1D SO - DG S0 - Wirthiribiel T Tl Kalam = K =

Al Ssehd i Unears =

ek rerds Fapdak Lirker MAPERE Shjorla EAFTRE [Heg [} .-l; P ) (= (B .'“

O BRI I Sl S O e Pk alede b
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4. Arama alaninda yer alan asagidaki butona tiklayarak arama eceneklerini
listeleyebilirsiniz.

VAP | * Aanevae Sosrts

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tanh Ay = TOMm POlice Listell - TOMm Kimi Tiplon = e Durumiiasg »

AN Sayad [ Urnivan »

ANBOONOTR0 f Durnumunds
anunda
ACoOes s

AN AO0UNCHON b Doy O 008 | 50500

Mabdormada Faydah Linkior

§ MALY DK Saonrts A S 2000 1 T0rm hubdars saideie

5. Arama secenekleri asagidaki gibidir:

W\D MAPFRE Sigorta

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tanh ArahdQl » TOm Police Listes! « TOM Kimfk Tiplen - TOmM Police Durumian -

A SOad { Urrvan
Kimilix / VW gl No
Flakh No

Police NO

Lutumurs s

S e S Durumunds
A010COLL300S Surumunda
A0D00T0N0S SuruMUnSs

Topiarm aye Adedt MM

M3 T 1885 @

Hakdarmurcts Faydah Liniier

C AT IR apeerta A% 209 ] Terw Pubdes cubdebe
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6. Arama yapmak istediginiz kriteri secip arama alanina yazabilirsiniz.

M.:ip MAFFHELE Sigaria
A - [ & 1B

€ Otomatik Teklif [Trafik Yenilemea)

Tark Aralf TOm Podes Loyl = Torm Eknbk Tipkerd =

ded Simvnd flnsmm = ‘ O |
Klmdl &

&l S Fllreen Aaka Ma Br
g | ey

FAFFRE Flog

MAP | - nrrme saor

€ Otomatik Teklif (Trafik Yenilemea)

Tarh -'.r.1|d'| - T g LS v T Eirmillk T |"-!|-'| -

Mg Soremed JUreean

F.'I':|l'.|.'ll Linkier ELAFFRIF Filog
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8. Police listesinde asagidaki islemler bulunmaktadir:

* Policelestir

» Teklif Olustur

» Police Dokiimani Indir

* Police Dokumani Paylas
« TRAMER Sorgula

* Diger/Detay

» Teklif Linki GOnder

9. Kayit icin aktif olarak goriinen islemleri gerceklestirebilirsiniz. Ornegin,
Policelestirme islemi tamamlanmadan “Police Dokiimani Indir” inaktif sekilde
gorunttlenecektir.

MAD MAPFRE Sigorta

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarih Arahigt - Tum Police Listes! - Tom Kimiik Tiplerl - Tum Police Duramian «

Ad Soyad JUnvan v Q ayse

PoliCo NO Police Durumu Bitis Tarihl « Teklif No

430 4101800565320 Tekddf Dururmunda 0205201 TN90SEL5029 (

Policelestir

4% SN0IB00574L042 Tekid Durumunda
Tekhf Olustur

TRAMER Sorguia
42019 TNOI0R637355 OTL Diger/Detay

Teklif Linki Gondey

Hakiamizda Faydali Linkler ORONRORONON®,

© MAPERE Segorta A%, 2009 | Torm haidan saldcle
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. TEKLIF OLUSTUR:

10. Teklif Olustur butonuna tiklayarak ilgili kayit icin yeni teklif olusturabilirsiniz.

MAP | -snre s

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tanh Araht - Vadesine S Gon Xalan « Tom Kimdik Tipleti -

AdSoyad /Unvan »

TRAMER Soegula

:JIR O ‘l e
WOUIA Ciger/Detay

Hakkmuzda Faydal Linkler MAPFRE Sigorta

© MALY L0 Saporta A% 205 | Tuen Nabbay sbde s

11.Islemin ardindan yeni teklif numarasi ile birlikte asagidaki bilgilendirme mesaiji

gorandr.
{ Detay
————|
Kimlik / Vergi No  Plaka No Telefon No E-Posta Acente Notu  Polige Sonug Durumu Uyoita
I ¢ e Seginiz v Seginiz v
Toklif No Yoni Toklif v Yatatiima Tarhi v Bitis Tarlhl v Eski Police No Yoni Police No Islomlor
£ Teklif Olusturuldu X
TIN0BEIF064 G748 TL 6]
908550397 568,06 TL

18
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12.Bu butona tiklayarak musterinize teklif linkini gonderebilirsiniz.

MAD MAPFRE 5i90rta

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarih ArahiQl = Vadesine 1S CUn Kalan « Tom Ximiik Tipleri « Yenilendi -

Ad Savad /Urnwan -

Hakdamezda Faydah Linklor

© MAIYEE Sgorta AS 200 | Tomm habdan cldaie

TIoRasE

TIN90846384516

TIT0ORL N7

w9 Police Dokimant Indir

2olice Dokiman Paylas

TRAMER SCeQula

et/ Oelay

13.Eger teklif linki daha once gonderildiyse ekranda gonderilme tarihini iceren
bilgilendirme mesaji gonderilir. Gonderme islemini tekrarlayabilirsiniz.

MAP l " hcarta e Anasayfa  Uretim Ststem

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarih Aralade « Vadesing 15 Can Kalan « TOm Kimiik Tipleri = Yenllends ~-

Ad Sovad [ Unvan « Q Arama

Mirmiik /
Ad Sayad / Unvan e Plaka NO Brang  Police No

Uyan!

4%
Teklif inkl daha once 15042019 tarihinde
gonaeriimetir, Tekrar gondermek istiyor musunuz?
}4-"'|f
S10MO00tesIr?
AIOTIOOLETES)

Police Durymuy v DI Tl v Tokdif No

X

Yenilendi

Yerslondi

0

o

MHasar  YoniPrim v Eskd Prim v | Iglomilor

SEI04TL

TI0GTL

L926.02 TL

ATHOLTL

102303 L
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14. Teklif linki gonderme islemi tamamlandiginda ekranda asagidaki gibi
bilgilendirme mesaji gosterilir.

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)
TarihAraigi v  TOmStatGler v TOm Kimlik Tipleri v Yenllendi v Filtrayl Temizie @

Ad Soyad /Unvan « Q Arama Uygula

Kimiik
Ad Soyad / Unvan 4 Plaka No Brans Police No Police Durumu v  Bitis Tarihi v Teklif No Hasar  YeniPrim v EskiPrim v Islemler

Vergl No

© Teklif Linki Gonderildi X

TL . 68109 TL e

Toklf linki :\‘.\".-'.)-/‘(.\'/o;'\' Jnumarasina
raur@acommencis.com adre deriimistir M . 203408 TL wee
ma s - 88193 TL e

@‘@

» POLICELESTIR:

MAP | “ ManFe Sigorta

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarih AraliQq « Tam Police Listes! « TOmM Kimiix Tipler! « TUm Police Durumlan «

Ad Soyad / Unvan - Q ayse Aramay Temizie

A101800569530 Tekhif Durumunda 02062019 TII08E45029 ( 58806 TL T2693 71

Teklif Qlustur

H01B800574042 Teklif Durumunda 300423019 - 0Tl
4301800577960 Tekif Durumunda 30042079 OTL

A¥01800512158 Tekhf Durumunda 27042019 TI9I0RGI73IN 0Tl 85401
TRAMER Sorgula
410180056380 okif Dx 3 27042016 90863735 S71,0¢ A
OIB00563808  Teklif Durumunda 27042019 TIONe637355  OTL 7,08 Diger/Oetay

Toplam Kayst Adedt 15 Teklif Linki Gonder

123 @

Haklkamizda Faydah Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog @ G) @ @] @ @

© MADFRE Saoorta AS. 2009 | Tm habdan sabiade
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15.Policelestir butonuna tikladiginizda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
geregince izin almaniz gereken ekran acillir.

MOUSTERI RIZA FORMU - 1

6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve 6563 sayvili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (ETK) uyvarinca hem sigorta ettiren hem de sigortalilarimiz icin ayr ayn
KVKK Veri Isleme Izni ve Pazarlama ve [letisim izni sorularak asagidaki kutucuklarin isaretlenmesi gerekmektedir.

Miisteri secimi kutucugundan varsa hem sigorta ettiren hem de sigortalimiz ayr ayn secilerek tercihleri dogrultusunda vapilan bu isaretlemeden sonra kendilerine bir bilgilendirme sms’i de otomatik
olarak iletilecektir.

MAPFRE Sigorta tarafindan kisisel verilerinizin sigorta policenizin ifa edilebilmesi ve provizyvon hizmetlerinin sunulabilmesi icin tamamim xx tuslayarak dinleyvebileceginiz Avdimnlatma Yikiimliligi
Bildirnmimizde belirtilen amaclarla simirh sekilde islenmesine ve saghk kuruluslar: dahil yvart ici ve yurt digi is ortaklarimizia ve MAPFRE Grubuyla paylasilmasina zin verivor musunuz?

AL ' ize 5zel Eriin. e e _ o S Ry aibiih: ; : .
MAPFRE tarafindan size 6zel firiin, kampanyva ve diger favdalann sunulmas: icin cabsmalar viiriitmek amaciyvla kisisel verilerninizin islenmesine, bu amaclaria yurt ici ve yvurt disi 15 ortaklarimzla
paviasilmasina ve tarafimza ticari elektronik ve yvazih ileti génderilmesine izin verivor musunuz?

Agiklama Dokuman

16.Musteriden izin aldiktan sonra musterinin kredi karti veya hesap bilgilerini girip,
taksit seceneklerini secip poligelestirme islemini tamamlayabilirsiniz.
Not: Acik hesap calisan Is Ortaklarimiz icin “kredi karti bilgilerini girmeden
devam etmek istiyorum” secenedi ile policelestirme islemi yapilabilir.

A\
: ) . Ahmet Mert Tacle
AP MAPFRE S‘qDltd Ana Sayfa Jretim Sistemi Hasar Siatemi Anniasmaly Kurumiae e tTac @ -
o Acente Portal MT Sigorta Aracilhik Hiz

< Policelestir

Lutfen musteri kart bilgilerini giriniz ve taksit seceneklerini

belirtiniz.
s Numarasi
W Vzennde ] >0yad
y ! CC
@ Taksit Seconekier O Tvek Cekim

Istenen Taksit Seceneq)

Odemeyi Tamamla

kredi kart: bligilerini girmedeon devam etrmek istiyorum
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17.Policelestirme tamamlandiktan sonra ekranda yeni police numarasi ve e-malill
adresi ile birlikte asagidaki bilgilendirme mesaji gorunar.
18.Paylas butonuna tikladiginizda police dokumani ekranda goriinen e-maill

adresine gonderilir.
Not: Musterinin e-posta adresi dolu olmasi durumunda police dokimani

paylasilabilecektir.

Latfen musteri kart bilgilerini giriniz ve taksit seceneklerini

belirtiniz.

Kart Numarasi

4355 0843 5508 4358

kart @ Police Olusturuldu X

Pei

A Police Numarasi: 4101900000220 =
Ay

12 Paylasilacak Adres: esra.ur@commencs.com

Paylas

ekim . J) laksit Seceneklerni

Odemeyl Tamamlia

» POLICE DOKUMANI INDIR;
19.Police dokumani indir butonuna tikladiginizda ilgili kayda ait police pdf
dokumanini indirebllirsiniz.

MAD MAPEFRE Sigocia Anasavia Cretim Sisteml Hasar Sisteml Ardasmah Xurumiare -
ACenle Pariah l

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Vadesine S Cun Kalan = TOom Kimlik Tipleri -

Ad Sovad /Umnvan -

22
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- POLICE DOKUMANI PAYLAS:

20.Police Dokumani Paylas butonuna tikladiginizda police dokumani musterinin e-
mall adresine gonderilir.

MAP |+ trrne Sigorts

< Otomatik Teklif (Trafik Yenlleme)

Vadesdne SCun ¥alan «

Ad SOyad S Urdan -

Hakmuda Fayydah Unikder oo MADT RL N0

O MATY I Tapata Ay 20 | Turs luble: wblele

21.Islemin ardindan ekranda gonderilen e-mail adresi ile birlikte bilgilendirme
mesaji goruntulenir.

Wlomm Anasayfa Uretim Sstemi Hasar Sstornl Ardagmak Kurumiar

Aderle Pirtah

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)
Tarh Aralis »  Vadesine 15GOn Kalan »  Tum Kimik Tiplerl «  Yenilerd) «

At Soyd [ Uran - Q Arama

Ad Sowad [ Urnvan PlakaNo Brang  PolikeNo Police Curumu ~  Bitis Tarl o« Tokit No Hasx YeniPrim v Eskifyim ~ §

@ Police Dokuman Conderildi X w0 T,
B205T OC DO OSIN . LIS TL
g R4 TL
QROR200 TVN0RGN90 -
40 AMOORINES  Venieos 03.05.200 > i :

@ 123~ a.{@
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« TRAMER SORGULA:

22 .1lgili kaydin daha 6nce baska bir firma tarafindan yenilenip yenilenmedi§i
bilgisine ulasmak icin TRAMER'den sorgulama yapabilirsiniz.

23. TRAMER Sorgula butonuna tikladiginizda yenileme yapilan firma bilgisi
asagldaki gibi bilgilendirme mesajinda gosterilir.

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarih Arohig v TOm StatGler +  Tom Kimlik Tiplerl »  Teklif Durumunda » Filtreyi Temizle ©
Mw,um . Q ATOmMa YU
| /
Kimiik . .
Ad Soyad /Unvan | aai NG Plaka No ' Brang Police No  Police Durumu v Bitig Tarlhi v Toklif No  Hasar | YeniPrim v EskiPrim v Iglemler
410 | ' ' T 58806 554,08 TL
© Police TRAMER'den Sorguland) X
410 L S8806TL $54,08 TL
Pohgervz MARPFRE SICORTA tarafindan yenillenmasti .
410 5709 1L
40 40180040, TekM Durumunda  29.032019 TII08S0. OTL  58806TL 554,08 TL
A0 40180036 TekMf Ourumunds 27032019 TH9I08G6L. OTL  EI7A48TL 554,08 TL

©®1 -1819200
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+ DIGER/DETAY:

24.Bu butona tikladiginizda ilgili police kaydina ait teklif listesi detay ekranina
ulasabillirsiniz.

W\D |- MAPFRE Sigocta
ACONED Pietel

< Otomatik Teklif (Trafik Yenileme)

Tarh Arahdl « Vagesine 1S GUn Kalan « Tum Kimiik Tiphet! = Yenvendl -

Ad Sayad [ evvan -

(Rl e L A rg) on

TRAMER Sorguila

S Cige Oetay

Tesdi! Linkl Gonder

Hakkarmixda Faydad Linklor MAPFRE Sigorta MAPFIRE Blog

O MARYEE Soorta A% 0N | Torn hodden sobdaie

25.Detay ekranda musterinin bilgilerini gortntuleyebilir, telefon numarasi ve e-mall
bilgilerini eksik ise doldurabilir veya guncelleyebilirsiniz.

M}.{\p lerur .'. garts

< Detay

Podice Sonuc Durumu

Hakbarmerda Faydah Undder MAPY RL 190

O MALTOE Sapete A% 200 | Torm hablbar subieie
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26. Telefon, e-mail glincelleme, acente notu ve police sonuc¢ durumu seciminin
ardindan ekranda bulunan Kaydet butonuna tikladiginda yaptiginiz
guncellemeler ve secimler kaydedilir.

B e b wlalamad, daka daoir & aranacak

MUsLer yurtdipndaiseyahatie, daha sonea afanacak

MU ter| Bartiren vacke danosand beklvor, daha sonra aranacak

Pelirsioer irwin Eoresd| et NI yetersir. aoilddenda tahsilal vapeacak

RAUriLer | cldet shiketherin Tepatlanm & astr mak isbedi
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28.Police Sonu¢ Durumu listesinden secim yapabilirsiniz

29.Detay ekranda bulunan kayitlar icin de police listesinde oldugu gibi asagidaki
Islemleri gerceklestirebilirsiniz:

Policelestir « Teklif Olustur « Police Dokiimani Indir « Police Dokiimani Paylas
TRAMER Sorgula « Teklif Linki Gonder

27



Yenileme Oranlari Gostergeleri
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1. Bu alandan Urun bazli yenileme oranlarinizi gorebilir ve gecmis yila ait yenileme

oranlari ile karsilastirma yapabillirsiniz.

MAp - MAPFRE Sigorta
Acente Portah

Kisayollar
webtronweb

MAPFREJet
Hedef Gerceklesme

%5586
online Teklif

Hedef Tutar

22997344 TL
Seyahat Online

12.847.191 TL

Saghk Uretim
Kurumsal Online
Saghk Hizli Prim
Hayat Portal
Salesforce
MAPFRE Akademi

Turkcell Akademi

Hakkimizda Faydah Linkler

© MADFRE Sigorta AS. 2019 | Tom haklan sakldr

2. Bu alanda bulunan “Tum Urtnler” butonuna tikladiginizda trinleri listeleyebilir

MAPFRE Sigorta

Aniasmah Kurumlar

Hizh Yenlleme

2128459 TL 853

Hizh Tekilf ve Police

MAPFREJet
-

ONONONONCONO

ve yenileme oranlarini izlemek istediginiz tGrinu secebilirsiniz.

ndiondiniiu

Kumul »
%21.09
%19.4] °
2018 | 2019

Detaylart Webtronweb Gzerinden gorebilirsiniz.

Yenlleme Oranlari

%19.4]

2018

Detaylan Webtronweb

Tam Urtnler

Kasko

Trafik

Konut

Skobim

Tpaket

35
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3. Urlin seciminin ardindan ekranda ilgili Griine ait yenileme oranlariniz
goruntuleyebilirsiniz.

Yenlleme Oranlan Kasko w
Kumul =
%4417
%29.76

2018 2019

Detaylan Webtronweb Gzerinden gorebilirsiniz.

4. Bu alanda bulunan “Kumul” butonuna tikladiginizda ay listesini gorebilir ve
gecmis yila gore karsilastirma yapmak istediginiz ayi secebillirsiniz.

Yenlleme Oranlari Kasko w Yenlleme Oranlari Kasko w

Kamiil
%44,

%bb.17 BVEL Ocak

£

%29.76 Subat

Mart

Nisan
2018

2018 2019 Mayis

Detaylan Webtronweb Gzerinde:

Detaylan Webtronweb Uzerinden gorebilirsiniz

Haziran

5. Ay seciminin ardindan ekranda ilgili aya ait yenileme oranlarinizi
goruntuleyebilirsiniz.

Yenlleme Oranlari Kasko w
Mart =
%37.67
%2394

© Mart2018 2 Mart2019

Detaylan Webtronweb Gzerinden gorebilirsiniz.

29



M/\p MAPFRE Sigorta
_ Acente Portali

A Kampanyalar

1. Bu alandan aktif olan tum kampanyalarinizi kampanya adi ve bitis tarihi
bilgileriyle birlikte gorebilirsiniz.

2. Kampanyaya ait gerceklestirilen/hedefe kalan prim tutari bilgilerinizi ve
gerceklestirilen/hedefe kalan police adedi bilgilerinizi takip edebilirsiniz.

Mghp ‘ “MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemi Hasar Sistemi Anlasmall Kurumlar UFUK ATES @ M
F |
Kisayollar Performans Trafik - Hizli Yenileme Trafik « = Kampanyalar
Hedef 2019 2. DOMEM KASKO KAMPAMYA
Web_t ro r'IW'Eb Bitls saresl  Vades] Gelen venllenen 5 =0
Bugin 13 -
MAPFRE]et Prim Tutan Police Adedi
Hedef GergEkle‘éme IIIIIIIIIIII
%5815 . ercexlestiriien ercexiestiriien
. : 5 Gan
Online Teklif Hedef Tutar 510 26 1.219.094 TL 492
23960077TL 0000 Heaa. ' yedefekalan  Hedefe Kalan
Seyahat Online Vadesi Gegmis Yenilenmemis 7275 2300914 TL aag

Saglik Uretim

13.938.663 TL Kestedin i

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Kurumsa | Online

n
Detayli Rapor = Hizh Tekilf ve Polige

Safghk Hizh Prim

a etayl
™
Hayat Portal @ -
Y . F=g) ® . ®
_ N MAPFREJet Lo o
Calesforce enileme Oranlarn a ranler ra o
amd ~ Duyurular
ucokuzunisi...

MAPFRE Akademi

25 @ K simlibirduy cok

. pap  TANSHEE YOnEtim

Turkcell Akademi MAPFRE'den Haberler [ Saqiik, Oto Kaza, Hayat, Diger

pra test uat
) MAPFRE Destek PP —— < Oroner

toplandif e-baltene ulasmak icin Saghk, Oto Kaza, , Hayak, Dilger
[ —

Faydah Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

klan sakhdir.

3. “Kampanya Detay1” butonuna tikladiginizda kampanya detaylarinin bulundugu
detayli raporu gortnttleyebilirsiniz.

Kampanyalar

2019 2.DONEM KONUT & KOBI KAMPAN...
Bitls Tarlhk: 30.06.2019 (Son 5 Gan)

Prim Tutan Police Adedi
Cerceklestirlien Gerceklestirllen
8.028 TL 3

Hedefe Kalan Hedefe Kalan

- 27

Kormisyon

Kazanilan Kazanilacak

- 401 TL

Kampanya Detay1 ¥

. ®
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A Kampanyalar

4. Ekranda bulunan ok butonlari ile farkli kampanyalara ait bilgilere ulasabilirsiniz.

Kampanyalar

2019 2 DONEM KASKO KAMPANYA
Bitls Tarthi: 30.06.2019 (Son 5 Gan)

Prim Tutan Police Adedi
Cerceklestiriien Cerceklestiriien
1.219.094 TL 492

Hedefe Kalan Hedefe Kalan

2.500914 TL 885

Kormisyon

Kazanllan Kazanllacak

Kampanya Detayl ¥
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Bu alandan hizli teklif uretebileceginiz ve police olusturabileceginiz sistemlere tek

tikla ulasabilirsiniz.

MAPFRE Sigorta

Acente Portal

MAP

Kisayollar
webtronweb
MAPFREJet
online Teklif
Seyahat Online
Saghik Uretim
Kurumsal Online
Saghk Hizl Prim
Hayat Portal
Salesforce
MAPFRE Akademil

Turkcell Akademi

Hakiamizda

Faydah Linkler

© MAPERE Sigorta AS. 2009 | Thrn habdors saldache

A Hizli Teklif ve Polige Uretimi

Anasayfa

Performans Tom Urinler « Hizh Yenllome

Uretim
1.196.768 TL

925920 TL

Kesfodin 9

Hizh Tekilf ve Police

Yenlieme Oranlan Tom Uranler - @ ﬁ
Komul = MAPFREJet Polllet
Trafik

- -
%6190

MAPFRE'den Haberler (4

Detaylan Webtrormweb Czeninden gocobilirsiniz

MAPFRE Sigorta

/A MAPFRE’den Haberler

Anlasmah Kurumiar

Trafik v@

Kampanyalar

Pom Tutan
108951 TL

OTL

Duyurular

a4
onJ
Polllet
Dask
—

MAPFREden on son haborlorin

MAPFRE Blog

MAP

cusum oNaF @) ~

MAPFRE Sigorta

Acente Portall

Bu alandan MAPFRE ile ilgili en gtncel haberlerin bulundugu sayfaya tek tikla

ulasabilirsiniz.

|

MAp MAPFRE Sigorta

Portal

Kisayollar
webtronweb
MAPFREJet
Online Teklif
Seyahat Online
Saghk Uretim
Kurumsal Online
Saghk Hizlt Prim
Havyat Portal
Salesforce
MAPFRE Akademi

Turkcell Akademi

Hakkimizda

Faydah Linkler

Anasayfa

Performans Taom Uranler » Hizh Yenlieme

Jretim
1196768 TL

925920 TL

=
MAPFREJet Pollet
Trafik

Yenileme Oranlan Tam Urdnler -

Komol -

%6198

Detaylan Webcronweb dzerinden gorebilirsiniz

MAPFRE Sigorta

© MADFRE Sigorta AS. 2019 | Tom haldan saldsdir.

Anlasmali Kurumiar

MAPFRE Blog

Kampanyalar

108951 TL

OTL

Duyurular

AN
%)
PollJet
Dask

cuaum onar @) ~

®®E 06 e
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A Duyurular

1. Acenteniz icin yayinlanan duyurulari Portal’'daki asagidaki alandan takip
edebllirsiniz:

< MAPFRE Sigorta rati : ; i : Ahmet Mert Tacir =
MAp ‘ Acente Portali . e b W ) LIRS MT Sigorta Aracilik Hiz... ®
Kisayollar

Webtronweb
Cerceklestirilen
84.816 TL

Hedefe Kalan
297.000 TL

Komisyon

Kazanilan
4240TL

Turkcell Akademi

Hayat Porta

MAPFRE Akademi

2. Bu alanda en son yayinlanan 2 duyuru goruntulenir. Duyurunun yayinlanma
tarihini, duyuru basligini, ilgili Granleri ve ilgili konulari gorebilir; eger duyuru
kaydina herhangi bir ek doktiman eklenmisse bu doktman(lar)! indirebilirsiniz.

3. "Tumu” butonuna tikladiginizda acenteniz icin yayinlanan tim duyurularin
listesine ulasabilirsiniz.

< Duyurular BuHafta v  TimHKonular v  Tim Oriinler v
Tarih Duyuru Bashgi Konu Urlin Ek
24 Yeni Kasko Tarifesi Satis Ekibi Kasko 0
MAY
:‘i Saglik Formlarinda Revizyon 2 Satis Ekibi sadlik 0
lli Kazandiran Kampanya Basliyor Tahsilat Ekibi Trafik
EAZ Genel Servis Kampanyasl Satis Ekibi Hayat 0
Sn? Kazandiran Kampanya Tahsilat Ekibi Sadlik
%Z Saglik Formlarinda Revizyon Satis Ekibi Digier 0

1 2 3 .9 (39
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4. Duyuru listesinde duyurularin yayinlanma tarihini, duyuru bashgini, ilgili Granleri
ve 1lgili konulari gorebllir; eger duyuru kaydina herhangi bir ek dokiiman
eklenmisse bu dokUman(lar)i indirebilirsiniz.

< Duyurular BuHafta v  TimKonular v  Tiim Oriinler +
Tarih Duyuru Bashgi Konu Uriin - Ek
24 Yeni Kasko Tarifesi Satis Ekibi Kasko
MAY
rlﬁ Saglik Formlarinda Revizyon 2 Satis EKibi saglik 0
rli Kazandiran Kampanya Basliyor Tahsilat Ekibi Trafik
EAZ Genel Servis Kampanyasi Satis Ekibi Hayat 0
E‘JA? Kazandiran Kampanya Tahsilat Ekibi Saglik
%Z Saglik Formlarinda Revizyon Satis EKibi Diger 0

1 2 3 .9 (9

5. Duyuru listesindeki tarih filtresinden asagidaki tarih araliklari icin filtreleme
yapabllirsiniz:

au hafta m Konular - Tum Urianler -
Bu ay

unler Ek
Bu il

6. Duyuru listesindeki konu filtresinden asagidaki konu secenekleri icin filtreleme
yapabllirsiniz:

“arw

Buyil ~ Tam Konular

Urnler
Uran Tarifeleri

Saglik, C  Kampanyalar I
MAPFRE'den Haberler

Diger 34

Saghk, Otw masa, Raydy, Liger
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/. Duyuru listesindeki Grun filtresinden asagidaki Urin secenekleri icin filtreleme
yapabillirsiniz:

Buvyil - Tum Konular = Tam Orinler

Sadglik

Uriinler
Oto Kaza

Saghk, Oto Kaza, Hayat, Dider Hayat

Diger
Diger

8. Listedeki duyuru kayitlarindan herhangi birine tikladiginizda duyuru detayini
gorebllirsiniz.

9. Duyuru detayinda “Ek(ler)i Indir” butonuna tiklayarak duyuru icin kaydedilmis
dokumanlari indirebilirsiniz.

< Duyuru Detayi Ek(ler)i indir )

Konu MAPFRE'den Haberler

lgili Urdan Saglik, Oto Kaza, Hayat, Digjer

tum urun kanal bolge

tum urun kanal bolge

Turkcell Akademi'de
Kesfedecek Cok Sey Var!

L)@

g r

_‘!—

Turkcell Akademi'de;

* Kisisel gelisim, Pazarlama ve Satis alaniarinda
cok sayida egitim videalar: bulunmaktadir.

* Tim branstarimizdan Uriinlerimizin egitim sunumlarina ve Uretim
ekranlarinin kullanimi ite ilgili egitim videolarina Turkcell Akademi
platformundan kolayca ulasabilirsiniz.

Bireysel 6grenme kiltiiriind
yayginlastirmak
“igin sen de Turkcell Akademi'yi
aktif olarak kullanabilirsin.

Turkcell Akademi'ye ulasmak icin tklaym.

© MAPFRE Sigorta 35
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A Kullanici Paneli (Yonetici)

1. Yoneticl rolundeki kullanicilar, kendi acentesine bagli olan kullanicilarin rollerini
goruntuleyebilir ve deqistirebilir.

2. Yonetici rolundeki kullanicilar asagidaki adimdan “Yonetici Paneli Girig”
butonuna tikladiginda Kullanici Paneli'ni gortnttleyebilir. Bu buton sadece yetkill
kullanicilar icin gortnur olacaktir.

MAD ‘ ©MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemi Hasar Sistemi Anlasmali Kurumlar TEST USER @ M
Acente Portal

@ MAP Tanram
Kisayollar Performans Trafik v Kamj

S -] Yonetici Paneli Giri
Uretim Bitis Saresi Vadesi Gelen Yenilenen 2091 ¥

Webtronweb

29389307 TL

MAPFREJet ugan 6 o, KIS Yap
1897121 TL

Gergeklestirilen Gerceklestirilen
Online Tekiif o 184 6 1319763TL 518

) Hedefe Kalan Hedefe Kalan
Seyahat Online Vadesi Gegmis Yenilenmemis 7580 2200245TL 859

2018 2019
Saglik Uretim

) Komisyon
%_35.45 3 Kesfedin = o
Kurumsal Online _

Detayl Rapor ¥ Hizh Tekiif ve Pol
Saghk Hizli Prim 3

. ®
Hayat Portal @
. MAPFREJet PollJet PollJet
Salesforce Yenlleme Oranlan Tam Uranler « Traflk Dask
N i > >
Karmal -

MAPFRE Akademi
9%19.39 %2072

Turkcell Akademi MAPFRE'den Haberler [

toplandiy e-baltene ulagmak igin

@ MAPFRE Destek |E MAPFRE'den en son habererin
o buraya uklaymin.

Hakkimizda Faydah Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

3. Kullanici Paneli'nde acenteye kayith olan kullanicilarin listesini gorebilirsiniz.

> MAPFRE Sigorta Kullanici Paneli TEsTUSER () ~

Acente Portah

MAP

Kullanicit Paneli YetkiBilgi Tablosu Tama «

Ad Soyad ¥ Q

Ad Soyad Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Profili

TEST USER 107445A4 esra.urf@commencis.com 107445 Yonetici

SAFIC OZCEYLAN TASDELEN Al07445Q esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel -
107445PS esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al074450 esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al07445] esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel -

123 .. 30 9

Hakkimizda Faydall Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

© MAPFRE Sigorta AS. 2019 | Tom haklan sakhdir.
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4. Kullanici profili filtresinden asagidaki seceneklere gore listede filtreleme
yapabllirsiniz.

@ MAPFRE Sigorta i -
MAP | © MAPFERE sig Kullanici Panel TESTUSER ($)
Kullanici Paneli YetkiBilgi Tablosu i

Ad Soyad ~ Q Yénetici

Teknik Personel

Ad Soyad Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Finans Personeli

TEST USER 107445A4 esra.ur@commencis.com 107445 Yonetici

SAFIC OZCEYLAN TASDELEN Al07445Q esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «

107445PS esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al074450 esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al07445]1 esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «

Hakkimizda Faydal Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog

E Sigorta AS. 2019 | Tam haklan sakhdir.

5. Belirli kullanicilara ulasmak icin asagidaki alandan kullanici listesinde arama
yapabllirsiniz.

Kullanicl Panelj Yetki Bilgi Tablosu Timi v

Ad Soyad Q Aramayi Temizle

Ad Soyad Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Profili

MUHAMMET GOKHAN GUZELER 107445AB YYARDIMCI@MAPFRECOM.TR 107445 Teknik Personel =

6. Arama yapabileceginiz kriterler asagidaki listede belirtilmistir. Bu kriterlerden
secim yapip, arama kutusuna secilen kritere uygun bilgi girisi yapip “Ara”
butonuna tikladiginizda ilgili kisiler listelenecektir.

© MAPFRE Sigorta Kullanici Paneli TESTUSER (@) ~

Acente Portah

MAP

Kullanici Paneli vetkiBilgi Tablosu Tama
Ad Soyad
Kullanici Adi
Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Profili
E-posta
Acente Kodu 107445A4 esra.urf@commencis.com 107445 Yonetici «

SAFIC OZCEYLAN TASDELEN Al074450Q esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
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7. “Yetki Bilgl Tablosu” butonuna tikladiginizda kullanici profillerine ait mevcut
yetkileri gorebllirsiniz.

MAP ©MAPFRE Sigorta Kullanici Paneli TESTUSER (@) ~
Kullanici Paneli | vetkiBilgi Tablosu Tama «
Ad Soyad Q Arama
Ad Soyad Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Profili
TEST USER 107445A4 esra.ur@commencis.com 107445 Yonetici -
SAFIC OZCEYLAN TASDELEN Al0T445Q esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
107445PS esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al0T74450 esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «
Al0T7445] esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «

8. Yetki Bilgl Tablosu'nda her kullanici profilinin Acente Portal’da bulunan her bir
alana iliskin erisim yetkileri listelenir.

Yetki Bilgi Tablosu

Teknik Finans

Acente Portal Yonetici :
Personel Personeli

Performans - Kimul Uretim Erisimi Var Erisimi Yok Erisimi Var

Performans - Hedef Gerceklestir... Erisimi Var Erisimi Yok Erisimi Var

Performans - Detayh Rapor (PDF) Erisimi Var Erisimi Yok Erisimi Yok

Kampanyalar - Tum Portlet Erisimi Var Erisimi Var Erisimi Var

Kampanyalar - Komisyon Erisimi Var Erisimi Yok Erisimi Yok

9. Listedeki bir kullanicinin Kullanici Profili'ni degistirmek isterseniz asagidaki
Kullanici Profili listesinden uygun profili secebilirsiniz. Secimin ardindan,
kullanici giris yaptiginda secilen Kullanici Profiline ait yetkilerle Acente Portal’i
goruntuler.

Kullanici Paneli YetkiBilgi Tablosu Tumu «

Ad Soyad ~ Q Arama

Ad Soyad Kullanici Adi E-posta Acente Kodu Kullanici Profili

TEST USER 107445AA esra.ur@commencis.com 107445 Yonetici «

SAFIC OZCEYLAN TASDELEN Al07445 esra.ur@commencis.com 107445 .

¢ ? Q @ Yonetici
107445P5S esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Persone I
Finans Persone li

AlOT74450 esra.ur@commencis.com 107445 R
Al074451 esra.ur@commencis.com 107445 Teknik Personel «+
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A MAP Tanitim

MAP Tanitim butonuna tikladiginizda Acente Portal’de yer alan her alana dair 0zet
bilgiye kolayca ulasabilirsiniz.

MAP “MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemi Hasar Sistemi Anlasmal Kurumlar UFUK ATES ® v

Acente Portali

@ MAP Tanitim
Kisayollar Performans Hizli Yenllerne Trafik « Ka

2019 Admin Portal'a Giris
Bltis T

Webtronweb Heder Bltls SOresl Vadesl Gelen Yenliensn

MAPFREJet Bugin n3 o Cikis Yap
Hedef Gergeklesme

%5815 . Gergeklestirien Gergeklestirlen
i i 5Gun 510 26
Online Teklif Hedef Tutar 8.028TL 3

23969077 TL Hedefe Kalan Hedefe Kalan

Seyahat Online Vadesi Gecmis Yenilenmemis 7275 - 27

Saglik Uretim

13.938.663 TL Kestedin Kemisven

Kazanilan Kazanilacak

Kurumsal Online - 401 TL

"
Detayli Rapor > Hizh Tekilf ve Police

Saglik Hizl Prim Kampanya Detayl &

Hayat Portal
. MAPFREJet Polilet
Salesforce Yenileme Oranlari Tam Oranler «
Trafik
-
Kamidl - Duyurular

MAPFRE Akademi

%2043 25 gokuzunisimiibirduyurugokuzunisi..
. H Tahsllat Yonetimi
Turkcell Akademi MAPFRE'den Haberler [ Sagiik, Oto Kaza, Hayat, Diger

24 test uat

) MAPFRE Destek P T — 2 oromer
toplandif e-boltene ulasmak igin Safiik, Oto Kaza, Hayat, Diger
—

buraya nklayin.
Tarmid =

Detaylan Webtronweb dzerinden gorebilirsiniz.

& MAPFRE Sigora AS. 2019 | Tom haklan sakisdr.

Performans Raporlari icin tanitim:

Performans Trafik -

Hedef

Hedef Gerceklesme
%58.15

Hedef Tutar
23909077 TL

13.938.663 TL

Detayh Rapor ¥

Uretim, baydme orani, hedef gergeklestirme
sonuclannizi, drdn bazinda ge¢mils yila gore
gunluk olarak karsilastirabllirsiniz.

2/9 Devam
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A AltBilgi

Bu alandan asagidaki bilgilere hizlica erisim saglayabilirsiniz.

> Hakkimizda

MAPFRE'nin tarihcesi, dinyadaki yeri, misyon ve vizyonu gibi Kurumsal bilgilere
ulasabillirsiniz.

> Faydali Linkler

Sigortacilikla i1lgili en sik kullanilan kurum ve kuruluslarin web sayfalarina erisim
saglayabilirsiniz.

> MAPFRE Sigorta Web Sitesi
MAPFRE Sigorta web sitesine ulasabilirsiniz.

> MAPFRE Blog
MAPFRE Blog sayfasina ulasabillirsiniz.

> MAPFRE Sosyal Medya Kanallari
MAPFRE Sigorta sosyal medya kanallarina erisim saglayabilirsiniz.

MAp ey o gorts nasayia Jretim Sistemi asar Sistemi Anlasmal Kurumiar GUIUM ONAF @ b
Acente Portah

Kisayollar - Tum Urinler » Trafik = Kampanyalar

) 2019 1. Donem 3S&TSS Kampanya
Webtronweb

1196768 TL

S Sugun - =
MAPFREJet 925920 TL Prim Tutan Police Adedi
P lelif 5GCan = LErCeriegiinrsen " Lt
Online Teklif 108.951 TL
Seyahat Online Vades: CGecmis Yenilenmemis -
201 2019
esfedin e

32 .
Saglik Uretim -
%29.25 &

Kurumsal Online
Saghk Hizl Prim
Hayat Portal
Salesforce
MAPFRE Akademi

Turkcell Akademi

Hakkimizda Faydal Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog @ @ @ @ @

© MAPFRE Sigorta AS. 2019 | Tom haldan sakddir.
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A Cikis

MAPFRE Acente Portali'ndan cikmak icin sag Ust kosede bulunan profil adimindan
“Cikis Yap” butonuna tiklamaniz yeterli olacaktir.

MAP = MAPFRE Sigorta Anasayfa Uretim Sistemi ¢ i Anlasmal Kurumiar GUIUM ONAF @ v

Acente Portal

@ Cikis Yap
Kisayollar Performans Hizh Yenlleme Trafik = Kampanyalar
Webtronweb

MARFREJet

Primm Tutan
Performans raporian yuklenirken Gerceldestrilen

Online Tekilif sorun olustu, lutfen tekrar deneyin S x 108.951 TL

MHegete Kalan

Seyahat Online lekrar Denele. OTL

Saghk Uretim
Kurumsal Online

@ Duyurular
Saghk Hizh Primn

Hayat Portal Yenlleme Oranlarn Tum Uranler

S Kamuol - PollJet Polllet
Salesforce Traflk Dask

] %6198
MAPFRE Akademi 201,98

Turkcell Akademi

- [:" 9

zerinden gorebilirsiniz

Hakkimizda Faydal Linkler MAPFRE Sigorta MAPFRE Blog @ @ @ @ @

© MAPFRE Sigorta AS. 20019 | TGrm hakdkan salkdeder.
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