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MAPFRE SIGORTA ANONIM SIRKETI’NIN TURKIYE SURDURULEBILIRLIK
RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA SUNULAN BILGILER HAKKINDA
BAGIMSIZ DENETCININ SINIRLI GUVENCE RAPORU

Mapfre Sigorta A.S. Genel Kurulu'na

Mapfre Sigorta A.S. (“Sirket™ ya da “Mapfre Sigorta”)'nin 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren
yila ait TSRS Uyumlu Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda Kamu Gozetimi. Muhasebe ve Denetim
Standartlar Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tirkiye Sirdiiriilebilirlik Raporlama
Standartlart | Siirdiiriilebilirlikle Ilgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasina Iliskin Genel
Hiikiimler ve Tiirkiye Siirdiirilebilirlik Raporlama Standartlart 2 Iklimle [lgili A¢iklamalar’a
(hep birlikte “TSRS™ olarak anilacaktir) uygun olarak sunulan bilgiler (“Sirdiiriilebilirlik
Bilgileri”) hakkimnda sinirli giivence denetimini {istlenmis bulunuyoruz.

Sinirli Giivence denetimimiz, iklimle ilgili risk ve firsatlar disinda 6nceki doneme iligkin bilgileri
ve Siirdiiriilebilirlik Bilgileri ile iligkilendirilen diger bilgileri (herhangi bir resim, ses dosyasi,
internet sitesi baglantilar1 veya yerlestirilen videolar dahil) kapsamamaktadir.

Smirh Giivence Sonucu

Sinirli Giivence Sonucumuza Dayanak Olarak Yiiriitiillen Calismanin Ozeti” bashigi altinda
aciklanan sekilde gergeklestirdigimiz prosediirlere ve elde ettiZimiz kanitlara dayanarak,
Grup'un 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yila ait Siirdiiriilebilirlik Bilgileri’nin, tiim ¢nemli
yonleriyle TSRS ye uygun olarak hazirlanmadig: kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi
bir husus dikkatimizi ¢ekmemistir,

iklimle ilgili risk ve firsatlar disinda 6nceki déneme iliskin bilgiler ve Siirdiiriilebilirlik Bilgileri
ile iliskilendirilen diger bilgiler (herhangi bir resim, ses dosyasi. internet sitesi baglantilari veya
verlestirilen videolar dahil) hakkinda bir giivence sonucu agiklamamaktayiz.

Dikkat Cekilen Hususlar

TSRS Uyumlu Siirdiiriilebilirlik Raporu’nun ‘'Rapor Hakkinda™ agiklandig: iizere, Sirket’in
2025 yili igin hazirladigi TSRS Uyumlu Sirdiiriilebilirlik Raporu’nda 30 Aralik 2025 tarihli
33123 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan 25 Aralik 2025 tarihli KGK Kurul Karari’nin
sagladigi muafiyeti dikkate alarak ikinci y1llik raporlama doneminde yalnizca iklimle ilgili risk
ve firsatlara iliskin bilgileri agiklamistir. Ancak bu husus tarafimizca verilen sonucu
etkilememektedir.

TSRS Uyumlu Siirdiriilebilirlik Raporu’'nun *’Rapor Hakkinda™ agiklandigi iizere, Sirket 29
Aralik 2023 tarihli ve 32414 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Tiirkiye Sirdiriilebilirlik
Raporlama Standartlar1 (TSRS) Uygulama Kapsamina iliskin Kurul Karari Gegici madde 3
uvarinca ilk iki yil gegerli olan Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini agiklamama muafiyetinden
vararlanmistir. Bu nedenle. Sirket Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini agiklamamistir. Ancak bu
husus tarafimizca verilen sonucu etkilememektedir.
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Diger Husus

Sirket'in 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren hesap donemine ait TSRS Uyumlu Siirdiiriilebilirlik Raporu
bagka bir bagimsiz denetci tarafindan denetlenmis ve 31 Ekim 2025 tarihinde bu TSRS Uyumlu
Siirdiiriilebilirlik Raporu’na iliskin olumlu sonug verilmistir.

Siirdiiriilebilirlik Bilgileri’nin hazirlanmasinda yapisal kisitlamalar

Siirdiiriilebilirlik Bilgileri, gelecekteki muhtemel fiziksel ve gegis donemi iklim risklerinin olasihigi,
zamanlamasi ve etkilerine iliskin veri eksikligi nedeniyle, iklimle ilgili senaryolara dayali belirsizlikler
icermektedir.

Avrica, sera gazi sayisallastirmasi, emisyon faktorlerini ve farkli gaz emisyonlarini birlestirmek amaciyla
gereken degerleri belirlemek igin kullanilan bilimsel bilginin yetersizliginden dolay1, yapisal belirsizlige
maruz kalr.

Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Siirdiiriilebilirlik Bilgileri’ne iliskin Sorumluluklar
Sirket Yonetimi asagidakilerden sorumludur:
« Siirdiiriilebilirlik Bilgileri'nin TSRS *ye uygun olarak hazirlanmasindan;

« Siirdiiriilebilirlik Bilgileri’nin hata veya hile kaynakli 6nemli yanlishk i¢ermeyecek sekilde hazirlanmasi
icin gerekli goriilen i¢ kontroliin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesinden;

+ ilaveten Sirket Yonetimi uygun siirdiiriilebilirlik raporlama yontemlerinin secimi ve uygulanmasi ile
kosullara uygun makul varsayimlar ve tahminler yaptimasindan da sorumludur.

Ust Yonetimden Sorumlu olanlar, Sirket’in siirdiiriilebilirlik raporlama siirecinin gozetiminden sorumludur.
Bagimsiz Denetcinin Siirdiirilebilirlik Bilgileri’nin Simirli Giivence Denetimine iliskin Sorumluluklar
Asagidaki hususlardan sorumluyuz:

« Siirdiiriilebilirlik Bilgileri’nin hata veya hile kaynakli 8nemli yanlishklar igerip icermedigi hakkinda sinirl
bir giivence elde etmek igin denetimi planlamak ve yiiriitmek.

« Elde ettigimiz kanitlara ve uyguladigimiz psosediirlere dayanarak bagimsiz bir sonuca ulagmak ve
+ Sirket yonetimine ulastiZimiz sonucu bildirmek.

Yonetim tarafindan hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Bilgileri hakkinda bagimsiz bir sonug bildirmekle sorumlu
oldugumuzdan dolayr bagimsizhgimizi tehlikeye atabilecegi icin Sirdiriilebilirlik Bilgileri’nin
hazirlanmasina dahil olmamiza izin verilmemektedir.

Mesleki Standartlarin Uygulanmasi

Yaptigimiz sinirli giivence denetimi, KGK tarafindan yayimlanan Giivence Denetimi Standardi 3000 “Tarihi
Finansal Bilgilerin Bag&imsiz Denetimi veya Simurli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger Giivence
Denetimleri” ve Giivence Denetimi Standardi 3410 ~Sera Gazi Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri”ne
uygun olarak viriitiilmiistir. Bu giivence standartlari kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Siirdiirtilebilirlik Bilgileri'nin Swmurlt Giivence Denetimine lliskin Sorumluluklar:
béliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmustir.

Sinirh giivence denetimi sirasinda elde ettigimiz kanitlarin, sonucumuzun olusturulmasi igin yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
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Bagimsizhik ve Kalite Yonetimi

KGK tarafindan yayimlanan ve diiriistlik, tarafsizlik, mesleki yeterlik ve 6zen, sir saklama ve meslege uygun
davranis temel ilkeleri tizerine bina edilmis olan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar’daki (Bagimsizlik
Standartlar1 Dahil) (Etik Kurallar) bagimsizlik hiikiimlerine ve diger etik hiikiimlere uygun davranmig
bulunmaktayiz.

KPMG, Kalite Yonetim Standardi | (“KYYS 1) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetim veva Strli Bagimsiz
Denetimleri ile Diger Giivence Denetimleri veya ligili Hizmetleri Yiiriiten Bagimsiz Denetim Sirketleri I¢in
Kalite Yéonetimi hitkiimlerini uygulamak ve bu dogrultuda etik hiikiimler, mesleki standartlar ve gegerli
mevzuat hiikiimlerine uygunluk konusunda yazil politika ve prosediirler de dahil kapsamli bir kalite yonetim
sistemi siirdiirmekle sorumludur.

Calismalarimiz, denetciler. miihendisler ve gevre bilimcilerinden olusan bagimsiz ve ¢ok disiplinli bir ekip
tarafindan yiiriitillmiistiir. Mapfre Sigorta’nin iklimle ilgili senaryolarinin makulltgiinii belirlemeye yardimci
olmak icin 6zellikle ¢evre bilimcilerinin ¢aligmalarini kullandik. Verdigimiz giivence sonucundan tek
basimiza sorumluyuz.

Simirh Giivence Sonucumuza Dayanak Olarak Yiiriitillen Calismanin Ozeti

Siirdiiriilebilirlik Bilgileri'nde 6nemli yanligliklarin ortaya ¢ikma olasiliginin yiiksek oldugunu belirledigimiz
alanlari ele almak icin ¢alismalarimizi planlamamiz ve yerine getirmemiz gerekmektedir. Uyguladigimiz
prosediirler mesleki muhakememize dayanir. Sirdiiriilebilirlik Bilgileri'ne iliskin siirli giivence denetimini
yiiriitiirken:

. Sirket'in anahtar konumdaki kidemli personeli ile raporlama dénemine ait Stirdiriilebilirlik Bilgileri’nin

elde edilmesi igin uygulamada olan siirecleri anlamak igin gdriismeler yapilmis:

. Surdiiriilebilirlik ile ilgili bilgileri degerlendirmek ve incelemek i¢in Sirket’in i¢ dokiimantasyonu
kullanilmistir.

«  Sirdiriilebilirlik ile ilgili bilgilerin agiklanmasinin ve sunumunun degerlendirilmesi gerceklestirilmistir.

. Sorgulamalar yoluyla. Sirdiriilebilirlik Bilgilerinin hazirlanmasiyla ilgili Sirket’in kontrol gevresi
konusunda kanaat edinilmistir. Ancak, belirli kontrol faaliyetlerinin tasarimi degerlendirilmemis. bunlarin
uyeulanmasiyla ilgili kanit elde edilmemis ve isleyis etkinlikleri test edilmemistir.

«  Sirket'in tahmin gelistirme yéntemlerinin uygun olup olmadigi ve tutarh bir sekilde uygulanip
uygulanmadigi degerlendirilmistir. Ancak prosediirlerimiz, tahminlerin dayandig: verilerin test edilmesini
veya Sirket’in tahminlerini degerlendirmek i¢in kendi tahminlerimizin gelistirilmesini icermemektedir.

»  Sera gazlarina yonelik sayisallastirma yontemleri ve raporlama politikalarinin se¢imi degerlendirilmistir.

«  Sirket'in siirdiiriilebilirlik raporlama siiregleriyle birlikte finansal olarak 6nemli oldugu tespit edilen risk
ve firsatlarin belirlenmesine iligkin stire¢ler anlagiimistir.

»  Orneklem bazinda analitik giivence prosediirleri ve ilgili sorgulamalari, yeniden hesaplamalari
gerceklestirdik. dokiimantasyonu inceledik ve veri toplama islemlerini test ederek Sirket siirdiiriilebilirlik
beyanmin dogrulugunu degerlendirdik.



Sinirl giivence denetiminde uygulanan prosediirler nitelik ve zamanlama agisindan makul giivence
denetimine gore farklilik gosterir ve bu prosediirlerin kapsami da daha dardir. Sonug olarak, sinirh giivence
denetiminde elde edilen giivence seviyesi, makul giivence denetimi yiiriitiilmiis olsaydi elde edilecek olan
giivence seviyesine gore nemli dlgiide diisiiktiir.

d2
8] o,
Ali Tigrdl
Sorumly Dengtei ¢

13 Agustﬁk 2026 . oo
Istanbul, Tiirkiye
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. TSRS RAPORU HAKKINDA

1.1. Raporun Kapsami ve Uygunluk Beyani

29.12.2023 tarihli ve 32414 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye Stirdiirilebilirlik Raporlama Standartlar
(TSRS), 01.01.2024 tarihinde ve sonrasinda baglayan hesap donemlerinde uygulanmak (izere yiirirlige
girmigtir.

Mapfre Sigorta A.S. (“Sirket”), Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu'nun (KGK) TSRS
Uygulama Kapsamlnailigkin Kurul Kararr'nin 3'tincii maddesiuyarinca Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’nun (SEDDK) diizenleme ve denetimine tabi olmasi ve ayni maddede belirtilen élgiitlerden en
azikisinin egik degerlerini art arda iki raporlama déneminde agmasi nedeniyle TSRS raporlama kapsamindadir.
Sirket, ilk TSRS uyumlu siirdirilebilirlik raporunu 2024 faaliyet dénemi igin hazirlamig olup, bu rapor Sirket'in
ikinci raporlama dénemi olan 2025 yilina iligkindir.

Bu rapor, TSRS 2 “iklimle ilgili Agiklamalar” standardi ile uygulanabildigi élgiide TSRS 1 “Siirdiiriilebilirlikle
ilgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasina iIi§kin Genel Hikiimler” standardina uygun olarak; yonetisim, strateji,
risk yonetimi ile metrik ve hedefler olmak tizere asgari dort baglk altinda, Tiirk Ticaret Kanunu ve KGK'nin sair
diizenlemelerine riayet edilerek hazirlanmigtir. KGK'nin 25.12.2025 tarihli (30.12.2025 tarihli Resmi Gazete'de
vayimlanan) Kurul Karari ile 2024 yilinda ilk kez TSRS raporu yayimlayan igletmeler igin TSRS 1 kapsamindaki
gegcis kolayliklarinin siiresi bir yil uzatilmigtir. Sirket bu kolayliklardan yararlanarak agiklamalarini iklimle ilgili
risk ve firsatlarla sinirli olarak sunmakta; iklim diginda kalan siirdiirilebilirlik konulari miteakip dénemlerde
ele alinacaktir. Yonetigim, strateji ve risk yonetimi yaklagimina iligkin bilgiler ise iklim de dahil olmak tizere ilgili
oldugu 6lgude suirdirdlebilirlik konularinl kapsamaktadir. Rapor, bu kapsam déahilinde agik ve kosulsuz bigimde
TSRS’lere uygun olarak diizenlenmistir.

1.2. Raporun Hazirlanmasi
Gergege Uygun Sunum

Aciklamalar,genel amagli finansal raporlama kullanicilarinin karar alma siireglerini destekleyecek bigimde tam,
tarafsiz ve gergege uygun olarak; seffaflik, tutarlilik ve kargilagtirilabilirlik ilkeleri gozetilerek hazirlanmigtir.
Gelecege yonelik degerlendirmelerde glvenilir kaynaklara dayali makul varsayimlar esas alinmigtir. iklimle
ilgili risk ve firsatlarin Sirket'in nakit akigi, finansmana erigimi ve sermaye maliyeti Gizerindeki olasi etkilerine
de deginilmistir. Ticari hassasiyet tagiyan firsat bilgilerinin agiklanmasinda Sirketin rekabet giici tizerindeki
etki dikkate alinmigtir.

Onemlilik

TSRS 1 uyarinca énemlilik; agiklanmamasi, yanlig agiklanmasi ya da gizlenmesi halinde genel amagh finansal
raporlama kullanicilarinin  kararlarini etkilemesi makul 6lgiide beklenebilecek bilgiler esas alinarak
degerlendirilmektedir. Sirket, iklimle ilgili risk ve firsatlarin finansal etkilerini bireysel finansal tablolarini esas
alarak dnemlilik gergevesinde 6nceliklendirmekte; bu degerlendirmede kullanilan niceliksel etki élgegine iligkin
ayrintilara Risk Yonetimi bolimiinde yer verilmektedir.



Baglantili Bilgi

Bu raporda sunulan iklimle ilgili bilgiler, Sirketin finansal tablolariyla uyumlu ve ayni raporlama dénemini esas
alacak sekilde hazirlanmigtir. Raporda yer alan finansal bilgiler, Sirketin fonksiyonel ve sunum para birimi olan
Tiirk Lirasi (TL) kullanilarak sunulmugtur.

Rehberlik Kaynaklar

Raporun hazirlanmasinda, Uluslararasi Siirdiirilebilirlik Standartlari Kurulu'nun (ISSB) altinda yer alan
Siirdiirilebilirlik Muhasebe Standartlari Kurulu (SASB) standartlari ile TSRS 2'nin sektorel uygulama
rehberlerinden yararlaniimigtir. Bu kapsamda sigortacilik sektérine iligkin “Ek Cilt 17 - Sigortacilik™ rehberi
referans alinmigtir. ilgili rehberde yer alan ve acgiklanan 6nemli iklim riskiyle iligkili olmayan faaliyet metrikleri
rapor kapsami diginda birakilmigtir.

Raporlama Zamani

Bu rapor,10cak - 31 Aralik 2025 raporlama dénemini kapsamakta olup 31 Aralik 2025 tarihli finansal tablolarla
tutarhidir. Rapor, ilgili déneme ait finansal tablolarin yayimlanmasinin ardindan kamuya agiklanmaktadir.

Kargilagtirmali Bilgi

lilk yillik raporlama dénemine 8zgii kargilagtirmali bilgi sunmama muafiyeti (TSRS 1E3), KGK'nin 25/12/2025
tarihli Kurul Karari ile uzatilan muafiyetler arasinda yer almadigindan, ikinci raporlama dénemi olan 2025°’te
iklimle ilgili agiklamalar 2024 raporlama dénemiyle kargilagtirmali olarak sunulmaktadir.

Muhakemeler ve Belirsizlikler

Bu raporda yer alan iklimle ilgili bilgiler, Sirketin i¢ kaynaklarinin yani sira giivenilirligi genel kabul gérmis
tguncu taraf veri saglayicilardan elde edilmigtir. Bazi bilgiler, 6lgiim ve tahminlere dayandigindan yaklagik
degerlerigerebilir. iklim kaynakli risk ve firsatlarin finansal etkilerine iligkin tahminler; senaryo varsayimlarina,
modelleme parametrelerine ve zaman iginde degigebilecek gevresel kogullara bagh olarak sinirli giivenilirlik
tagiyabilir.

Gegig Hiikiimleri

TSRS 1 Ek E, TSRS 2 Ek C ve KGK'nin ilgili Kurul Kararlari'nda yer alan gegig hiikiimleri gergevesinde; KGK'nin
25/12/2025 tarihli ve 75935942-050.01.04-[01/38488] sayili Kurul Karar: ile TSRS T'in E4, E5 ve EB(b)
paragraflarindakiilk yillik raporlama dénemine iligkin gegig muafiyetleri, 2024 yilinda ilk kez TSRS raporlamasi
yapan igletmelerigin bir yil sireyle uzatilmigtir. Bu dogrultuda Sirket’in yararlandigr hususlar agagidaki gibidir:

(TSRS 1E5): Sirket, agiklamalarini yalnizca iklimle ilgili risk ve firsatlara iligkin bilgilerle sinirli tutmakta;
TSRS 1 hikidmlerini yalnizca bu bilgilerin agiklanmasiyla ilgili oldugu dlgtide uygulamaktadir. iklim diginda
kalan surdirulebilirlikle ilgili agiklamalar miteakip dénemlerde ele alinacaktir.

(TSRS 1 E4): Siirdiiriilebilirlik raporu, ilgili déneme ait finansal tablolarin yayimlanmasinin ardindan kamuya
agiklanmaktadir.



(TSRS 2 C4): isletmelerin TSRS'yi uyguladiklari ilk iki yillik raporlama déneminde Kapsam 3 sera gazi
emisyonlarini agiklamalari zorunlu degildir. 2025 dénemi bu siirenin ikinci yili oldugundan, Sirket, bu
muafiyetten faydalanmaya devam etmekte olup Kapsam 3 emisyonlari 2026 faaliyet doneminden
itibaren sunulacaktir.

Denetim

Bu rapor, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan 29 Aralik 2023 tarihinde
32414(M) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlari uyarinca zorunlu
hale gelen sinirh giivence kapsaminda degerlendirilmigtir.

Bu kapsamda, KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Migavirlik A.S. tarafindan, GDS 3000 “Tarihi
Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Digindaki Giivence Denetimleri” ve GDS
3410 “Sera Gazi Beyanlarina iligkin Giivence Denetimleri” standartlari kapsaminda sinirl giivence denetimine
tabi tutulmusg olup, sinirli bagimsiz giivence sonucuna raporda yer verilmigtir.

Raporlama Donemi Sonrasi Olaylar
Raporlama déneminin sona ermesinden bu belgenin yayimlanmak iizere onaylandigi tarihe kadar gegen siirede,

ortaklarin, alacakhlarin ve diger ilgili kigi ve kuruluglarin haklarini etkileyecek nitelikte 6zel 6nem tagiyan bir
olay gergeklesmemigtir.



2. MAPFRE SIGORTA HAKKINDA

2.1. Sirket Bilgileri

Mapfre Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”) 16 Agustos 1948 tarihinde istanbul-Tirkiye'de kurulmus olup, ana
faaliyet alani, baglica, kaza, ferdi kaza, trafik, yangin, nakliyat, DASK, mihendislik, tarim ve saglik branglar
olmak Uzere hayat digi sigorta alaninda Tiirkiye'de her tiirli sigorta iglemlerini kapsamaktadir. Sirketin hakim
paylarinin ispanyol Mapfre grubuna devri 20 Eyliil 2007 tarihi itibariylatamamlanmig olup Mapfre Internacional
S.A’nin Sirket nezdinde sahip oldugu ve Sirket sermayesinin %80’ini temsil eden 280.000.000 adet hissesi,
Mapfre S.A’nin uluslararasi yatirimlardan sorumlu bir igtiraki olan Mapfre Internacional S.A. (“Mapfre”)ya
23 Temmuz 2008 tarihi itibariyla devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir. Sirket
sermayesinin %10’unu temsil eden 35.000.000 TL’lik Demir Toprak ithalat ihracat ve Tic. AS. hissesi, Mapfre
Internacional S.A.'ya devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

Sirket sermayesinin %9,75'ini temsil eden 34.109.048 TL'lik Avor ingaat Gida Tekstil Kimya San. ve Tic. AS.
hissesi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligr'nin 4 Ekim 2010 tarih ve 68664 sayili izin yazisina istinaden Mapfre
Internacional S.A.'ya devredilmig olup devir iglemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

31 Mart 2009 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan kararla Sirket'in unvani “Mapfre Genel
Sigorta Anonim Sirketi” olarak degigtirilmigtir.

27 Eylil 2016 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi’'nda alinan kararla, 12 Ekim 2016 tarihli Tiirkiye
Ticaret Sicili Gazetesinde yayimlanarak Sirket'in unvani “Mapfre Sigorta Anonim Sirketi” olarak degigtirilmistir.

Sirketin kayith merkezi Torun Center Fulya Mah. Biytikdere Cad. No:_'74/D Sigli / ISTANBUL adresidir. Sirket'in
Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli, Eskigehir, Gaziantep, Izmir, Istanbul, Kayseri, Kocaeli, Konya, Mersin,
Malatya, Mugla, Samsun ve Tekirdag illerinde gube mudiirlikleri bulunmaktadir.

Sirket, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kara araglari, rayli araglar, hava araglari, su araglari, kaza, genel
sorumluluk, kara araglari sorumluluk, su araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, genel zararlar, kefalet,
finansal kayiplar, kredi, hukuksal koruma ve saglik branglari olmak tizere hayat digi sigorta alaninda Tirkiye'de
her tiirlu sigorta iglemini yapmaktadir.

Sirket faaliyetlerini, 14 Eylil 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak ve 18 Ekim 2019 tarihli Gumhurbagkanlgi Kararnamesi
ile kurulan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“SEDDK”) tarafindan yayimlanan
diger yonetmelik ve dizenlemeler gergevesinde yiritmekte olup yukarida 1.3 no’lu dipnotta bahsedilen
sigortacilik branglarinda faaliyetlerini stirdirmektedir. SEDDK'nin kurulmasi ve sigortacilik sektériine iligkin
diizenleme faaliyetine baglamasindan énceki sigortacilik mevzuati ise T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi ("Hazine
ve Maliye Bakanhg") tarafindan yayimlanmigtir.



2.2 Sermaye ve Ortakhk Yapisi

Sirketin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 6denmig sermayesi 1.690.098.161 TL olup Sirket ortaklik yapisi agagida
ver aldigi gibidir.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Pay Orani Pay Tutari Pay Orani Pay Tutari
Mapfre Internacional SA. | %99,81 1.686.865.946 %99,81 1.686.865.946
Diger %0,19 3.232.215 %0,19 3.232.215
Nominal Sermaye %100,00 1.690.098.161 %100,00 1.690.098.161
Odenmemis Sermaye - - - (412.417.500)
Odenmig Sermaye 1.690.098.161 1.277.680.661

Sirket yonetim kurulu bagkan ve tyelerinin ortaklik yapisi iginde herhangi bir pay! bulunmamaktadir.



3. YONETISIM

3.1. Siirdiiriilebilirlik ve iklimle lgili Yonetigim Yapisi
3.1.1. Yonetim Kurulu ve Komitelerin Rol ve Sorumluluklar:

Mapfre Sigorta'da siirdirdlebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlar, Sirketin kurumsal yénetigim ve risk yonetimi
sistemi kapsaminda ele alinmaktadir. Yonetim Kurulu; Sirketin risk yonetimi gergevesinin olusturulmasi, risk
yonetimi politikalarinin onaylanmasi ve i¢ sistemlerin etkinliginin gézetilmesinden nihai olarak sorumludur. Bu
kapsamda surdirulebilirlik ve iklim degisikligiyle baglantili riskler de Sirketin entegre risk yénetimi yaklagimi
igerisinde degerlendirilmekte ve kurumsal risk yonetimi siireglerinin bir pargasi olarak izlenmektedir.

Raporlama dénemi itibariyla Yonetim Kurulu'nda yer alan tyeler ve gérevleri agagida belirtilmigtir:

Yénetim Kurulu Uyesi Gorevi

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN Yénetim Kurulu Bagkani

Erding YURTSEVEN Yénetim Kurulu Bagkan Yardimeisi / Genel Miidiir
Hasan Hulki YALGIN Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Siilleyman Serdar GALOGLU Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Alfredo Castelo MARIN Yonetim Kurulu Uyesi

Javier Rufino Moreno GONZALEZ Yonetim Kurulu Uyesi

Nikolaos ANTIMISARIS Yonetim Kurulu Uyesi

Raporlama dénemiiginde Yonetim Kurulu'nun yapisi giincellenmig olup, 21.04.2025 tarihinde iki yeni tiye (Javier
Rufino Moreno Gonzalez ve Nikolaos Antimisaris) Kurul'a katiimigtir.

Mapfre Sigorta'nin yénetigim yapisi; Yonetim Kurulu'nun gézetimi altinda, Denetim Komitesi tarafindan gézetim
ve izleme faaliyetlerinin yiirdtilmesi, Risk Yonetimi Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi, Yatirim Stratejisi
Komitesi, list yonetim ve ilgili destek fonksiyonlari tarafindan ise kendi gérev ve yetki alanlari kapsaminda
risk yonetimi ve karar alma sureglerinin yirdtilmesine dayanmaktadir. Yonetim Kurulu, risk yénetimi sistemi
kapsaminda olugturulan politika ve siireglerin uygulanmasini gézetmekte; Denetim Komitesi, Risk Yonetimi
Komitesi ve i¢ sistemler tarafindan saglanan degerlendirmeler dogrultusunda girketin risk profiline iligkin
karar alma sureglerini yiritmektedir.

Denetim Komitesi

Sirketin i¢ sistemler yapisi kapsaminda faaliyet gdsteren Denetim Komitesi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektorlerinde ig Sistemlere Dair Yonetmelik hikiimleri dogrultusunda 15.06.2022 tarihinde kurulmus olup,
i¢ kontrol, risk yonetimi, i¢ denetim ve aktterya sistemlerinin etkinligini Yonetim Kurulu adina gézetmektedir.
Denetim Komitesi, iki bagimsiz Yonetim Kurulu lyesi olan Hasan Hulki Yalgin ve Siileyman Serdar Galoglu'ndan
olugmaktadir.



Komite; Yonetim Kurulu adina risk yénetimi, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligini gézetmekte, risk
yonetimi fonksiyonunun etkin igleyisini izlemekte, i¢ sistemlerden elde edilen bulgulari degerlendirmekte ve bu
kapsamda Y6netim Kurulu'na diizenli olarak raporlama yapmaktadir. Bu gergevede, stirdirilebilirlik ve iklim
degigikligi kaynakli finansal ve operasyonel risklerin sirketin genel risk yonetimi sistemi kapsaminda etkin
sekilde yonetilip yonetilmedigine iligkin gézetim gérevini yerine getirmektedir.

Risk Yonetimi Komitesi

Risk yonetimi faaliyetleri, ig Sistemlere Dair Yonetmelik uyarinca Denetim Komitesi'ne bagli olarak
yiritilmektedir. Bunun yani sira; Genel Midir, Mali igler'den Sorumlu Genel Midir Yardimcisi ile Risk
Yoneticisinden olugan Risk Yonetimi Komitesi faaliyet gostermekte olup, sirketin risk istahi, sermaye yeterliligi,
operasyonel riskler ve sigortacilik risklerinin degerlendirilmesine yonelik faaliyetleri yiiritmektedir. Komite
tarafindan gergeklegtirilen degerlendirmeler kapsaminda iklim degigikligi ve strdudrilebilirlik kaynakli
risklerin girketin mevcut risk profili Gzerindeki etkileri de bittncil risk yonetimi yaklagimi gergevesinde ele
alinmaktadir. Risk Yénetimi Komitesi tarafindan hazirlanan degerlendirmeler ve kritik risk géstergeleri diizenli
olarak (st yénetime ve Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir. Risk Komitesi yilda iki kez toplanmakta olup
siirdirulebilirlikle ve iklimle baglantili riskler de ilgili olduklari 6lgtide bu degerlendirme siiregleri kapsaminda
ele alinabilmektedir.

Ana ortagimiz Mapfre S.A. biinyesinde, Grup diizeyinde risk ve siirdiiriilebilirlik gézetiminin bitiinlestiriimesine
yonelikyonetigim galigmalari siirmektedir. Mapfre Sigorta, yerel ydnetigim yapisini bu Grup yaklagimiyla uyumlu
olarak geligtirmeyi stirdiirmekte olup, stirdiirilebilirlik gézetimine iligkin komite yapilanmasinin éniimizdeki
dénemlerde glincellenmesi planlanmaktadir. Raporlama dénemi itibariyla siirdirilebilirlik ve iklim gézetimi,
mevcut Risk Yénetimi Komitesi ve Denetim Komitesi mekanizmalari araciligiyla yiritilmektedir.

Mapfre Sigorta, Mapfre Grubu tarafindan benimsenen siirdiirilebilirlik yaklagimi dogrultusunda gevresel,
sosyal ve yonetigim konularini kurumsal risk yonetimi anlayigi igerisinde degerlendirmektedir. Bu kapsamda
stirdirdlebilirlik ve iklim degigikligiyle baglantili riskler, mevcut risk yonetimi, i¢ kontrol ve raporlama
mekanizmalari araciligiyla izlenmektedir.

3.1.2. Yonetim Kurulu’nun Siirdiiriilebilirlik ve iklim Yetkinlikleri

Mapfre Sigorta'da Yonetim Kurulu, siirdirilebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlarin gézetimini sirketin
kurumsal yonetigim ve risk yonetimi sistemi kapsaminda yerine getirmektedir. Yénetim Kurulu dyelerinin
sigortacilik, finans, aktlierya, risk yonetimi ve kurumsal yénetim alanlarindaki mesleki birikimi, iklim degisikligi
ve sirdirdlebilirlik kaynakh risklerin sirket faaliyetleri zerindeki etkilerinin degerlendirilmesine katki
saglamaktadir. Kurul tiyelerinden Alfredo Castelo Marin'in Mapfre Grubu biinyesinde Kurumsal Alanlar insan
Kaynaklari Stratejisi ve Sirdiirdlebilirlik Genel Miidiirii olarak gorev yapmasi, siirdirilebilirlik konularinin
Yénetim Kurulu diizeyinde dogrudan temsil edilmesini saglamaktadir.

Yonetim Kurulu'nun siirdirilebilirlik ve iklimle ilgili konulardaki yetkinligi; Grup diizeyinde vyiritilen
bilgilendirme faaliyetleri, diizenli raporlama akigi ve sirket genelinde uygulanan sirdirilebilirlik egitimleri
araciligiyla desteklenmektedir. Bu kapsamda, Mapfre Sigorta A.$'nin ve Mapfre Tirkiye'nin siirdiirdlebilirlik
hedeflerine ulagmak amaciyla olugturulan Gevresel Ayak izi Plani galiganlara yénelik siirdiirilebilirlik
egitimleriyle aktarilmaktadir.



Bu egitimler, kurumsal farkindaligin artirilmasina ve sirdirilebilirlik kiltirinin yénetisim kademelerine
vayllmasina katkida bulunmaktadir. Yonetim Kurulu'nun iklimle ilgili risk ve firsatlara yonelik gdzetim
kapasitesi; Risk Yonetimi ve i¢ sistem fonksiyonlari gbzetimiyle hazirlanan risk de@erlendirmelerinin ve
stirdiirdlebilirlik geligmelerinin Kurul glindemine taginmasi, Mapfre Grubu tarafindan saglanan politika,
rehber ve bilgilendirmelerin takip edilmesi ve gerektiginde konunun uzmanlarindan gériig alinmasi yoluyla
desteklenmektedir. Sirket, iklimle ilgili konularin Yonetim Kurulu diizeyindeki gézetiminde gerekli beceri ve
yetkinligin stirekliligini bu mekanizmalar araciligiyla gézetmektedir.

Yonetim Kurulu'nun karar alma stregleri; Denetim Komitesi, Risk Yonetimi Komitesi ve girketin i¢ sistemleri
tarafindan saglanan degerlendirme ve raporlamalarla desteklenmektedir. Risk ydnetimi fonksiyonu
kapsaminda gercgeklestirilen analizler sonucunda olugturulan kritik risk géstergeleri, risk bazli sermaye
yeterliligi dederlendirmeleri ve operasyonel risk analizleri diizenli olarak (st yonetime ve Yénetim Kurulu'na
raporlanmaktadir. Bu sayede Yonetim Kurulu, sirketin risk profiline iligkin giincel degerlendirmeleri dikkate
alarak gézetim sorumlulugunu yerine getirmektedir.

Yonetim Kurulu, stirdirilebilirlik ve iklim degisikligiyle iligkili geligmeleri sirketin faaliyetlerini etkileyebilecek
stratejik unsurlar arasinda degerlendirmekte; gcevresel, sosyal ve yonetigim konularinin kurumsal yénetim ve
risk degerlendirme siireglerine entegrasyonunu, Mapfre Grubu'nun kurumsal siirdiirilebilirlik politikalari ve
yonetigim ilkeleri dogrultusunda mevcut yénetigsim mekanizmalari araciligiyla gézetmektedir.

3.1.3. Yonetim Kurulu'nun Siirdiiriilebilirlik ve iklimle ilgili Risk ve Firsatlar Hakkinda
Bilgilendirilmesi

TSRS'nin ilgili yénetigim hiikiimleri dogrultusunda siirdiirdlebilirlik ve iklimle ilgili konularin gézetimi gérevi
Mapfre Sigorta Yonetim Kurulu'nda bulunmaktadir. Mapfre Sigorta'da siirdiirilebilirlik ve iklimle ilgili risk
ve firsatlara iligkin bilgiler, girketin kurumsal risk yonetimi sistemi kapsaminda olugturulan raporlama
mekanizmalari araciligiyla Yonetim Kurulu'na iletilmektedir. Risk Yonetimi Birimi tarafindan hazirlanan risk
degerlendirmeleri, kritik risk géstergeleri, sermaye yeterliligi analizleri ve operasyonel risk degerlendirmeleri
oncelikle Risk Yonetimi Komitesi tarafindan ele alinmakta; ilgili degerlendirmeler Denetim Komitesi'nin g6zetimi
gergevesinde Yonetim Kurulu'na sunulmaktadir. Bu kapsamda, stirdirilebilirlik ve iklimle baglantili risklere
iligkin degerlendirmeler, yilda dort kez, geyrek donemler itibariyla Denetim Komitesi'ne raporlanmaktadir.
Mapfre Sigorta'da tanimlanan her risk tiird igin limit izleme, takip, 6lgiim ve raporlama faaliyetlerine iligkin
analizler diizenli olarak Denetim Komitesi ile paylagiimakta ve degerlendirmeye alinmaktadir. Ayrica, Yonetim
Kurulu, her yil risk yonetimi politikalarini gézden gegirerek gerekli kararlari almaktadir. Yonetim Kurulu, risk
yonetimi siiregleri kapsaminda hazirlanan raporlar dogrultusunda sirketin risk profiline iligkin geligmeleri
takip etmekte; i¢ sistem gézetiminden elde edilen bulgular ile birlikte stirdirilebilirlik ve iklim degisikligiyle
baglantili risklerin girket faaliyetleri izerindeki olasi etkilerini degerlendirmektedir. Bu raporlama yapisi,
stirdirdlebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlarin mevcut yonetigim mekanizmalari aracilifiyla Yonetim
Kurulu'nun gézetimine sunulmasini desteklemektedir.
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3.2. Siirdiiriilebilirlik ve iklimle ilgili Risk ve Firsatlarin Stratejik Yonetimi

Mapfre Sigorta'da sturdurdlebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlar, Sirketin kurumsal risk yénetimi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Sirketin risk yonetimi sistemi; sigortacilik faaliyetlerinin strdardlebilirligini
desteklemek, finansal dayanikhhgr giglendirmek ve uzun vadeli deger yaratimini desteklemek amaciyla
olugturulan politika, siireg ve kontrol mekanizmalari dogrultusunda yirditilmektedir. Risk yonetimi faaliyetleri
kapsaminda strdurdlebilirlik ve iklim degisikliginin sirket faaliyetleri Gizerindeki potansiyel etkileri, mevcut risk
yonetimi stiregleri kapsaminda degerlendirilmektedir.

Sirketin risk yénetimi gergevesi; Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan Risk Yénetimi Politikasi, Risk igtah
Politikasi, Operasyonel Risk Yonetimi Politikasi ile Oz Risk ve Sermaye Yeterliligi Politikasi, Yatirim Politikasi,
Aktif ve Pasif Politikasi, Teknik Kargiliklarin Haricindeki Aktif ve Pasiflerin Degerlenmesi Siireci Politikasi, Kredi
Riski Politikasi ve Likidite Riski Politikasi dogrultusunda yiratilmektedir. Bu politikalar kapsaminda sirketin
maruz kalabilecegi riskler tanimlanmakta, élglilmekte, izlenmekte ve raporlanmaktadir. Risk yénetimi siireci,
Sirketin faaliyet gésterdigi ekonomik ve diizenleyici ortamda ortaya gikabilecek gelismeler ile birlikte gevre,
sosyal ve yénetigim (GSY) kaynakli etkilerin degerlendiriimesini de destekleyen biitiinciil bir yapi sunmaktadir.

Risk Yénetimi Birimi tarafindan sigortacilik riskleri, piyasa riskleri ve tigiincii taraflarin temerriit (kargi taraf)
riskleri belirlenen metodolojiler gergevesinde periyodik olarak dlgiilmekte; bu risklerin sermaye yeterliligi
tizerindeki etkileri analiz edilmektedir. Operasyonel riskler ise Riskmap uygulamasi araciligiyla yillik olarak
degerlendirilmekte, olugturulan risk haritalari dogrultusunda 6ncelikli risk alanlari belirlenmekte ve gerekli
ivilegtirme faaliyetleri planlanmaktadir. Risk bazl sermaye yeterliliji ile sigortacilik, piyasa ve gilinci taraf
riskleri ve operasyonel risklere iligkin sonuglar ve kritik risk géstergeleri, karar alma mekanizmalarina dahil
edilmek lizere Denetim Komitesi'ne ve Genel Miidiir'e; ilgili degerlendirmeler ise Denetim Komitesi'nin gozetimi
cergevesinde Yonetim Kurulu'na yillhik Yénetim Kurulum toplantilarinda raporlanmaktadir.

Sirketin yatirm faaliyetleri kapsaminda yatirim portféyinde maruz kalinan riskler diizenli olarak analiz
edilmekte; Yatirim Stratejisi Komitesi tarafindan belirlenen yatirim risk limitlerine uyum giinliik olarak takip
edilmekte ve izleme sonuglari raporlanmaktadir. Bu uygulamalar, finansal risklerin etkin yénetiminin yani sira
Sirketin uzun vadeli finansal dayanikliliginin korunmasina katki saglamaktadir.

Mapfre Grubu sirdirilebilirlik yaklagimi dogrultusunda, Mapfre Sigortada gevresel, sosyal ve ydnetigim
konulari Sirketin kurumsal yonetim anlayigi ve risk yonetimi siireglerinin ayrilmaz bir pargasi olarak ele
alinmaktadir. iklim degisikligi kaynakh gelismelerin sigortacilik faaliyetleri, yatirim portféyl ve operasyonel
suregler tizerindeki potansiyel etkileri, mevcut risk degerlendirme mekanizmalari gergevesinde takip edilmekte;
ortaya gikan degerlendirmeler girketin stratejik planlama ve risk yonetimi siireglerine girdi saglamaktadir.

Sirket; degisen ekonomik kogullar, diizenleyici geligmeler ve ortaya gikabilecek yeni risk alanlarini diizenli
olarak izleyerek risk yonetimi yaklagimini sirekli geligtirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda strdirdlebilirlik
ve iklimle ilgili risk ve firsatlarin mevcut kurumsal risk yénetimi sistemi igerisinde dederlendirilmesi; Sirket
faaliyetlerinin dayanikliigini artirmayi, paydas beklentilerine uyumu giglendirmeyi ve sgirketin finansal
dayanikhhgr ile risk yonetimi kapasitesini desteklemeyi amaglamaktadir.
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3.3. Siirdiiriilebilirlik ve iklim Hedeflerinin Ucretlendirme Politikalarina Entegrasyonu

Mapfre Sigorta'da ust yonetim ve Yonetim Kurulu tyelerine iligkin Gcretlendirme uygulamalari; ilgili mevzuat,
Sirket politikalari ve kurumsal yonetigim ilkeleri gergevesinde yiiritilmektedir. Ucretlendirme yaklagimi;
Sirketin finansal strdirdlebilirligi, finansal yapisinin korunmasi ve etkin risk yénetiminin desteklenmesi
esaslari dikkate alinarak olugturulmaktadir.

Sirketin risk yonetimi sistemi ile Gcretlendirme uygulamalari arasinda, agiri risk alinmasini tegvik etmeyecek
bir yonetisim anlayiginin benimsenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda tcretlendirme uygulamalarinin,
Sirketin risk igtahi ve kurumsal yonetim ilkeleriyle uyumlu gekilde yiritilmesi gozetilmektedir.

Mapfre Grubu'nun global operasyonunda, icretlendirme politikasi Sirketin kapsamli sirddrilebilirlik
stratejisiyle uyumlu hale getirilecek sekilde tasarlanmaktadir. Mapfre Sigorta'da, stirdtrilebilirlik ve iklimle
ilgiliperformans géstergelerinin tistydnetimveya Yonetim Kurulu ticretlendirme sistemine dogrudan baglandigi
bir uygulama, raporlama dénemi itibariyla bulunmamaktadir. Sirket, stirdirdlebilirlik ve iklimle ilgili riskleri
kurumsal risk yonetimi sistemi kapsaminda degerlendirmekte; bu risklerin Sirketin uzun vadeli performansi
uzerindeki etkilerini yonetigim ve risk yonetimi mekanizmalari araciligiyla gézetmektedir.

3.4. Yonetigim Yapisinin Gézetimi, Kontroller ve Prosediirler
3.4.1. Yonetim Kurulu ve Komitelerin Gozetimi

Mapfre Sigorta, sirdirilebilirlik ve iklim degisikligiyle ilgili yaklagimini Mapfre Grubu'nun Surdirulebilirlik
Politikasi ile Gevre Politikasi dogrultusunda yiritmektedir. Bu politikalar; gevresel etkilerin azaltilmasi, iklim
degisikligiyle micadele, sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi, enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi,
gevre mevzuatina uyum ve siirekli ivilegtirme ilkelerini ortaya koymaktadir. Ayrica, siirdirilebilirlik ve iklimle
baglantili risk ve firsatlarin kurumsal risk yénetimi, karar alma siiregleri ve operasyonel faaliyetlere entegre
edilmesine rehberlik eden temel politika dokiimanlari olarak uygulanmaktadir.

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin etkinligini
gbzetmekte; bu sistemlerin mevzuata, Sirket politika ve prosediirlerine uygun gekilde galigmasini izlemektedir.
Risk yonetimi faaliyetlerine iligkin bulgular, i¢ kontrol sonuglari ve i¢ denetim faaliyetlerinden elde edilen
degerlendirmeler, diizenli olarak Denetim Komitesi tarafindan incelenmekte ve gerekli gérilen hususlar
Yénetim Kurulu'nun degerlendirmesine sunulmaktadir.

Risk Yonetimi Komitesi ise Sirketin maruz kaldigi temel risklerin izlenmesi, risk igtahi gergevesinde
degerlendiriimesi ve sermaye yeterliligi Gzerindeki etkilerinin analiz edilmesinden sorumludur. Komite
tarafindan gergeklestirilen degerlendirmeler dogrultusunda hazirlanan raporlar st yonetime sunulmakta;
kritik risk gostergeleri ile risk bazli sermaye yeterliligi analizleri Yénetim Kurulu'nun gézetim sireglerini
desteklemektedir. Béylece stirdiirilebilirlik ve iklimle baglantili risklerin de dahil oldugu kurumsal risk profiline
iligkin dederlendirmeler, yénetisim mekanizmasinin bir pargasi olarak ele alinmaktadir.
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3.4.2. Siirdiiriilebilirlik ve iklimle ilgili Risk ve Firsatlara Yonelik Kontroller ve Prosediirler

Mapfre Sigorta'da siirdirilebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlar, Sirketin kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol
ve uyum suregleri kapsaminda izlenmekte, degerlendirilmekte ve yonetilmektedir. ig denetim fonksiyonu
ise risk bazl denetim plani dogrultusunda bu sireglerin tasarimini ve etkin igleyigini bagimsiz olarak
degerlendirmektedir.

Sirketin risk yonetimi sistemi, Uglii Savunma Hatti modeli dogrultusunda yapilandirilmigtir. Birinci savunma
hattini ig birimleri (siireg sahipleri) olugtururken; ikinci savunma hattinda Risk Yonetimi, ig Kontrol ve Uyum
fonksiyonlari yer almakta; liglincli savunma hatti ise ig Denetim fonksiyonu tarafindan temsil edilmektedir. Bu
yapi sayesinde surdirulebilirlik ve iklim degisikliginden kaynaklanabilecek risklerin mevcut risk yénetimi ve
kontrol siiregleri igerisinde yillik olarak dederlendirilmesi desteklenmektedir.

Risk Yonetimi Birimi tarafindan sigortacilik riskleri, piyasa riskleri, tgtnci taraflarin temerrit riskleri ve
operasyonel risklere iligkin dizenli analizler gergeklegtirilmektedir. Sirdirilebilirlik ve iklim risklerini
de kapsayayan sigortacilik riskleri ve operasyonel riskler altinda, Riskmap uygulamasi araciliiyla yillik
olarak degerlendirilmekte; olugturulan risk haritalari dogrultusunda 6ncelikli risk alanlari belirlenmekte ve
gerekli kontrol faaliyetleri ile iyilestirme aksiyonlari planlanmaktadir. Risk Map uygulamasi Mapfre Grup risk
degerlendirme anketlerine verilen yanitlar temel alinarak yiritilmektedir. S6z konusu anketler, risklerin
ortaya gikma olasiigi ve etkisine iligkin genel bir gérinim sunmakta olup, riskler genel risk kategorileri
siniflandirmasina gére degerlendirilmektedir. Riskler finansal, operasyonel, siber, GSY, iklim degisikligi, yasal
ve uyum riskleri gibi kategoriler altinda toplanmaktadir. Olasilik ve etkiye iligkin bilgilere, raporun Risk Yénetimi
bélimiinde yer verilmigtir.

Ayrica kritik risk gostergeleri ile risk bazli sermaye yeterliligi degerlendirmeleri diizenli olarak izlenmekte ve
ilgili yénetim kademelerine raporlanmaktadir.

i¢ Kontrol Birimi, Sirket faaliyetlerinin yiiriirliikteki mevzuata, Sirket politika ve prosediirlerine uygun olarak
yirdtilmesini gozetirken ig Denetim Birimi ise risk odakli denetim planlari dogrultusunda i¢ sistemlerin
etkinligini bagimsiz bir bakig agisiyla degerlendirmektedir. ig kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinden elde edilen
bulgular, risk yoénetimi stireglerinin stirekli iyilegtirilmesine katki saglamakta ve Yonetim Kurulu'nun gézetim
faaliyetlerini desteklemektedir.

Mapfre Sigorta, Mapfre Grubu'nun siirdirdlebilirlik ilkeleri dogrultusunda gevre, sosyal ve yonetigim konularini
kurumsal risk ydnetimi yaklagiminin bir pargasi olarak ele almaktadir. Bu kapsamda siirdiirilebilirlik ve iklimle
ilgili riskler, mevcut kontrol ve raporlama mekanizmalari gergevesinde izlenmekte; Sirket faaliyetleri Gizerindeki
olasi etkileri degerlendirilerek risk yonetimi siireglerinin siirekli geligtirilmesi hedeflenmektedir.
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4. STRATEUI

Mapfre Sigorta’nin stratejik yaklagimi; sigortacilik is modeli ile iklim degigikligi kaynakli risklerin bitincul
bir gergevede ele alinmasina dayanmaktadir. Sirket, iklimle ilgili gelismelerin sigorta portféyd, yatirim
faaliyetleri, operasyonel siiregleri ve deger zinciri Gizerindeki mevcut ve 6ngdérilen etkilerini stratejik diizeyde
degerlendirmektedir. Bu degerlendirmelerde iklimle ilgili risklerin Sirketin ig modeli ve stratejik hedeflerinin
yani sira finansal durumu, finansal performansi ve nakit akiglari tizerinde olugturabilecegi etkiler dikkate
alinmaktadir.

TSRS Tin genel hukimleri ve TSRS 2'nin iklimle ilgili agiklama hiikimleri dogrultusunda vyirdtilen
degerlendirmeler; fiziksel ve gegis risklerinin Mapfre Sigorta'nin finansal ve operasyonel dayanikliligi ile uzun
vadelideger yaratma kapasitesi tizerindeki olasi yansimalarinin analiz edilmesine odaklanmaktadir. Bu yaklagim
yalnizca Sirketin dogrudan operasyonlariyla sinirli olmayip; reasirérler, hizmet saglayicilar, dagitim kanallari,
musteriler ve diger ig ortaklari dahil olmak lzere deger zincirinin iklimle ilgili risklerden etkilenebilecek
unsurlarini da dikkate almaktadir.

Mapfre Sigorta, Mapfre Grubu'nun iklim yaklagimiyla uyumlu olarak iklim degisikligini sigortalama ve yatirim
faaliyetleri agisindan stratejik Gneme sahip bir konu olarak degerlendirmektedir. Bu kapsamda, fiziksel risklerin
sigortalivarliklar, hasar sikliji ve siddeti ile operasyonel siireklilik Gizerindeki etkileri; diigiik sera gazi emisyonlu
ekonomiye gegig stirecinin ise diizenlemeler, teknoloji, piyasa kosullari, migteri beklentileri ve yatirim varhklari
uzerindeki olasi sonuglari kisa, orta ve uzun vadeli zaman ufuklari gergevesinde ele alinmaktadir. Mapfre
Grubu, iklim risklerini risk yonetimi, sigortalama, yatirim ve finansal planlama siireglerinin bir pargasi olarak
degerlendirmektedir.

Mapfre Grubu, iklimle ilgili risklerin yénetilmesinin yani sira diigiik karbonlu ekonomiye gegis kapsaminda
ortaya gikabilecek tiriin ve hizmet firsatlarini da degerlendirmektedir. Mapfre Sigorta ise musteri intiyaglarini,
sektorel geligsmeleri ve teknolojik gereksinimleri dikkate alarak yeni rin ve hizmet geligtirme siireglerini
yurdtmektedir. Bu bélimde iklimle ilgili risklere iligkin temel tanimlar, Mapfre Sigorta'nin is modeli ve deger
zinciri, Sirket agisindan énem tasiyan iklimle ilgili riskler ve farkli iklim kogullari kargisindaki iklim direngliligi
agiklanmaktadir.

4.1. Risk Tanimlari

Mapfre Sigorta, iklimle ilgili risklerin sistematik, tutarli ve kargilagtirilabilir gekilde tanimlanmasi ve
degerlendirilmesi amaciyla TSRS 1ve TSRS 2'de yer alan ilkelerin yani sira Mapfre Grubu tarafindan uygulanan
risk yonetimi ve dnemlilik dederlendirme yaklagimini esas almaktadir. Bu kapsamda iklimle ilgili riskler;
nitelikleri, ortaya gikabilecekleri zaman ufku, gergeklegsme olasiliklari, deger zincirindeki konumlari ve Sirketin
finansal durumu, finansal performansi ve nakit akiglari Gzerinde olugturabilecekleri mevcut ve 6ngdérilen
etkiler dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

Mapfre Grubu'nun degerlendirme yaklagimi, iklimle ilgili risklerin Sirketin faaliyet gésterdigi cografi ve
operasyonel kosullari yansitabilmesi amaciyla kurumsal ve yerel birimlerin katki sundugu butincdl bir
streg olarak yuratilmektedir. Stireg kapsaminda, kurumsal risk haritasi ve yirirliikteki stratejik plan temel
alinmakta; sigorta ve yatirim faaliyetleri, kendi operasyonlari ile yukari ve agagi yonlu deger zincirinde ortaya
cikabilecek etkiler dikkate alinmaktadir. Degerlendirme sonuglari yillik olarak gézden gegirilmekte ve yeni
stratejik plan dénemlerinde kapsamli bigimde giincellenmektedir.
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4.1.1. iklimle Baglantili Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
iklimle ilgili risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi siireci agagidaki temel agamalardan olugmaktadir:

« Kapsamin belirlenmesi: Degerlendirmeye dahil edilecek faaliyetler, sigorta ve yatirim portféyleri, kendi
operasyonlari ve deder zinciri unsurlar belirlenmektedir. Bu kapsamda tedarikgiler ve hizmet saglayicilar
gibi yukari yonlt unsurlarin yani sira dagitim kanallari, migteriler ve sigortali portfoyleri gibi agag: yonlu
unsurlar da dikkate alinmaktadir.

« Risk listesinin olugturulmasi: iklimle ilgili risklerin belirlenmesinde Mapfre Grubu’nun riskmap
uygulamasi ile olugturulan kurumsal risk haritasi esas alinmaktadir. Onceki dénemlerde belirlenen
konular, dizenleyici geligmeler, piyasa kosullari, bilimsel galigmalar ve sigortacilik sektériindeki geligmeler
dogrultusunda villik olarak gézden gegirilmektedir.

« Risklerin simiflandirilmasi: Belirlenen konular fiziksel risk ve gegig riski olarak siniflandiriimakta;
etkilenen ig alanlari, portféyler ve deger zinciri unsurlariyla iligkilendirilmektedir.

e Finansal onemliligin degerlendirilmesi: Risklerin finansal 6nemliligi, beklenen finansal etki ile ilgili
zaman ufku igerisindeki gergeklegsme olasiligi birlikte dikkate alinarak degerlendirilmektedir. Finansal etki,
risklerin Sirketin finansal durumu, finansal performansi ve nakit akiglari izerindeki potansiyel etkisini ifade
etmektedir.

« Sonuglarin gdzden gegirilmesi ve dogrulanmasi: Degerlendirme sonuglari ilgili kurumsal ve yerel
birimler tarafindan goézden gegirilmekte; Mapfre Grubu dizeyinde ilgili sirdirdlebilirlik ve ydénetim
organlarinin degerlendirmesine sunulmaktadir. Bu siireg, iklimle ilgili 6nemli risklerin stratejik karar alma
ve ig planlama sireglerinde dikkate alinmasini desteklemektedir.

Riskin iklimle Baglantisi

Tablo 3: Risk Kategorileri

Risk kategorisi Alt Kategori Tanim

Sel, firtina, dolu ve sicak hava dalgasi gibi ani geligen ve kisa siire
igerisinde etkisini gosteren asgiri hava olaylarindan kaynaklanan
risklerdir. Bu olaylar sigortali varlklarda hasara, operasyonel
kesintilere ve deger zincirinde aksamalara neden olabilir.
Ortalama sicakliklarin artmasi, sicaklik degigkenligi, yagis tiiri ve
Fiziksel risk Kronik diizenlerinin dedigmesi, su stresi ve agiri hava olaylarinin uzun dénemde
siddetlenmesi gibi kalci iklim degisikliklerinden kaynaklanan risklerdir.
Dustik sera gazi emisyonlu ekonomiye gegig kapsaminda yirirlige
giren veya girmesi beklenen mevzuat, diizenleme, raporlama ve uyum
Gegig riski Politikaveyasal  yukimluluklerinden kaynaklanan risklerdir. Bu gelismeler sigortalama
politikalari, teminat programlari, yatirimlar ve uyum streglerinde
degigiklik gerektirebilir.
Enerji donlisimini destekleyen yeni ve diisiik emisyonlu teknolojilerin
gelismesi ve benimsenmesi sonucunda mevcut drinlerin, hizmetlerin,
risk degerlendirme modellerinin veya sigortalanan varliklarin niteliginin
degigsmesinden kaynaklanan risklerdir.

Fiziksel risk Akut

Gegis riski Teknoloji
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Risk kategorisi Alt Kategori Tanim

Mugteri tercihleri, irin talebi, yatirimer beklentileri, varlik degerleri
Gegig riski Piyasa ve karbon yodun sektérlerin ekonomik géridniminde iklim degisikligi
nedeniyle meydana gelebilecek degisikliklerden kaynaklanan risklerdir.
Sirketin iklim degisikligine iligkin yaklagiminin, taahhitlerinin veya
Gegig riski Itibar agiklamalarinin misteriler, galiganlar, yatirimcilar ve diger paydaglarin
beklentilerini karsilamamasi sonucunda ortaya gikabilecek risklerdir.

Mapfre Grubu, akut fiziksel riskler kapsaminda 6zellikle giddetli yagis, dolu ve sel; kronik fiziksel riskler
kapsaminda ise sicaklik ve yagig diizenlerindeki degigiklikleri, agiri hava olaylarinin artan giddetini, sicaklik
degiskenligini ve su stresini dikkate almaktadir. Gegig riskleri ise diizenleyici ve hukuki geligmeler, teknolojik
donlsum, piyasa kogullari ve paydag beklentileri Gizerinden degerlendirilmektedir.

Zaman Ufuklarm

Mapfre Sigorta, iklimle ilgili risklerin ortaya gikma zamanini ve stratejisi tzerindeki etkilerini degerlendirirken
Mapfre Grubu'nun iklim analizlerinde kullandigi zaman ufuklarini esas almaktadir.

Tablo 4: Zaman Ufuklar

Zaman ufku* Degerlendirme yaklagimi

Stratejik planlama dénemi igerisinde ortaya gikabilecek 6nemli risklerin
degerlendirilmesinde kullaniimaktadir.

Stratejik planlama déneminin 6tesinde ortaya gikabilecek geligen
Orta vade 3-10vl risklerin ve o6zellikle digtik karbonlu ekonomiye gegigten kaynaklanan
etkilerin degerlendirilmesinde kullanilmaktadir.

Kisa vade 3 yila kadar

iklim degisikliginin uzun dénemli fiziksel etkilerinin ve farkl iklim
Uzun vade 10 vil izeri senaryolari altinda ortaya gikabilecek sonuglarin degerlendirilmesinde
kullaniimaktadir.

*Gegtigimiz donem ele alinan zaman ufuklari, bu sene Mapfre Grup iklim riskleri degerlendirme vadeleriyle
uyumlu hale getirilerek revize edilmigtir.

Kisa vadeli zaman ufku 6nemli risklerin belirlenmesi ve stratejik planlama siiregleriyle iligkilendirilirken orta
vadelizaman ufku geligen risklerinve gegis risklerinin degerlendirilmesinde kullaniimaktadir. Uzun vadelizaman
ufku ise fiziksel iklim risklerinin analizinde esas alinmakta; ilgili risk ve senaryoya bagli olarak degerlendirmeler
2080 yilina kadar uzanabilmektedir.
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Gerceklesme Olasihdn ve Finansal Etki

Mapfre Grubu metodolojisinde, iklimle ilgili risklerin finansal 6nemlilik gergeklesme olasihgi birlikte dikkate
alinarak degerlendirilmektedir.

Gergeklesme olasilidi, belirlenen riskin ilgili zaman ufku igerisinde ortaya gikma ihtimalini ifade etmektedir. Bu
olgekte O, olayin gergeklegsme olasihiginin bulunmadigini; 5 ise olayin gergeklegsmesine iligkin yiiksek derecede
kesinligi ifade etmektedir.

Finansal etki, risklerin Sirket’in finansal durumu, finansal performansive nakit akiglari iizerinde olugturabilecegi
potansiyel etkiyi ifade etmekte ve stz konusu etkinin bir 6nceki yila ait 6zkaynaklara orani dikkate alinarak 0-5
arasinda siniflandirilmaktadir. Riskler igin finansal etki degerlendirmeleri ayri ayri gergeklegtirilmektedir.

Olasihk ve etki degerlendirme tablolari ve deger araliklari, Risk bélimiinde detaylandirilmaktadir.
iklim Risklerinin Onemlilik Analizi

Finansal etkilerin anlamhhgini belirlemek amaciyla, finansal énemlilik egigi olarak Mapfre Grup yaklagimiyla
uyumlu olarak etki diizeyinde sirketin 6zkaynak degerinin %!'i referans alinmigtir. Bu oran, iklimle ilgili risklerin
operasyonel siirdiirilebilirlik zerindeki potansiyel etkilerinin nicel olarak degerlendirilmesini mimkin kilan
bir kriter olarak benimsenmigtir. Yapilan analiz sonucunda, 2025 raporlama dénemi itibariyla tanimlanan
iklim risklerinden 1tanesi belirlenen finansal 6nemlilik egigini agmaktadir. Diger 1iklim riskinin yiksek diizeyde
finansal etkiler yarattigina iligkin bir kanaate ulagilamamigtir. Ancak, iklim risklerinin finansal etkilerinin
hesaplanmasinda kargilagilan belirsizlikler, bu riskin tamamen gz ardi edilmemesi gerektigini géstermis; bu
nedenle, finansal egigi agmayan bu riskin de izlenmesi degerlendirilmigtir.

Is Modeli ve Deger Zinciri

Mapfre Sigorta’nin ig modeli, sigorta Grin ve hizmetleri aracilifiyla migterilerin kargi kargiya kaldigi
risklerin Gstlenilmesine, fiyatlandiriimasina, yonetilmesine ve meydana gelen hasarlarin sézlegme kogullari
dogrultusunda kargilanmasina dayanmaktadir. §irket, bireysel ve kurumsal migterilerinin ihtiyaglarina yénelik
sigorta gdzumleri sunarken; risk kabuld, fiyatlandirma, polige yénetimi, hasar yonetimi, reasiirans ve yatirim
faaliyetlerini butuncul bir yapi igerisinde yiiritmektedir.

MapfreSigorta’nindegerzinciri,MapfreGrubu'nunsiiregharitasitemelindeolusturduguyaklagimdogrultusunda,
her agamada verimliligin, hizmet kalitesinin ve operasyonel performansin artirilmasini destekleyecek sekilde
ele alinmaktadir. Bu yapi, Sirketin faaliyetlerini destekleyen tedarikgilerle kurdugu iligkilerden baglayarak
kendi operasyonlarini, Griin ve hizmetlerin dagitimini, misterilerle olan iligkileri ve sigorta stzlegsmelerinden
kaynaklanan hizmetlerin yerine getirilmesinde gérev alan ig saglayicilari kapsamaktadir.

Deger zinciri; yukari yonli deger zinciri, kendi operasyonlari ve agagi yonli deder zinciri olmak tizere tig temel
agsamada degerlendirilmektedir. Bu siniflandirma, Sirketin deger yaratma siirecinde yer alan faaliyetlerin ve
paydaslarin belirlenmesine, iklimle ilgili risklerin deger zincirinin hangi agamalarinda ortaya gikabileceginin
analiz edilmesine ve bu etkilerin stratejik karar alma siireglerine yansitilmasina imkén saglamaktadir.
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Tablo 5: Deger Zinciri Tammmlamasi

Deger zinciri

Kapsam
agamasi

Sirketin faaliyetlerini desteklemek amaciyla
mal ve hizmet saglayan, ancak sigorta
sbtzlegsmelerinden kaynaklanan teminat veya
hizmetlerin dogrudan verine getirilmesinde
gorev almayan saglayicilari kapsar.

Yukari yonli deger
zingiri

Baslica unsurlar

Teknoloji ve telekomiinikasyon saglayicilari; altyapi ve
ekipman saglayicilari; reklam ve pazarlama hizmetleri;
genel giderlere iligkin saglayicilar ve dig hizmet
saglayicilari.

Mapfre Sigorta’nin dogrudan yonettigi, kontrol
ettigi ve temel sigortacilk faaliyetlerini
gergeklestirdigi stiregleri kapsar.

Kendi operasyonlari

Urtin gelistirme; risk kabull; teknik fiyatlandirma;
polige Uretimi ve yonetimi; hasar yonetimi; reaslirans
yonetimi; yatirim faaliyetleri; finans; risk yonetimi; bilgi
teknolojileri ve diger destek fonksiyonlari.

Sigorta {riin ve hizmetlerinin miisterilere
yonli  deger ulagtimlmasini ve sigorta sézlegmelerinden

kaynaklanan hizmet veya menfaatlerin yerine

getirilmesini saglayan taraflari kapsar.

Asagi
zinciri

Acenteler; brokerler; ig birlikleri ve diger dagitim
kanallari; bireysel ve kurumsal misteriler; eksperler;
servisler; saglk kuruluglari; asistans sgirketleri ve
diger is saglayicilar.

iklimle ilgili Risklerin Deger Zinciriyle iligkisi

Mapfre Sigorta, iklimle ilgili riskleri yalnizca kendi operasyonlari agisindan degil, deger zincirinin ilgili
agamalarindaki etkileri bakimindan da degerlendirmektedir. Yukari yénlii deder zincirinde tedarik ve hizmet
surekliligi; kendi operasyonlarinda sigortalama, fiyatlandirma, hasar yonetimi, reasiirans ve yatirim stiregleri;
asagiyonli degerzincirinde ise dagitim kanallarinin siirekliligi, mugterilerin degigen ihtiyaglari ve hasar hizmeti
saglayicilarinin kapasitesi dikkate alinmaktadir.

Bu yaklagim, iklim degisikligi kaynakl etkilerin deger zincirinin hangi agamasinda ortaya giktiginin ve Sirketin ig
modeliile finansal performansina hangi kanallar tizerinden yansiyahbileceginin belirlenmesini desteklemektedir.

4.2. iklimle ilgili RisklerTablo

iklim degisikligi, sigortacilik faaliyetlerini hem asiri hava olaylari ve iklim kaynakli dogal afetlerin siklik ve
siddetinde meydana gelebilecek degisimler hem de digik sera gazi emisyonlu ekonomiye gegig silirecinin
beraberinde getirdigi diizenleyici, teknolojik, piyasa kaynakli ve itibari déntgimler yoluyla etkileyebilmektedir.
Bu etkiler, Sirket'in dogrudan operasyonlarinin yani sira sigorta portfdyi, dagitim kanallari, misgteriler ve
sigorta sozlegmelerinden kaynaklanan hizmetlerin yerine getirilmesinde rol alan ig saglayicilari izerinden ig
modeline ve deger zincirine yansiyabilir.

Mapfre Sigorta, iklimle ilgili riskleri TSRS 1 ve TSRS 2 ile Mapfre Grubu'nun risk degerlendirme yaklagimi
dogrultusunda ele almaktadir. Degerlendirmelerde risklerin niteligi, gergeklesme olasiligi, potansiyel etkisi,
ortaya gikabilecegi zaman ufku ve deger zincirindeki konumu dikkate alinmakta; s6z konusu risklerin Sirketin
stratejisi, i modeli, finansal durumu, finansal performansi ve nakit akiglari tizerinde olusturabilecedi mevcut
ve ongorilen etkiler degerlendirilmektedir.
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Mapfre Sigorta’nin yirdittiga genel risk degerlendirme galigmasinda, iklim riskleriyle sinirli olmayan 41 risk
unsurunun Sirket faaliyetleri izerindeki potansiyel etkileri incelenmigtir. Risklerin gergeklegme olasiliklari ve
meydana gelmeleri halinde olugturabilecekleri etkiler birlikte degerlendirilmigtir. Yiiksek seviyedeki riskler bu
rapor kapsaminda dnceliklendirilmistir. Gevresel risklere iligkin dederlendirme sonuglari etki analizine tabi
tutulmusg ve Denetim Komitesi'ne raporlanmigtir.

Bu genel risk evreni; sigortacilik riski, kredi ve finansal risk, stratejik ve kurumsal yonetim riski ile operasyonel
risk kategorileriyle iligkilendirilmigtir. iklimle ilgili risklerin degerlendirilmesinde ise gergeklesme olasihg
ve potansiyel etki birlikte ele alinarak farkli yogunluk ve belirsizlik diizeylerinin dikkate alindigi katmanli bir
yaklagim uygulanmigtir.

Mapfre Grubu’nun 2025 yili degerlendirmesinde iklim degisikligiyle baglantili iki risk 6ne gikmaktadir:

Gegig riski: Dislk sera gazi emisyonlu bir ekonomiye gegis slirecine uyum saglanamamasi.

Fiziksel risk: iklim degisikliginden kaynaklanan dogal afet risklerinin artmasi.

Mapfre Sigorta degerlendirmelerinde, fiziksel risk olarak tanimlanan “iklim degisikliginden kaynaklanan
dogal afet risklerinin artmasi”, dnemlilik egigini agarak yiiksek etkili bir risk olarak degerlendirilmigtir. Gegig
riski olarak tanimlanan “Diiglik sera gazi emisyonlu bir ekonomiye gegis siirecine uyum saglanamamasi” ise
onemlilik esiginin altinda kalmakla birlikte, Grup riskleriyle birlikte izlenmesi gereken énemli bir risk olarak

degerlendirilmig ve bu dogrultuda rapora dahil edilmigtir.

Bu raporda s6z konusu riskler, Mapfre Sigorta agisindan iklim Kaynakh Dogal Afetler ile Potansiyel
Gegig Riskleri bagliklari altinda ele alinmaktadir.

Takip eden bélimlerde fiziksel ve gegis riskleri; olasilik ve etki degerlendirmeleri, igs modeli ve deger zincirindeki
konumlari, mevcut ve 6ngoérilen etkileri, stratejik karar alma siireglerine yansimalari, yonetim aksiyonlari,
hedefler ve finansal etki alanlari gergevesinde agiklanmaktadir.

4.2.1. iklimle ilgili Fiziksel Riskler

Olasilik Diizeyi Aciklama
Riskin Konusu iklim degisikligi kaynakli fiziksel riskler
Riskin Baghg iklim Kaynakli Dogal Afetler (Siddetli Yagg, Dolu ve Sel Riski)

iklim degisikligine bagl olarak meydana gelen agiri hava olaylari,
ozellikle siddetli yagis, dolu ve sel olaylari ile diger iklim kaynakli
afetlerin Sirket faaliyetlerinin strekliligi Gzerinde fiziksel tehdit
olugturmasi riskidir.

Risk, akut fiziksel risk olarak siniflandirilmaktadir. Siddetli
vagis, dolu ve sel gibi ani gelisen asiri hava olaylarinin sigortali
varliklar, operasyonlar ve deger zinciri Gizerinde olugturabilecegi
dogrudan fiziksel etkilerden kaynaklanmaktadir.

Riskin Olasiligi Orta-Yiksek
Riskin Etkisi Yiiksek

Riskin Tanimi

Riskin iklimle Baglantisi

19



Riskin ig Modeli ve Degder Zincirindeki Etkisi

Riskin deger zincirindeki yeri asagi yonli deger zinciri
ve dogrudan operasyonlar olarak belirlenmigtir. Fiziksel
olaylar, Sirketin operasyonel faaliyetlerinde kesintilere yol
acabilecegi gibi sigortali varliklarin hasar gérmesi yoluyla
sigorta portfoyini de etkileyebilir. Deder zinciri bakimindan
mugteriler ve sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan hizmetlerin
sunulmasinda gorev alan taraflar (zerinde kesinti ve kapasite
baskisi olugturabilir.

Riskin is modeli ve deger zincirindeki mevcut ve dngdrilen
finansal etkileri

iklim kaynakli dogal afetler; operasyonlarin siirekliligini kesintiye
ugratabilir, deger zincirinde hizmet sunumunda gecikmelere
neden olabilir ve sigortali varliklardaki hasarlarin artmasi
sonucunda mali kayiplara yol agabilir. Hasarlarin sikliginda veya
siddetinde meydana gelebilecek artiglar, hasar/zarar oraninin
yikselmesi ve buna bagl olarak sigorta teknik karhhginin ve
dénem karinin azalmasina yol agabilir. Ayrica, artan hasar
maliyetleri ve operasyonel kesintiler nakit akiglari lzerinde
olumsuz etki yaratabilir. Bu etkilerin finansal tablolarda 6zellikle
sigorta hizmet giderleri, hasar ve tazminat ddemeleri, sigorta
hizmet sonucu, dénem kari/zarari ve nakit akiglari tizerinde artig
yoniinde etkiler olugturmasi beklenmektedir.

Riskin igletmenin Stratejik Yapisi ve Karar Alma Siireglerindeki
Etkisi

Riskin gergeklesme olasiigi ve potansivel etkisi, Sirketin
risk degerlendirme ve karar alma siireglerinde birlikte ele
alinmaktadir. Fiziksel risklere iligkin degerlendirmeler; portféy
yapisi, risk yogunlagmalari, risk kabul kosullari, fiyatlandirma,
segmentasyon, reasiirans vapisi ve operasyonel hazirlik
planlarina iligkin kararlari etkileyehilir.

Riskin Yonetimine iligkin Aksiyonlar

iklim kaynakl fiziksel risklerin etkilerini azaltmak amaciyla
afet dayanikhhginin artirlmasina yénelik dnleyici tedbirler
planlanmakta; risk yogun bélgelerde portféy gesitlendirmesi
vapilmakta ve sigortali varliklarin cografi dagihmi dizenli
olarak gozden gegirilmektedir. Afet erken uyari sistemleri ve
modelleme sonuglari izlenerek operasyonel hazirlik planlari
glincellenmektedir.

Riskin Yonetimine Dair Hedefler

Bu riske 0zgii sayisal ve zaman bagli bir hedef bulunmamaktadir.
Risk, Sirketin asa@idaki mevcut risk ydnetimi uygulamalari
kapsaminda izlenmekte ve yonetilmektedir.

- iklim degisikliginin faaliyetler ve sigortacilik portféyi tzerindeki
etkilerinin diizenli olarak degerlendirilmesi,

. i§ modeli ve stratejisinin iklim degisikligine kargi dayanikliliginin
artiriimasi,

- Dogal afetler kargisinda operasyonel siirekliligin saglanmasi,
-iklim risklerinin kurumsal risk yénetimi siireglerine entegre
edilmesi,

-iklim senaryo analizlerinin geligtirilerek  karar alma
slireglerinde kullaniimasi.

Riskin Ongériilen Finansal Etkisi

2025 raporlama ddéneminde fiziksel risklerin kisa-orta-uzun
donem finansal etkileri, gerekli portfdy, cografi maruziyet, hasar
ve iklim senaryosu verilerinin olusturulmasi ile séz konusu
verilerin finansal sonuglarla iligkilendirilmesinin agiri maliyet
veya gaba gerektirmesi nedeniyle nicel olarak hesaplanmamistir.
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4.2.3. iklimle ilgili Gegig Riskleri

Olasilik Diizeyi

Riskin Konusu

Acgiklama

Dustik karbonlu ekonomiye gegisten kaynaklanan iklim riskleri

Riskin Baghg

Potansivel Gegig Riskleri (Diizenleyici, Yasal, Teknoloji, Pazar Ve
itibar Kaynakli Riskler)

Riskin Tanimi

Disiik karbonlu ekonomiye gegis siirecinde ortaya gikan
diizenleyici, vasal, teknolojik, pazar ve itibar kaynakl
degisikliklerin sigorta sektdriniin ig modeli Gzerinde 6nemli
etkiler yaratmasi riskidir. Karbon yogun sektorlere yonelik yeni
diizenlemeler, sigortall portféylerin risk profilini ve reasiirans
maliyetlerini degistirebilir. Sirdirdlebilir finans gergevesinde
artan raporlama, veri toplama ve dogrulama yikimlilikleri ise
operasyonel siireglerde uyum maliyetlerinin yilkselmesine neden
olabilir.

Riskin iklimle Baglantisi

Risk, gegis riski olarak siniflandirilmakta ve politika ve yasal,
teknoloji, pazar ve itibar alt kategorilerini kapsamaktadir. Diiglik
karbonlu ekonomiye gegisin hizi ve niteligi; mevzuat, karbon
fiyatlandirmasi, teknolojik gelismeler, miigteri tercihleri ve
paydas beklentileri lizerinden Sirket'in faaliyetlerini etkileyebilir.

Riskin Olasiligi

Orta - Disiik

Riskin Etkisi

Orta - Distik

Riskin is Modeli ve Deger Zincirindeki Etkisi

Riskin deger zincirindeki yeri asagi yonli deger zinciri ve
dogrudan operasyonlar olarak belirlenmistir. Gegig siireci;
sigortalama, fiyatlandirma, Griin geligstirme, mevzuata uyum,
veri ydnetimi ve raporlama siireglerini etkileyebilir. Asagi yonlii
deger zincirinde ise karbon yogun sektdrlerde faaliyet gésteren
misterilerin risk profilleri, teminat talepleri ve gegis planlari
tizerinde etkili olabilir.

Riskin is modeli ve deger zincirindeki mevcut ve 6ngériilen

finansal etkileri

Yeni iklim ve siirdirdlebilirlik  diizenlemelerine  uyum
saflanamamasi, belirli sektérlerde teminat verme kosullarinin
sinirlandiriimasina veya polige fiyatlamalarinin degistirilmesine
neden olabilir. Bu durum, prim gelirlerinde ve Sirket'in
finansal performansinda azalmaya yol agabilir. Karbon yogun
misterilerle galigmanin sirdurdlmesi itibar riskini artirarak
vatirmel ve paydag givenini etkileyebilir. Dugik karbonlu
teknolojilerin  sigorta (rinlerine ve risk degerlendirme
sireglerine zamaninda entegre edilememesi ise Sirketin rekabet
glicind ve dolayisiyla finansal performansinda diglige neden
olabilir.

Riskin  igletmenin
Sureglerindeki Etkisi

Stratejik  Yapisi

ve

Karar

Alma

Gegis riskleri; sigortalama politikalari, teminat stratejileri, risk
secimi, polige fivatlandirmasi, triin geligtirme, reasiirans yapisi
ve mevzuata uyum igin ayrilacak kaynaklara iligkin kararlari
etkileyebilir. Diizenleyici geligsmelerin, migteri gegig planlarinin
ve karbon yogun sektérlere ydnelik maruziyetlerin izlenmesi,
Sirketin portfdy ve Urln stratejilerinin gézden gegirilmesine
girdi saglayabilir.
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Sigortall portféylerin karbon yogunlugu ve misterilerin gegis
planlari degerlendirilmekte; yiiksek emisyonlu sektdrlere yonelik
teminat stratejileri gdzden gegirilmektedir. Surdirdlebilir
sigorta urinleri ve yesil reasirans g¢ozimlerinin geligtirilmesi
degerlendirilmekte; diizenleyici degisiklikler izlenerek
TSRS ve ilgili uluslararasi standartlara uyum siregleri
giiglendirilmektedir. itibar riskinin yonetimi amaciyla paydag
iletisimi ve geffaf raporlama uygulamalari siirdiiriilmekte ve
stirdtrdlebilirlik  konularinin  yonetigim  siiregleriyle iligkisi
gozetilmektedir.

Bu riske 6zgli sayisal ve zaman bagh bir hedef bulunmamaktadir.

Risk, Sirketin agagidaki mevcut risk yonetimi uygulamalari
kapsaminda izlenmekte ve yonetilmektedir.

Riskin Yénetimine iligkin Aksiyonlar

-iklim senaryo analizlerinin gelistirilmesi ve karar alma
stireglerinde kullaniimasinin stirdiiriilmesi.

- Jirketin iklim degisikligine iligkin gegis risklerine kargi
dayanikhhginin artiriimasi.

.iklimle baglantii risk ve firsatlarin dizenli olarak
degerlendirilmesi ve izlenmesi.

2025 raporlama ddneminde gegis risklerinin kisa-orta-uzun
vadedeki finansal etkileri; politika gegis hizlari, karbon fiyatlari,
teknolojik geligmeler ve piyasa tepkilerine iligkin belirsizlikler
ile hesaplama igin gerekli ayrintili verilerin olugturulmasinin
asiri malivet veya gaba gerektirmesi nedeniyle nicel olarak
hesaplanmamigtir.

Riskin Yonetimine Dair Hedefler

Riskin Ongériilen Finansal Etkisi

4.2.4. iklim Direngliligi

Mapfre Sigorta, iklimle baglantili risklerin Sirketin faaliyetleri ve finansal performansi izerindeki potansiyel
etkilerini degerlendirmek amaciyla iklim senaryo analizi galigmalarina baglamigtir. Bu kapsamda, Mapfre
Grubu tarafindan kullanilan senaryolar ve zaman ufuklari esas alinarak Mapfre Turkiye igin nitel bir senaryo
degerlendirmesi gergeklegtirilmigtir.

4.2.5. iklim Senaryo Analizi Yaklagimi
Fiziksel Risklere iligkin Degerlendirme

Gergeklestirilen nitel senaryo dederlendirmesinde, Mapfre Grubu tarafindan kullanilan senaryolar ve zaman
ufuklari esas alinarak Tirkiye operasyonlarina ézgu riskler ele ahnmigtir. Mapfre Grubu'nun iklim risklerinin
degerlendirilmesinde benimsedigi yaklagimla uyumlu olarak kisa vade 0-3 yil, orta vade 3-10 yil ve uzun vade
10 yil Gizeri olarak tanimlanmigtir.

Kisa vadeli degerlendirmelerde Sirketin stratejik planlama dénemi igerisinde 6nemlilik arz edebilecek iklim
risklerine, orta vadeli degerlendirmelerde gelismekte olan riskler ile dugiik karbonlu ekonomiye gegigten
kaynaklanabilecek gegig risklerine, uzun vadeli dederlendirmelerde ise 6zellikle iklim degigikliginin fiziksel
riskler Gzerindeki potansiyel etkilerine odaklaniimigtir.

Mapfre Grubu’nunyaklagimiylauyumluolarakfiziksel risklerindegerlendirilmesinde IPCCiklim senaryolarindan,
gegis risklerinin degerlendiriimesinde ise NGFS tarafindan geligtirilen Gecikmeli Gegig Senaryosu’ndan
yararlaniimigtir. Fiziksel riskler kapsaminda, RCP 4.5/SSP2-4.5 orta emisyon senaryosu ile RGP 8.5 yiiksek
emisyon stres senaryosu kullaniimigtir.
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iklim senaryo analizi galismalarinin ilk agamasinda, belirlenen fiziksel ve gegis risklerinin farkli iklim senaryolari
altinda sirketin sigortacilik faaliyetleri, sigorta ve yatirm portféyleri ile finansal performansi tzerindeki
potansiyel etkileri nitel olarak degerlendirilmigtir.

Mapfre Sigorta agisindan degerlendirilen akut fiziksel riskler; siddetli yagis, dolu ve sel gibi iklim kaynakli dogal
afetlerden olugmaktadir.

RCP 4.5/SSP2-4.5 orta emisyon senaryosu altinda kisa vadede mevcut iklim egilimlerinin devam etmesiyle
siddetliyagis, dolu ve sel olaylarinin mevcut risk seviyelerini korumasiveya kademeli olarak artmasi beklenebilir.
Ozellikle motor, konut ve ticari sigorta portfoylerinde olay bazli hasar siklii ve hasar tutarlarinda dalgalanmalar
goralebilir. Katastrofik veya yogun hava olaylarinin gergeklestigi yillarda hasar maliyetlerinde artig ve teknik
karhhk tzerinde donemsel baski olugabilir.

Orta vadede iklim degigikliginin etkilerinin zaman igerisinde belirginlegsmesiyle giddetli yagig, dolu ve sel
olaylarinin siklik ve/veya siddetinde artig goriilebilir. Sigortali varliklarin riskli cografyalardaki yogunluguna
bagh olarak kiimiilatif hasar yiiki artabilir. Gegmig hasar verilerine dayali fiyatlama modellerinin degigen risk
profilini yeterince yansitamamasi halinde prim yeterliligi ve teknik kargiliklar Gizerinde baski olugabilir. Risk
bazl fiyatlama ihtiyaci ve reasiirans maliyetleri artabilir.

Uzun vadede iklim degisikliginin fiziksel etkilerinin daha belirgin héle gelmesiyle agiri hava olaylarinin sikligi
ve siddetinde daha yiksek artiglar gérilebilir. Yiksek riskli cografyalarda sigortalanabilirlik ve sigorta
urdnlerinin fiyatlandirilmasi tizerinde baski olugabilir. Artan ve yogunlagan hasarlar; portféy yapisinin ve risk
kabul kriterlerinin yeniden degerlendirilmesini, reasiirans korumasinin giglendirilmesini ve belirli cografya
veya risk gruplarinda sigorta kosullarinin uyarlanmasini gerektirebilir.

Bu senaryoda potansiyel finansal etkiler; hasar 6demelerinde ve hasar/prim oraninda artig, teknik karlilkta
azalma, teknik kargilik ihtivacinda ve reastirans maliyetlerinde potansiyel artig ile uzun vadede fiyatlama ve
sigortalanabilirlik Gizerinde baski olarak degerlendirilmigtir.

RCP 8.5 yiiksek emisyon stres senaryosunda kisa vadede RCP 4.5 ve RCP 8.5 senaryolar| arasindaki fiziksel
etkilerin gérece sinirli olmasi nedeniyle riskin agirlikh olarak mevcut portféy maruziyeti ve dogal afetlerin yillar
arasindaki degiskenligi izerinden ortaya gikmasi beklenebilir. Bir veya birden fazla giddetli olayin ayni dénemde
gergeklesmesi hasar maliyetlerinde ani artiga yol agabilir.

Orta vadede yiiksek emisyon patikasinda fiziksel iklim tehlikelerinin kademeli olarak siddetlenmesi riski
artabilir. Siddetli yagig, dolu ve sel olaylarina maruz bélgelerde sigortali degerlerin yogunlagmasi, ayni veya
birbirini takip eden olaylardan kaynaklanan kiimulatif kayiplari artirabilir. Hasar maliyetlerinin ve volatilitesinin
artmasi, fivatlama modellerinin glincellenmesi ve reastirans korumasinin artirilmasi ihtivacini dogurabilir.

Uzun vadede yiiksek emisyonlarin devam etmesi halinde fiziksel iklim risklerinin daha belirgin ve giddetli hale
gelmesi beklenebilir. Agiri hava olaylarinin sikhgi ve siddetindeki artig, belirli bélgelerde yiiksek ve tekrarlayan
hasar yiiklerine neden olabilir. Risk bazli primlerde 6nemli artig, reastirans kapasitesi ve maliyetlerinde baski
ve yiiksek riskli bélgelerde bazi risklerin ekonomik olarak sigortalanabilirliinde azalma gériilebilir

Bu stres senaryosunda RCP 4.5 senaryosuna kiyasla daha yiiksek hasar maliyeti ve volatilitesi, katastrofik

hasar yikiinde artig, sermaye ve reasiirans ihtiyacinda potansiyel yiikselig ve uzun vadede sigortalanabilirlik
riski ortaya gikabilir.

23



Gegis Risklerine iligkin Degerlendirme

Potansivel gegis riskleri; duzenleyici, yasal, teknolojik, piyasa ve itibar kaynakli riskler kapsaminda
degerlendirilmigtir. Analizde NGFS Gecikmeli Gegig Senaryosu kullaniimigtir.

Kisa vadede iklim politikalarinin ve diizenlemelerin gérece kademeli ilerlemesi nedeniyle gegis baskilarinin
yonetilebilir seviyede kalmasi beklenebilir. Bununla birlikte Tiirkive Siirddrilebilirlik Raporlama Standartlar
ve geligen sirdurdlebilirlik diuzenlemeleri; iklim verilerinin toplanmasi, raporlanmasi ve risk yoénetimi
stireglerine entegrasyonu agisindan uyum ve operasyonel maliyetler yaratabilir. Diigiik karbonlu teknolojilerin
yayginlagmasiyla sigortalanan varlklarin ve risk profilinin degismeye baglamasi s6z konusu olabilir.

Orta vadede gecikmeli iklim politikalarinin daha hizli ve siki bigimde devreye alinmasi halinde diizenleyici ve
pivasa kaynakli gegis baskilari belirgin gekilde artabilir. Karbon fiyatlarindaki artig ve iklim politikalarinin
sikilagmasi, karbon yogun sektorlerde faaliyet gosteren sigortall miigterilerin finansal durumunu ve yatirim
portfdylindeki varliklarin degerini etkileyebilir.

Elektrikli araglar ve yeni digik karbon teknolojileri, mevcut risk degerlendirme ve fiyatlama modellerinin
giincellenmesini gerektirebilir. Paydaglarin sigorta sirketlerinin yatirim ve sigortalama politikalarina yénelik
beklentilerinin artmasi itibar riskini yiikseltehilir.

Uzun vadede disuk karbonlu ekonomiye gegigin ilerlemesiyle ekonominin sektérel yapisinda ve sigortalanan
risklerin nitelijinde daha kalici degisimler ortaya gikabilir. Karbon yodun faaliyetlerin azalmasi ve yeni
teknolojilerin yayginlagmasi sigorta portféyiiniin bilegimini degigtirebilir.

Yatirim portfoyiinin digiik karbonlu ekonomiye uyum saglayamayan varliklara maruziyeti, deger kaybi ve atil
varlk riski yaratabilir. Sirketin tran, fivatlama, yatirim ve risk kabul stratejilerini dedigen piyasa ve paydag
beklentilerine uyarlama ihtiyaci artabilir.

Gegig risklerinin potansiyel finansal etkileri; uyum ve teknoloji yatirimi maliyetlerinde artig, yatirim portféyiinde

potansiyel deger kaybi, sigorta portféyinin risk profilinde ve tiriin talebinde degisim, yeni fiyatlama modellerine
ihtiyag, itibar etkileri ve uzun vadede stratejik portféy déntigimi ihtiyaci olarak degerlendirilmigtir.
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Iklim Direngliliginin Giiglendirilmesi

Mapfre Sigorta,ilerleyenraporlamadénemlerindeverimevcudiyetive metodolojik kapasiteningeligsimine paralel
olarak senaryo analizlerini nicel degerlendirmeler ve finansal etki analizleriyle giglendirmeyi hedeflemektedir.

Ayrica elde edilen sonuglarin risk yonetimi, stratejik planlama ve ilgili karar alma siireglerine entegrasyonunun
gelistirilmesi amaglanmaktadir.

4.2.5. iklim Gegig Plani

Mapfre Grubu, disuk karbonlu ekonomiye gegis siirecini desteklemek ve iklim degisikligine bagh gegis risklerini
yonetmek amaciyla 2030 Cevresel Ayak izi Planini uygulamaktadir. Plan kapsaminda, 2022 baz yilina kiyasla
Grup karbon ayak izinin %30 oraninda azaltilmasi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda operasyonel
emisyonlarin azaltilmasina yénelik uygulamalar hayata gegirilmektedir.

Mapfre Tiirkiye, Grubun hedefini saglayacak sekilde yillik olarak hedef ve aksiyonlarini belirlemektedir. 2025
yilinda, Grup tarafindan belirlenen hedef ve aksiyonlar baz alinmigtir.

2030 Cevresel Ayak izi Plani kapsaminda yiiriitiilen baglica aksiyonlar agagida 6zetlenmektedir:

Hedef / Aksiyon Aciklama

2022 baz yilina kiyasla Grup karbon ayak izinin %30 azaltiimasi
hedeflenmektedir.

Elektrik tliketiminden kaynaklanan emisyonlarin azaltiimasi
amaciyla elektrik tedarik sbzlegmelerinin %100 yenilenehilir
enerji  kaynaklarindan elektrik temin edecek sekilde
yapilandirilmasi hedeflenmektedir.

Ginlik ise gidig-geliglerden kaynaklanan emisyonlarin
azaltilmasi amaciyla hibrit galigma modeli uygulanmaktadir.

Karbon ayak izinin azaltiimasi

Yenilenebilir elektrik kullanimi

Hibrit galigma modeli

Uzaktan toplantt araglarinin  kullaniminin - artirilmasi  ve
surdirilebilir  seyahat politikalarinin  uygulanmasiyla ig

Surdirdlebilir ig seyahatleri seyahatlerinden kaynaklanan emisyonlarin 2022 yili seviyesinde
(44 tC02e) tutulmasi hedeflemektedir. Azaltim uygulamalarinin
gelistirilmesi ve surdiirilmesi hedeflenmektedir.

Gegig plani kapsaminda uygulanan bu aksiyonlar, operasyonlardan kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin
azaltiimasini desteklerken; diizenleyici geligmeler, piyasa beklentileri ve paydag taleplerinden kaynaklanan
gegis risklerine kargl Grubun dayaniklihginin artirilmasina katki saglamaktadir. Ayrica Mapfre Grubu, iklimle
baglantili gegis risklerini senaryo analizleri ve kurumsal risk yonetimi siireglerine entegre ederek iklim
degigikliginin ig modeli ve stratejisi Gizerindeki potansiyel etkilerini diizenli olarak degerlendirmektedir.

Aksiyon ve hedeflere iligkin 2025 yili ilerlemeleri Metrik ve Hedefler béliimiinde yer almaktadir.
4.2.6. iklim Risklerine Maruz Varliklar ve Kirilganlhik Degerlendirmesi
iklimle ilgili gegis ve fiziksel risklere kargi kirilgan varliklarin miktari ve toplam varliklar igindeki yiizdesine iligkin

degerlendirme, gereklianalizve degerlendirme galigmalari raporlama dénemiitibariyla gergeklestirilmemigtir.
Bu nedenle, ilgili géstergeye iligkin nicel agiklamalara raporda yer verilmemistir.
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5. RISK YONETIMI

5.1. Iklim Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirme Siiregleri

Mapfre Sigorta, siirdiirilebilirlik ve iklimle baglantili riskleri kurumsal risk yénetimi siireglerinin bir pargasi
olarak ele almaktadir. Risk ydnetimi sireci, ilgili departmanlarin katilimi ve i¢ sistemlerin gézetiminde
yurdatilmektedir. Yillik olagan risk tespit ve degerlendirme galigmalari kapsaminda ilgili departmanlardan
alinan bildirimler konsolide edilerek risk envanteri olusturulmakta; mevcut ve potansiyel riskler belirlenerek
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Belirlenen risklere iligkin gerekli aksiyonlarin alinmasi amaciyla ilgili
komite ve departmanlar bilgilendirilmekte ve risklerin yénetimi yil boyunca izlenmektedir.

Mapfre Grubu diizeyinde gevresel, sosyal ve ydnetigim riskleri mevcut risk kategorilerive kurumsal risk ydnetimi
stiregleriyle biitiinlesik olarak ele alinmakta; iklim degisikligi riski yillik Grup risk haritasinin olugturulmasinda
dikkate alinan risk unsurlari arasinda degerlendirilmektedir. Mapfre Sigorta'nin risk yonetimi siireglerinde
de ana ortak Mapfre S.A. tarafindan belirlenen Grup diizeyindeki risk politikalari ve standartlari Uyum Birimi
koordinasyonunda takip edilmekte ve Grup raporlama gereklilikleri dogrultusunda bilgi akigi saglanmaktadir.

iklimle baglantih risklerin belirlenmesi siirecinde, Mapfre Grubu tarafindan tanmimlanan iklim ve
stirdirulebilirlik riskleri, sigorta sektdrine yonelik sektérel risk gostergeleri ile Turkiye'nin iklim kogullari ve
diizenleyici ve ekonomik dénigiim dinamikleri dikkate alinmigtir Mapfre Bu kapsamda, Risk Map uygulamasi
tizerinden olusturulan ve yillik olarak giincellenen Kurumsal Risk Envanteri'nde yer alan toplam 41 risk unsuru
degerlendirilmigtir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, séz konusu riskler arasindan Mapfre Sigorta'nin
faaliyetleri tizerinde potansiyel finansal etki yaratabilecek iklimle baglantil iki éncelikli risk belirlenmigtir.
Bu riskler, " iklim Kaynakli Dogal Afetler" ile "Potansiyel Gegis Riskleri" olmak iizere iki ana baglik altinda ele
alinmigtir.

5.1.1. Kullanilan Girdiler, Parametreler ve Operasyonel Kapsam
Surdiralebilirlikle ve iklimle baglantili risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde girketin kurumsal risk
envanteri, ilgili departmanlarin degerlendirmeleri, Grup diizeyindeki risk politikalari ve iklim risklerine iligkin

degerlendirmelerile sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen veriler dikkate alinmaktadir.

Siirdirdlebilirlikle ve iklimle baglantili risklerin degerlendirilmesi, sirketin kendi faaliyetlerinin yani sira deger
zinciri boyunca ortaya gikabilecek riskleri kapsayacak gekilde ele alinmaktadir.

6.1.2. Risklerin Etki, Olasilik ve Bilyiikliik Agisindan Degerlendirilmesi
Mapfre Sigorta'nin kurumsal risk yonetimi metodolojisi kapsaminda belirlenen riskler olasilik ve etki olmak

tzere iki temel parametre lzerinden degerlendirilmektedir. Her bir risk igin olasilik ve etki seviyeleri, girket
tarafindan belirlenen derecelendirme kriterleri dogrultusunda puanlanmaktadir.
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Riskleri de@erlendirmek ve 6nceliklendirmek igin kullanilan olasilik ve etki degerlendirme metodolojisi su
sekildedir:

Risk degerlendirmesi, iki parametrenin degerlendirilmesi yoluyla gergeklestirilir: olasilik (1) ve etki (2).
Olasilik (1) Is plam dénemi hoyunca meydana gelme olasilig:

Tablo 6 : Olasilik Puan Tablosu

5 Yiiksek Onemli etkiler zaten meydana geliyor

4 Orta-Yiksek Bu riskin dniimiizdeki 1-2 yil iginde gergeklegmesi muhtemeldir

3 Orta-Digik Bu riskin ig plani déneminde gergeklegsmesi muhtemeldir

2 Distik Bu riskin i plani ddneminde gergeklegmesi olasi degildir veya uzak hir ihtimaldir
1 Bu risk mevcut degil Bu risk Sirketin faaliyetleriyle ilgili degildir

0 Yetersiz bilgi Bu riski degerlendirmek igin yeterli bilgi mevcut degildir

Etki (2) - Finansal Durum Uzerindeki Etki

Tablo 7 : Etki Degerlendirme Metodolojisi

5 Yiiksek Gegen yilki 6zkaynaklarin %] veya daha fazlasi

4 Orta-Yiksek Gegen yilki 6zkaynaklarin 2 %0,5 ve < %'

3 Orta-Digik Gegen yilki 6zkaynaklarin 2 %0,1 ve < %0,5’i

2 Distik Gegen yilki 6zkaynaklarin < %0,l’i

1 Bu risk mevcut degil Bu risk girketin faaliyetleriyle ilgili degildir

0 Yetersiz bilgi Bu riski degerlendirmek igin yeterli bilgi mevcut degildir

*Raporlama dénemi itibariyla gegen yil 2024 olarak degerlendirilmektedir.

iklimle baglantili fiziksel risklerin sigortacilik faaliyetleri tzerindeki biyiikligiinin degerlendirilmesinde;
riskin gergeklesme olasiliginin yani sira sigortal varliklarin cografi maruziyeti, dogal afet risk skoru ve
potansiyel hasar etkileri dikkate alinmaktadir. Agiri hava olaylari ve iklim kaynakli dogal afetlerin hasar sikligi
ve giddeti, hasar maliyetleri, teknik karlilik ve reasirans ihtiyaci lizerinde yaratabilecegi potansiyel etkiler
degerlendirilmektedir.

Gegig riskleri kapsaminda ise diizenleyici ve yasal gelismeler, teknolojik donligiim, degigen pazar kosgullari ve
paydas beklentilerinin Sirketin faaliyetleri, sigorta ve yatirim portféyleri ile finansal performansi tizerindeki
potansiyel etkileri dikkate alinmaktadir.

Mapfre Grubu'nun iklim riskleri yaklagimi kapsaminda da iklim degisikliginin sigorta riskleri (izerindeki
potansiyel etkileri; primlerin dedisen risk seviyelerini yeterince yansitamamasi, hasar yikimliliklerinin
artmasi, teknik kargiliklarin iklim risklerini yeterince dikkate almamasi ve dogal afetlerin siklik ve giddetindeki
degigimler gibi unsurlar tizerinden degerlendirilmektedir.
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5.1.3. Risklerin Onceliklendirilme Yéntemleri

Belirlenen mevcut ve potansiyel riskler, sirketin risk degerlendirme metodolojisi kapsaminda olasilik ve
etki parametreleri (zerinden degerlendirilmekte; risklerin kritiklik seviyeleri bu parametrelerin birlikte
degerlendirilmesi sonucunda belirlenmektedir. Raporlama kapsaminda ele alinacak risklerin belirlenmesinde,
kritiklik seviyesinin 50'nin (izerinde olmasi ve etki degerlendirmesinin dzkaynaklarin %!1'inin (izerinde olmasi
kriterleribirlikte dikkate alinmaktadir. Bukriterlerikargilayanriskler raporlamakapsamindaéncelikliolarakele
alinmaktadir. Yapilan dederlendirmeler sonucunda ilgili riskler konsolide risk envanterinde toplulagtirilmakta
ve gerekli aksiyonlarin alinmasi amaciyla ilgili komite ve departmanlara bilgi verilmektedir.

iklimle baglantili risklerin farkli iklim senaryolari altinda hasar/prim orani, reasiirans yapisi ve sermaye
yeterliligi Uzerindeki potansiyel etkilerinin degerlendiriimesine yonelik senaryo analizi galigmalari ilk
agsamada nitel bir yaklagimla gergeklestirilmigtir. Analizin mevcut agamasinda, iklim senaryolarinin girketin
finansal gostergeleri zerindeki etkilerinin gtvenilir sekilde nicellegtirilmesine imkan saglayacak varsayim
ve tahminlerin olugturulmasina iligkin belirsizlikler bulunmasi nedeniyle, senaryo sonuglari sayisal finansal
etkiler olarak ifade edilmemigtir. Bu nedenle degerlendirme, farkl senaryolar altinda risklerin potansiyel
yonu ve girket tizerindeki olasi etkilerinin nitel olarak incelenmesine dayanmaktadir. ilerleyen dénemlerde ilgili
varsayim ve tahminlerin geligtirilmesi ve belirsizliklerin azaltiimasina yénelik galigmalarla birlikte senaryo
analizlerinin nicel analizler ve finansal etki degerlendirmeleriyle desteklenmesi hedeflenmektedir.

5.1.4. izleme ve Erken Uyari Mekanizmalari

Tanmimlanan riskler, Risk Yonetimi Komitesi tarafindan periyodik olarak (iiger aylik dénemlerde) gézden
gegirilmekte; risklere yonelik belirlenen aksiyonlarin gergeklesme durumu ve etkinligi izlenmektedir. Vil
boyunca gergeklestirilen izleme ve dederlendirme faaliyetleri sonucunda risklerin durumu takip edilmekte ve
gerekli durumlardailgili aksiyon planlari giincellenmektedir.

Sigortacilik faaliyetlerinde dogal afet risklerinin yonetimine yonelik olarak riziko bazinda olugturulan dogal
afet risk skorlarindan yararlaniimaktadir. Her bir riziko adresinin UAVT (Ulusal Adres Veri Tabani) bilgisi
araciligiyla erigilen cografi konum bilgileri ile dig kaynaklardan edinilen ilgili cografi bélgeye ait risk bilgileri,
Sirket bunyesinde tanimlanan skorlama yéntemi dogrultusunda degerlendirilmekte ve dogal afet risk skoru
olugturulmaktadir. Elde edilen skor dogrultusunda rizikolar diigik ve yiksek risk gruplarinda siniflandiriimakta;
risk skoru yiiksek olan rizikolar kontrol ve onay stirecine yonlendirilmektedir. ilgili riskin incelenmesinin
ardindan rizikonun uygun bulunmasi halinde onay verilerek siirece devam edilmektedir. Bu mekanizma, risk
kabul siirecinde dogal afet risklerinin degerlendirilmesi ve kontrol edilmesine yénelik bir uygulama olarak
kullaniimaktadir.

Bununyanisira, Grup diizeyindeki risk politikalari ve standartlari Uyum Birimi koordinasyonunda takip edilmekte
ve Grup raporlama gereklilikleri dogrultusunda diizenli bilgi akigi saglanmaktadir.

Siireg Giincellemeleri ve Gegmig Dénem Kargilagtirmalar:

iklimle baglantili risklerin degerlendiriimesine yonelik stiregler de agamali olarak geligtirilmektedir. 2024
yilinda iklimle baglantili veri kaynaklarinin belirlenmesi ve givenilir veri setlerinin olugturulmasina yénelik
caligmalar baglatiimig, takip eden dénemde iklim risklerinin farkh senaryolar ve zaman ufuklari altinda
degerlendirilmesine yonelik galigmalar geligtirilmigtir. ik agamada nitel dederlendirmeye dayanan senaryo
analizi yaklagiminin ilerleyen dénemlerde nicel analizler ve finansal etki degerlendirmeleriyle desteklenmesi
hedeflenmektedir.
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Risk ve Firsat Siireglerinin Kurumsal Risk Yonetimine Entegrasyonu

Mapfre Sigorta'nin deder zinciri boyunca ortaya gikabilecek iklimle baglantili riskler, kurumsal risk yonetimi
stirecinin bir pargasi olarak ele alinmaktadir. Risk yonetimi sireci ig Sistemler ve Uyum Departmani
koordinasyonunda ve ilgili ig birimlerinin katihmiyla yirdtilmekte; belirlenen riskler sirketin genel risk
envanteri kapsaminda degerlendirilerek izlienmektedir.

Mapfre Grubu diizeyinde GSY riskleri mevcut risk kategorilerine ve risk yénetimi ve kontrol slireglerine
entegre edilmekte, iklim degisikligi riski yillik Grup risk haritasinda dikkate alinmaktadir. Mapfre Sigorta'da da
ana ortak Mapfre S.A. tarafindan belirlenen Grup diizeyindeki risk politikalari ve standartlari takip edilmekte ve
yerel uygulamalarla uyumun saglanmasina yénelik degerlendirmeler gergeklestiriimektedir.

iklimle baglantili risklerin kurumsal risk yonetimi streglerine entegrasyonunun gelistiriimesi kapsaminda,
fiziksel ve gegig risklerinin farkli zaman ufuklari ve iklim senaryolari altinda girketin faaliyetleri ve finansal
performansi Gizerindeki potansiyel etkilerinin degerlendirilmesine yénelik galigmalar yiratilmektedir. Senaryo
analizi sonuglarinin ilerleyen dénemlerde nicel ve finansal etki analizleriyle desteklenerek risk yénetimi,
stratejik planlama ve ilgili karar alma mekanizmalarina entegrasyonunun giiglendirilmesi hedeflenmektedir.
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8. METRIK VE HEDEFLER

6.1. Karbon Emisyon Hesaplama Detaylari ve Sera Gazi Beyanlarina Ait Kilit Varsayimlari
Gosteren Kabul Edilmig Prosediir veya Uygulama llkeleri

Mapfre Sigorta A.S., istiraki oldugu Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S. (TARSIM)'deki payinin %5'in altinda
olmasi nedeniyle TARSIM'i kapsam diginda tutmaktadir. Diger bagh ortakliklari da dahil olmak uzere diger
tlim sgirketlerinin organizasyonel sinirlarinin belirlenmesinde Sera Gazi Protokoli: Kurumsal Muhasebe ve
Raporlama Standardini (2004) finansal kontrol yaklagimini kullanmaktadir.

Sirket finansal ve operasyonel politikalari yonlendirebildigi, ekonomik fayda elde etme amaciyla kontrol ettigi
faaliyetlerin emisyonlarinin tamamini raporlamaktadir. Bu rapor kapsaminda Sirket igi ve Sirket digi emisyon
kaynaklarini kapsam 1 ve kapsam 2 olarak hesaplamaktadir. Villara gére degigimleri analiz edip ve enerji
verimliligi galigmalarini stirdiirmektedir.

Cevresel ayak izi stratejisi kapsaminda yenilenebilir enerji sertifikalari almaktadir. Kapsam 2 emisyonlarinin
tamamini yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji satin alarak 1-REC (International Renewable Energy
Certificate) sertifikasi olan projelerle dengelemektedir.

Tesislerde tiiketilen dogal gaz (sabit yanma), Sirket filosunda kullanilan yakitlar (hareketli yanma) ve sogutucu
gaz kagaklari ile jeneratdr kullanimindan kaynaklanan emisyonlari Kapsam 1 olarak raporlamaktadir. Kapsam
2 raporlamasinda ise Genel Midirlik ve tim bolge midirliiklerinin elektrik tiiketimlerini faturalardan
toplanmakta ve hesaplamaya dahil edilmektedir.

Karbon ayak izi hesaplamalari ISO 14064-1:2018 gereklilikleri dogrultusunda, |IPCC ve EMEP/EEA
metodolojileri esas alinarak gergeklestiriimektedir. Emisyonlar, faaliyet verilerinin (yakit tiiketimi, elektrik
tiiketimi,seyahatmesafeleri,atikmiktarlarivb.)ilgiliemisyonfaktérleriilecarpiimasisuretiylehesaplanmaktadir.
Dogrulama denetimlerini bu standart kapsaminda ispanya bagimsiz kuruluglari gergeklestirmektedir.

Emisyon hesaplamalarinda ispanya Cevre Bakanhgi (MITERD), ispanya Ulusal Piyasalar ve Rekabet Komisyonu
(CNMC) Uluslar Arasi Enerji Ajansi (IEA), Gevre Koruma Ajansi (EPA) ve Gevre, Gida ve Tarim (DEFRA)
kuruluglarinin emisyon faktérleri kullanilmaktadir.

Belirsizlikler, ISO 14064-1gergevesinde veri kalitesi yaklagimiile yonetilmig olup, 6ncelikli olarak birincil veriler
(fatura, tiiketim kayitlar, tedarikgi verileri vb.) kullanilmigtir. Veri bulunmayan durumlarda tahmin yontemleri
ve varsayimlar uygulanmigtir. Emisyon kaynaklarinin énemliligi ve veri kalitesi, uluslararasi kabul gormiig (1SO
14064-1:2018) metodolojilerin rehberligi kapsaminda olugturulan i¢ prosediir olan énemlilik (Significance)
Analizine gore degerlendirilmigtir.
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Mapfre Sigortanin sera gazi emisyon bilgileri su sekildedir:

Tablo 8: Mapfre Sigorta Sera Gazi Emisyon Bilgileri

Emisyonlar (tCO2e) 2025 2024 2022
Kapsam1 323,08 309,56* 313,34
Kapsam 2- Lokasyon Temelli 292,687 290,65 505,91
TOPLAM (Kapsam 1+Kapsam 2) 615,76 600,21** 819,25

*Bir 6nceki raporlamada 2024 yilinda rakam sehven 267,41 yazilmig olup 309,56 olarak diizeltilmigtir.
** Bir 6nceki raporlamada 2024 yilinda rakam sehven 558,06 yazilmig olup 600,21 olarak dizeltilmigtir.

Mapfre Grup ve grup sirketleri igin emisyon azaltma hedeflerini belirlemek ig¢in kullanilan
metodoloji:

Mapfre S.A. 2030 Gevresel Ayak izi Plani, 2022 baz yilina kiyasla grubun karbon ayak izinde %30 oraninda
azalma hedefi belirlemistir. Bu raporda “Mapfre Grup” hizmet verilen bitin tlkeler olarak digtiniimelidir. 2025
yilinda bazyilina gére 16.991tC02e emisyon azaltimi yaparak grup karbon ayak izinde %24.1 azalma saglamigtir.
Mapfre Grup'un Turkiye igin belirledigi hedefler ve mevcut durum agagidaki tabloda belirtilmistir. Mapfre
Turkiye'nin baz vili olan 2022 yili Kapsam1 emisyonlari 313,34 tC02e, Kapsam 2 emisyonlari 505,91 tCO2e'dir.
Lokasyon sayisinda azalmalar yaparak ve genel merkezde 1sitma ve sogutma sistemlerinde belli bir dereceye
sabitlemelerle Kapsam 2 emisyonlarinda %42 azaltim saglamigtir. Kapsam 1 emisyonlarindaki %3 artig Sirket
araglarinin ige gidig geliglere ek olarak ig seyahatlerinde kismi olarak kullaniimasi sebebiyle artmigtir.

Tablo 9: Mapfre Sigorta Kurumsal Gevresel Ayak izi Plam1 2026 Vilina Kadarki Belirlenmig
Hedefleri

2026'ya Kadar Karbon Ayak izinin %41 Azaltilmasi - 2022'ye Gdre

2025 (636,43 tnC02e, 2022've gore %50 Azalma)

Toplam Enenrji Tiketimi:-
0,05 GWh (-%2,5)

%100 VYesil Elektrik

%38 Uzaktan Galigma

is Seyahatleri igin 2022
KPI'nin Korunmasi (44

.0 - : .0

2022: 2,01 GWh 2832; 0;"1000 ggrz"g_";/z??gg' 42 £0026) 2025: 63 tCO.e
2025:1,96 GWh - S (+%42)
Enerji Verimliligi (EV): Giines Panelleri:
-30.000 kWh 0,014 GWh
2025:-0 kWh 2025:0 kWh

Eko Isitma; 6.653 kWh
%21 Eko Filolar fosil yakit (-%2)
2022: %14 2022: 0,33 GWh fosil
2025: %22 vakit2025: 0,24 GWh fosil

vakit (-%27)

KPI (tC02eq/emplovee)

BY2022 2024 2025 2026
1,80 129 1,08 1,06

*Tablo14 Kapsam 1ve 3 emisyonlarinin toplamini igermektedir. Yenilenebilir enerji projeleriile I-REC
sertifikasi satin alinmasi sebebiyle Kapsam 2 emisyonlari emisyon toplaminda gésterilmemigtir. % 100
yesil elektrik olarak belirtilmigtir.
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Grup hedef konu bagliklarini ve verilerini her yil g6zden gegirmekte ve gerektigi durumlarda giincellemektedir.
Mapfre Grup hedeflere ulagmak tzere tasarlanan aksiyonlari gu sekilde agiklanmigtir:

1. Giinliik ige gidig geligler ve hibrit galisma modeli uygulamak

2. Elektrik tiiketimi. Elektrik sézlegmelerinin %100 yenilenebilir kaynaklardan enerji teminini saglamak.

3. i§ seyahatleri: COVID-19 pandemisi sonrasi uygulanan uzaktan baglanti araglari ve stirdiirdlebilir
seyahat politikalari olan galigma modelleriile bu kategoride emisyon azaltimina devam etmek ve
gelistirmek.

4. Eko Filo uygulamasi

5. Enerji tiiketimini azaltmak

6. Geri Doniigiime gonderilen atik sayisini artirmak,

7. Enerji Verimliligini artirmak

8. Yegil Satin Alma

9. Su tiiketimini Azaltma

ig operasyonlar igin emisyon azaltim hedeflerini belirlemek amaciyla kullanilan metodoloji

Mapfre Grubu'nun sera gazi (GHG) emisyonlarini %30 azaltma hedefleri, kiiresel sicaklik artiginin 1,5 °C'yi
agmamasi igin bilimsel olarak gerekli olan gabalarla uyumludur. Hedeflerin belirlenmesi igin, bilim camiasinda
yaygin olarak kabul géren ve sektdrel karbonsuzlagma yol haritalariyla uyumlu bir gergeve olan Uluslararasi
Enerji Ajansi'nin (IEA) Net Sifir 2050 senaryosuna dayanan Bilim Temelli Hedefler (SBTi) girigiminin metodolojisi
kullanilmigtir. Hedefler, 2022 yili baz alinarak operasyonel Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarini kapsamaktadir.

IEA Net Sifir 2050 senaryosu, kiiresel iklim politikalarinin bir biitiinine dayanmaktadir ve finans sektéri
dahil olmak tzere kilit ekonomik sektérler igin 6zel karbonsuzlagma yollarini dikkate almaktadir. Bu hedefler,
dogrudansatig hacmindekidegisiklikler,migteritercihleri,talep diizeyi, diizenleyici faktérler ve yeniteknolojiler
gibi unsurlari agikga igermese de, bu unsurlar siirekli olarak izlenmekte ve sera gazi emisyonlari ile bunlarin
azaltimi izerindeki olasi etkileri degerlendirilmektedir.

Yatirim portfoyiinde emisyon azaltim hedeflerini belirlemek igin kullanilan metodoloji

Mapfre, Birlesmig Milletler tarafindan olugturulan ve tyelerinin liderliginde, 2050 yilina kadar yatirim
portféylerini net sifir sera gazi emisyonuna gegirmeyi taahhit eden kurumsal yatirimer girigimi Net Sifir
Varlik Sahipleri ittifaki (NZAOA) tarafindan gelistirilen Hedef Belirleme Protokolii'niin 3. Stiriimii'ne uygun
olarak net sifir ve ara hedeflerini geligtirmistir. Bu hedefler, 1,5 °C'lik maksimum sicaklik artigina uygun
olarak belirlenmigtir. ittifak tyeleri, finans sektdriinde 2025 (22-32%) ve 2030 (40-60%) igin CO2 azaltim
araliklariniigeren ara hedefler belirleyen ilk kurumlardir.
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NZAOA dort hedef belirleme yaklagimi kullanmaktadir:
- Uyelerin sirketlere ve varlik yéneticilerine olan taahhitlerini izleyen taahhiit hedefleri.
- Portféy azaltimlarini belirli bir sektérdeki karbon verimliligi gereklilikleriyle iligkilendiren sektor hedefleri.

- Hedefin yayinlandigi tarihte giivenilir metodolojiler ve yeterli veri kapsamina sahip varlik siniflarini kapsayan
alt portféy hedefleri.

< iklim goziimlerine yatirim hedefleri, finansman gegiglerini desteklemeyi ve geligmekte olan ekonomiler gibi
iklim g6ziimlerine yatirimlari artirmayi ve sifir net emisyonla uyumlu referans degerleri tegvik etmeyi igerir.

Mapfre, iklim ¢éziimlerinde alt portfdy, taahhit ve yatirim hedefleri belirlemistir. Alt portféy hedefleri ile ilgili
olarak, NZAOA {iyeleri, halka agik hisse senetleri, halka agik girket tahvilleri, gayrimenkul, altyapi hisseleri ve
altyapi borglarindan olugan portféylerinde hedefler belirleyecektir.

Bu hedefler belirlenirken, yasal diizenleyici faktérler, yeni teknolojilerin kullanimi ile miigteri tercihleri ve
taleplerindekiolasi degisiklikler dikkate alinmaktadir. Bu nedenle, emisyonlar ve bunlara bagli azaltim miktarlar
yillar iginde dalgalanabilir; bu yiizden hedefler, NZAOA ittifaki tarafindan belirlenen siireler dahilinde gézden
gecirilecektir. Ayrica, Mapfre'nin yatirim yaptigi sirketlerin daha verimli ve sirdirilebilir yeni teknolojiler
benimsemesi durumunda, Mapfre’nin yatirim portféyiiniin emisyonlari da buna paralel olarak azalacaktir.

NZAOA, IPCC'nin diigiik agim ve agim igermeyen 1,5 °C senaryolarini degerlendirmigtir ve 2025 yilina kadar
kiiresel ortalama mutlak emisyonlarda %22-32 ve 2030 yilina kadar %40-60 oraninda bir azalma gerekliligi
belirlemisgtir. Uyeler, bu azaltim araligini, reel ekonomi tizerindeki etkilerini ve her tiyenin 6zgiil durumlarini ve
sinirlamalarini dikkate alarak hedefler belirleyecektir.

Ozel olarak, Mapfre S.A.nin alt portféy hedefi; 2022 baz yilina kiyasla 2030 yilina kadar kote edilmis hisse
senetleri ve kurumsal sabit getirili menkul kiymet portfdylerinin karbon yogunlugunu (Kapsam 1 ve 2) %43
oraninda azaltmaktir.

NZAOA, genellikle P1, P2 ve P3 seklinde temsil edilen ve kiiresel sicaklik artiginin 1,5 °C'yi sinirli 6lglide agmasini
ongdren senaryolarin kullanilmasini 6nermektedir. Bu senaryolar, IPCC'nin 2018 tarihli "Global Warming of
1.5°C" Ozel Raporu'ndan (SR15) alinmigtir. ilgili raporun 2. Béliimii, Joeri Rogelj ve diger yazarlar tarafindan
hazirlanmigtir ve burada 1,5°C ile uyumlu emisyon azaltim yollarini temsil eden 6rnek senaryo olarak
tanimlanmigtir ve mevcut “en iyi bilimsel veri” olarak kabul edilmektedir.

Mapfre, net sifir hedeflerinin ve ara hedeflerinin bilimsel bir temele dayandigina inanmaktadir; zira bu hedefler,
NZAOA gergevesiyle uyumludur.

Mapfre Grubu, iklim degisikligiyle baglantili riskleri azaltmak ve sirket taahhiitleriyle uyumlu hareket etmek
amaclyla, kiiresel isinmayi 1,5 °C ile sinirlandirma hedefiyle uyumlu bir enerji gegis plani bulunmayan kémiir, gaz
ve petrol sektdrlerindeki sirketlere yatirim yapmama veya bu sirketleri sigortalamama kriterini benimsemigtir.
Ayrica, Mapfre Grubu'nun reasiirans sirketi Mapfre RE, felaket niteligindeki olaylara yonelik teminatlar
saglayarak iklim risklerinin azaltilmasinda kilit bir rol tistlenmektedir.
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Bu genel ilkeler, igletme igi prosediir ve yonergelerde tanimli bulunmaktadir ve Grubun Politikasina uyum
gdsteren kurallar dahilinde, sigorta ile ilgili yirirlikteki diger kurumsal kurallari (Onciiliik Faaliyetleri Kurali,
Risk Yonetimi ve Risk istahi Politikasi, Reasiirans Politikasi, Stirdiiriilebilir Sigorta Gergevesi, Sorumlu Sigorta
Taahhiitleri, vb.) dikkate alir. Bu dogrultuda, sigorta poligesi kapsaminda, Mapfre Grubu, risk profilinden édiin
vermeden, Grubun yonetimi tarafindan belirlenen stratejik plan ve hedeflerin gergeklestirilmesini miimkiin
kilacak sekilde, risklerin ihtiyatli bir sekilde sigortalanmasini garanti altina almayi amaglamaktadir.

6.2 iklimle ilgili Hedefler ve Strateji
Mapfre Sigorta Siirdiiriilebilirlik Stratejisi 2026-2030

Mapfre Sigorta, tiim faaliyetlerini gevreci bir bakig agisiyla siirdiirilebilirlije katki saglama kararliligiyla
ylritir ve bu amagla, Kurumsal Sirdirdlebilirlik Politikasinda yer alan ilkeler dogrultusunda gevreyi ig
uygulamalarina entegre ederek, gevresel sorumlulugu tegvik ederek, biyogesitliligi koruyarak, gevre kirliliginin
onune gegerek kaynaklari verimli bir gekilde kullanarak ve iklim degisikligine kargi galigarak faaliyet gésterir.

Bu politika ve belirlenen strateji dogrultusunda Mapfre Sigorta gevreye saglayacagi katkiyi belirler ve gevreyi
koruma, gevre kirliligini 6nleme, biyogesitliligi koruma, dogal sermayeyi yonetme, enerji verimliligini tegvik
etme, dongiisel ekonomiyi destekleme ve iklim degisikligiyle miicadele etmeye yonelik olugturdugu prensiplerle
uygular.

Mapfre Sigorta’nin 2030°a kadar grup bazinda ve Mapfre Sigorta 6zelinde belirlenen hedefleri, gevresel ayak
izini ve dogal sermaye lzerindeki etkilerini azaltmak igin uygun izleme ve kontrol yéntemlerini uygulayarak ve
asagidakileri gergeklegtirerek kaynaklarin makul sekilde kullaniimasini igermektedir:

- Kaynak tiketimini en aza indirmek ve yesil satin alma kriterleri belirlemek. Sirkette mobil galigma oranin
artirllmasi, Sirket arag filolarinda eco arag kullanim sayisinin artiriimasi.

- Atik olusumunu azaltarak, déngiisel ekonomiye gegisi desteklemek tizere yeniden kullanima, geri déniigime
ve pazarda bulunan ikincil ham maddelerin dahil edilmesine 6ncelik verilmesi.

- Dongiisel Ekonomiye destek olacak gekilde dzellikle kagit atiklarinin geri déniigtimiiniin saglanmasi.

- Gevreyle ilgili en iyi uygulamalari ve eko-verimlilik dnlemlerini yerine getirilmesi ve yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen enerji tiiketiminin tegvik edilmesi.

- Elektrik kullaniminin yenilebilir kaynaklardan elde edilmesi.

- Enerji performansinin iyilegtirilmesine katkida bulunacak, yiiksek enerji verimliligine sahip tiriin ve
hizmetlerin tasarlanmasi ve satin alinmasina dayali faaliyetlerin desteklenmesi.

- Stirdiirdlebilir bina yatirimlarinin yapilmasi.

- Sertifikasyon siireglerinin igletilmesi.
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6.3. Mapfre Grup Sirketleri iklim Hedeflerinin Olugturulmasi
Karhon Yatirim Stratejileri

2050 yilina kadar net sifir emisyona sahip bir Sirket olma hedefini gergeklegtirmek amaciyla MAPFRE Grup, i¢
operasyonlari ile temel faaliyet alanlarini (yatirimlar ve sigortacilik faaliyetleri) kapsayan 2030 ara emisyon
azaltim hedefleri belirlemistir. Bu hedefler, Sirket faaliyetlerinin karbonsuzlagtiriimasiyéniinde kararliilerleme
saglanmasini amaglamaktadir.

Mapfre Grup bu kapsamda operasyonlardan kaynaklanan Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarini 2030 yilina
kadar 2022 baz yilina kiyasla % B2 azaltmayi hedeflemigtir.

2025 yilriginde arag filolarinin ECO motor teknolojilerine dénistirilmesine yonelik galigmalarin siirdiirilmesi,
galigma alanlarinin optimize edilmesi, yakitla galigan kazanlarin elektrikli kazanlarla degistirilmesi ve son
yillarda 1sitma sistemlerinde gergeklestirilen iyilestirmelerle dogal gaz tiketiminin azalmasini saglayarak
2022 baz yilina kiyasla Kapsam 1 emisyonlarinda %]l oraninda azalma saglanmigtir.

Mapfre Grup tesislerinde gergeklegtirilen alan optimizasyonu ile 1sitma, havalandirma ve iklimlendirme (HVAC)
ve aydinlatma sistemlerinin iyilegtirilmesi gibi enerji verimliligi yatirim projeleri ve 2025 yilinda satin aldidi
elektrigin %89’unun yenilenebilir kaynaklardan gelmesini saglayarak Kapsam 2 emisyonlarinda %88 oraninda
azalma saglanmigtir.

Ozmal binalarinin bir kisminda LEED, BREAM, ENERGY STAR gibi yesil bina sertifikalari alarak enerji tiketimlerini
optimize etmektedir. Grubun Tirkiye'deki merkez ofis binasi yegil bina sertifikali binalardan biri olup 2017
yilinda LEED-CI v2009 sertifikasi almigtir.

Mapfre, grup bazinda Gegig Plan’'nin uygulanmasini desteklemeye yénelik yatirimlarin ve finansmanin nicel
degerlendirilmesine, olasi bloke edilmig sera gazi emisyonlarinin niteliksel analizine, kémur, petrol ve gazla
ilgili ekonomik faaliyetlerde yatirilan 6nemli sermaye harcamalarina (CapEx) iligkin bilgilere, Mapfre'nin Paris
Anlagmasi ile uyumlu AB endekslerinden harig tutulup tutulmadigina dair bilgiye ve Gegig Planinin Mapfre'nin
kurumsal stratejisi ve finansal planlamasiyla nasil entegre edildigine ve uyum sagladigina iligkin agiklamalara
yer verecek gekilde Gegig Planini geligtirmeye devam etmektedir. Gegis Plani tamamlandiginda, Mapfre
Grup Yénetim Kurulu tarafindan onaylanacak ve Plan’in uygulanmasina iligkin Mapfre Grubu'nda kaydedilen
geligmeler ayrintili bigimde paylasilacaktir.
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6.4 Sektor Spesifik Metrikleri (Siirdiiriilebilirlik Agiklama Konular: ve Metrikler)

Tablo 10. Siirdiiriilebilirlik Agiklama Konular: ve Metrikler

oLgU

METRIK KATEGORI KOD 2024 Yili 2025 Yili

BiRiMi

Saghk, guvenlik
Sorumlu veya gevreye
Davranigi duyarli  eylem

Tesvik veya davraniglari | Tartigma Yok FN-IN- Bulunmaktadir. Bulunmaktadir.

Etmek lIgin | tesvik eden | ye Analiz 410b.2
Tasarlanan Grin veya irin

Politikalar ozelliklerinin
tartigiimasi

Sirket'in 2025 yili igin hava
Sirket'in 2024 il igin hava kosullarina | kogullarina bagh dogal afetleride
bagl dogal afetleride kapsayan Excess | kapsayan Excess Of Loss anlagmasi
Sigartal Of Loss anlagmasi bulunmaktadir. 2024 | bulunmaktadir. 2025 yili igin girketin
irtnlerin hava Sunum il igin girketin tek bir katastrofik risk | tek bir katastrofik risk nedeniyle
Fiziksel Riske kogullarina bagh Nicel para FN-IN- nedeniyle diger reasiirans anlagmalari | difer reasirans anlagmalari dikkate
Maruz Kalma gﬂgk?' afe“:'"deﬂ birimi 450all dikkate alinarak maruz kalacagd net | alinarak maruz kalacagi net tazminat
Z:F;':E’SML)ZM' tazminat tutar’mn 6.000.000 USD'yi | tutari'nin 6.000.000 USD'yi (Agustos

agmasi durumunda asan kisim bu | 2025 giincel kuru ile 286.270.800
anlasma gergevesinde teminat altina | TL) agmasi durumunda agan kisim bu
alinmaktadir. anlagma gergevesinde teminat altina
alinmaktadir.

Olay tiirtine
ve cografi
bélime gére (1)
modellenmig

dogal afetler
ve (2)
modellenmemig Sunum

Fiziksel Riske | dogal afetlerden | ,,. FN-IN-
Bulunmaktadir. Bulunmaktadir.
Maruz Kalma | kaynaklanan Nicel para

. 450a.2
sigorta birimi

6demelerinden
atfedilebilen
toplam parasal
zarar tutar
(net ve brit
reasiirans)

Gevresel
risklerin m
minferit
sozlegmeler igin
sigortalama
slirecine ve

. ; (2) igletme JIN
E;I:‘(:;:(E:?\’t(: duzeyinde Taptl§ma Yok FN-IN Bulunmaktadir. Bulunmaktadir.

pisklerin ve | ve Analiz 450a.3
sermaye
yeterliliginin
yonetimine

dahil edilmesine
yonelik
yaklagimin tanimi
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FAALIVET KATEGORI OLGUBIRIMI  KOD 2024 Vil 2025 Vil

METRIGi
Segmente gére | Nicel Sayi FN-IN-000.A 3112.2024 itibariyle yiiriirlikte bulunan polige adetleri 3112.2025 itibariyle yiirirlikte bulunan polige adetleri
yurdrlikte olan
polige  sayisi:
(1) mal ve kaza,
(2) hayat, (3)
tistlenilen
reastirans
*Kirmizi renkli branglar baska paketler igerisinde de verilen hesap | *Kirmizi renkli branglar bagka paketler igerisinde de verilen hesap
kodlarini ifade etmektedir. kodlarini ifade etmektedir.
Tablo 18: 2024 Yili Brang Bazinda Polige Adetleri Tablo 18: 2025 Yili Brang Bazinda Polige Adetleri
Hazine Brang  Hazine Brang  Polige Farkl paket Hazine Brang  Hazine Brang  Polige Farkli paket
LGLIT] Agiklama Yagayan Adet  poligeler al- LGLIT] Agiklama Yagayan Adet  poligeler al-
tinda verilen tinda verilen
teminat adet teminat adet
785 Saglik 187542 785 Saglk 108.658
784 Hastalik 0 784 Hastalik 0
786 Seyahat Saglk | 3.666 786 Seyahat Saghk | 31156
750 Ferdi Kaza 9.297 407721 750 Ferdi Kaza 6.255 421163
751 Uzun  Siireli | O 751 Uzun  Sireli | O
Ferdi Kaza Ferdi Kaza
729 Ugak Yolcu | 1 729 Ugak Yolcu | 1
Kaza Kaza
718 KYT  Zorunlu | 1 718 KYT  Zorunlu | 2
Koltuk FK Koltuk FK
704 Maden Galigan- | O 704 Maden Galigan- | O
lari Zorunlu lari Zorunlu
Ferdi Kaza Ferdi Kaza
n? Motorlu  Kara | 75.729 7 Motorlu  Kara | 93.648
Tagitlar Tagitlari
-Kasko -Kasko
737 Motorlu Kara | O 737 Motorlu Kara | O
Tagitlar Tagitlar!
Digindaki Kara Digindaki Kara
Tagitlari Tagitlar!
804 RAYLI 0 804 RAVYLI 0
ARAGLAR ARAGLAR
805 HAVA 2 805 HAVA 2
ARAGLARI ARAGLARI
806 SU ARAGLARI | 2.271 806 SU ARAGLARI | 2.348
807 NAKLiVAT 27045 807 NAKLIVAT 28400
701 Yangin 81.778 701 Yangin 82.623
703 Zorunlu 161711 703 Zorunlu 1565.265
Deprem Deprem
740 ihtiyari 0 740 intiyari 0
Deprem Deprem
Kl Sel 0 4 Sel 0
742 Deprem ve Sel | O 742 Deprem ve Sel | O
Digindaki Dogal Digindaki Dogal
Afetler Afetler
743 Niikleer Enerji 0 743 Nkleer Enerji 0
761 Patlama 0 761 Patlama 0
744 Toprak 0 744 Toprak 0
Kaymasi Kaymasi
723 Cam Kirilmasi 0 79165 723 Cam Kirilmasi 0 79.637
724 Hirsizhk 181 68429 724 Hirsizhik 167 68.877
765 Makine 4624 11620 765 Makine 3509 14.981
Kiriimasi Kiriimasi
766 Montaj 317 766 Montaj 201
767 ingaat 1072 767 ingaat 1027
768 Elektronik 4124 69.581 768 Elektronik 3.060 72.616
Cihaz Cihaz
773 Devlet Destekli | 1 773 Devlet Destekli | O
Aricilik Aricilik
774 Su Uriinleri 0 774 Su Uriinleri 0
775 Dolu Sera 0 775 Dolu Sera 0
776 Devlet Destekli | 7 776 Devlet Destekli | 13
Sera Sera
777 Devlet Destekli | 84 777 Devlet Destekli | 100
Bitkisel Uriin Bitkisel Uriin
778 Devlet Destekli | O 778 Devlet Destekli | O
Su Uriinleri Su Uriinleri
779 Devlet Destekli | 76 779 Devlet Destekli | 155
Hayvan Hayat Hayvan Hayat
780 Hayvan Hayat 0 780 Hayvan Hayat 0
781 Kiimes Hayvan | O 781 Kiimes Hayvan | O
Hayat Hayat
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Hazine Brang  Hazine Brang  Polige Farkl paket Hazine Brang  Hazine Brang  Polige Farkl paket

LGLITE Agiklama Yagayan Adet  poligeler al- LGLIT Aciklama Yagayan Adet  poligeler al-
tinda verilen tinda verilen
teminat adet teminat adet

782 Devlet Destekli | O 782 Devlet Destekli | 1

Kimes Hayvan Kimes Hayvan
Hayat Hayat
783 Devlet Destekli | O 783 Devlet Destekli | 1
Kiigiikbag Kiigiikbag
Hayvan Hayat Hayvan Hayat
854 KTK ZMSS | 450410 854 KTK ZMSS | 503.905
(Trafik) (Trafik)
855 Yesil Kart 1191 855 Yesil Kart 1242
716 intiyari ~ Mali | 288 398444 716 intiyari  Mali | 154 471620
Sorumluluk Sorumluluk
74 ZKYTMS 0 714 ZKYTMS 0
8l HAVA 3 8l HAVA 2
ARAGLARI ARAGLARI
SORUMLULUK SORUMLULUK
812 SU ARAGLARI | O 812 SU ARAGLARI | 0
SORUMLULUK SORUMLULUK
719 isveren  Mali | 1.810 8.969 719 isveren  Mali | 1845 8.835
Sorumluluk Sorumluluk
720 Ugiinci 1947 74.880 720 Ugiinci 1.800 74.957
Sahislara Sahislara
Karsi Mali Karsi Mali
Sorumluluk Sorumluluk
721 Asansor Kaza | O 721 Asansor Kaza | O
Ugiinct ~ Kigil- Ugtincti ~ Kigil-
ere Kargl Mali ere Kargl Mali
Sorumluluk Sorumluluk
722 Gevre Kirliligi | O 722 Gevre Kirliligi | O
Mali  Sorum- Mali  Sorum-
luluk luluk
725 Tupgaz Zorunlu | O 725 Tipgaz Zorunlu | O
Sorumluluk Sorumluluk
726 Tehlikeli Mad- | 869 726 Tehlikeli Mad- | 771
deler Zorunlu deler  Zorunlu
Sorumluluk Sorumluluk

730 Tibbi  Kottye | 117 730 Tibbi  Kotiye | 135
Kullanma Kullanma
Zorunlu  Mali Zorunlu  Mali
Sorumluluk Sorumluluk

731 Ozel Givenlik | 683 731 Ozel Givenlik | 59
Mali  Sorum- Mali ~ Sorum-
luluk luluk
732 Zorunlu 0 732 Zorunlu 0
Sertifika Mali Sertifika Mali
Sorumluluk Sorumluluk

733 Mesleki 237 733 Mesleki 219
Sorumluluk Sorumluluk
Sigortasi Sigortasi

734 Kyt Tesisleri | 7 734 Kiyi  Tesisleri | 6
Deniz  Kirliligi Deniz  Kirliligi
Zorunlu  Mali Zorunlu  Mali
Sorumluluk Sorumluluk

769 Yapi Denetimi | O 769 Yapi Denetimi | O
Zorunlu  Mali Zorunlu  Mali
Sorumluluk Sorumluluk

770 Deniz Yolu Yol- | O 770 Deniz Yolu Yol- | O

cu Tagimacilig cu Tagimacilig
Zorunlu  Mali Zorunlu  Mali
Sorumluluk Sorumluluk

77 Urtin  Sorum- | O 77 Urtn  Sorum- | O

luluk luluk

814 KREDI 0 814 KREDI 0

815 KEFALET 257 3664 815 KEFALET 216 3.781

816 FINANSAL 66 1018 816 FINANSAL 75 1017

KAYIPLAR KAYIPLAR
817 HUKUKSAL 0 61431 817 HUKUKSAL 0 403716
KORUMA KORUMA

818 DESTEK 0 818 DESTEK 0

Finansal kayiplar branginda yangina bagh kar kaybi poligeleri | Finansal kayiplar branginda yangina bagl kar kaybi poligeleri

bulunmaktadir. bulunmaktadir.

Bu tablodaki polige adetleri 2024 yili 6ncesinde baglayip yil igerisinde | Bu tablodaki polige adetleri 2025 yili 6ncesinde baglayip vil igerisinde

devam eden polige sayilarini da igermektedir. devam eden polige sayilarini da igermektedir.
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