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Bagimsiz denetim raporu

Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi Ydnetim Kurulu'na:

1.

Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer
alan bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablesunu
ve nakit akig tablesunu, dnemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlan denetlemnis
bulunuyoruz.

Finansal tablolarla ilgili olarak Sirket yénetiminin sorumiulugu

2.

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacitlik mevzuatl geredi ylrirlilkte bulunan muhasebe ilke
ve standartlarina gore hazirlanmasi ve diiriist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu
sorumluluk, finansal tablolarin hata vefveya hile ve usulsiizliikien kaynaklanan dnemdli
yanlighklar icermeyecek bigcimde hazirlanarak, gercedi diirist bir sekilde yansitmasini saglamak
amaciyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin
gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapiimasint ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini
ve uygulanmasini igermekiedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumiulugu

3.

Sorumlulugumuz, yaptigimiz badimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goriis
bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortaciik mevzuati geregi ylrirliikte bulunan badimsiz
denetim ilkelerine iligkin diizenlemelere uygun olarak gerceklestiriimistir. Bu diizenlemeler, etik
ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gergegi dogru ve durust bir
bicimde yansitip yansitmadidi konusunda makul bir glivenceyi saglamak lizere planlanarak
yuritilmesini gerektirmektedir.

Badimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kant
toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini igermektedir. Bagimsiz
denetim tekniklerinin segimi, finansal tablelarin hata ve/veya hileden ve usulsiizllkien
kaynaklanip kaynaklanmadidi hususu da dahil olmak Uizere énemli yanlighk i¢erip icermedigine
dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gbre yapilmistir. Bu risk
dederlendirmesinde, Sirket'in i¢ sistemleri gz &niinde bulundurufmustur. Ancak, amacimiz ig
sistemlerin etkinligi hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kogullara uygun
olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yénetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile ig
sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Badimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yénetimi
tarafindan benimsenen muhasebe politikalan ile yapilan 6nemli muhasebe tahminlerinin ve
finansal tablolarin bir biititn olarak sunumunun uygunlugunun degerlendiriimesini igermektedir.

Badimsiz denetim sirasinda temin etti§imiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisiimizin
olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olugturduguna inantyoruz.

A member firm of Ernst & Young Giobat Limited
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5. Gorugiimize gore, ilisikteki finansal tablolar, Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik
2012 tarihi itibariyle finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve
nakit akislarini, sigortacilik mevzuat) geredi yiirirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartian
(bkz. 2nolu dipnot) cergevesinde dogru ve diriist bir bigimde yansitmaktadir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misgavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

eda Akkus Tecer, SMMM
Sorumlu Ortak, Bagdenetgi

12 Mart 2013
Istanbul, Tarkiye
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31 ARALIK 2012 TARIHI ITIBARIYLE DUZENLENEN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN
BEYANIMIZ

ilisikte sunulan 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara iliskin
a¢iklama ve dipnotlarin T.C. Bagbakanlik Hazine Miistegarlipi tarafindan yaymlanan “Sigorta
ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar: Hakkinda Ydénetmelik”
hiikiimleri, ile ilgili mevzuat ve bunlara iliskin duyuru ve genelgeler gergevesinde hazirlandiging
ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.
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Yenigehir Mahallesi Irmak Caddesi No:11 34435 Istanbul Tiirkiye ;‘M‘E “AN CERT
T+90.212.334 90 00 F +90.212.334 90 08 www.mapfregenelsigorta.com §aNS § e sem



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
ayrintili bilango
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
VARLIKLAR gegmis gecmis
Dipnot 31 Arahk 2012 31 Arahik 2011

I- Cari Varliklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varhiklar 2.12 531.553.595 388.287.481
1-Kasa 2.12 14.012 9.312
2- Alinan Gekler - -
3- Bankalar . 212 452.641.355 342.452 367
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) 212 (41.377) (41.377)
5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklan 2.12, 14 78.039.973 45.867.179
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varlikiar 212,14 (373) -
B- Finansal Varhklar ile Riski Sigortahlara Alt Finansal Yatirimtar 11 55.029.331 146.886.670
1- Batilmaya Hazir Finansal Vaeliklar 11 55.029.331 146.886.670
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Ahm Satim Amagli Finansal Varliklar 1% - -
4- Krediler 11,12 - -
5- Krediler kargiligi (-) - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Disikliga Karsihig (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 389.319.914 303,406,608
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 375.690.167 294,359.930
2- Sigortacilik Faallyetlerinden Alacaklar Kargiligh {-) 12 {2.507.587)} {2.150.057})
3- Reasiirans Faaliyetierinden Alacaklar 12 16.070.423 11.111.810
4- Reasiirans Faaliyetierinden Alacaklar Kargihg) (=) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12 66.873 84.875
6- Sigortalilara Krediler (lkrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsgilegi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar t2 43.303.719 36.289.064
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-) 12 {49.303.681) (36.289.0286)
D- iligkili Taraflardan Alacaklar 12 - 1.150
1- Ortaklardan Alacaklar 12 - -
2. [stiraklerden Alacaklar - -
3- Baglt Ortakhklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tahi Tegebbilslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - 1.150

6- Diger lligkili Taraflardan Alacaklar 12 - -
7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (+) - -
8- lligkili Taraflardan Sipheli Alacakiar - -
9- Jligkili Taraflardan SUpheli Alacaklar Karsihgi (-) - -
E- Diger Alacakiar 18.253.907 7.800.937
1« Finansal Kiralama Alacaklan - -
2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri {-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - B
4- Diger Cesitli Alacaklar 47.1 18.915.198 7.800.937
5- Dider Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) (661.292) -
6« Slipheli Diger Alacaklar - -
7- Siipheli Diger Alacaklar Kargil:g: (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklan 64.323.789 41.887.297
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 471 62.642.512 40.762.493
2« Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklar - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47.1 1.681.277 1.124.804

G- Diger Cari Varliklar 14,348,662 11.537.544
1~ Gelecek Aylar Ihtiyact Stoklar - -
2- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar 35 10.861.087 8.425.089
3- Ertelenmig Vergi Varliklan 21 2,603.902 2.728.635
4- Is Avansiar 240,521 95,420
5- Personele Verilen Avanslar 609.782 36.752
B- Sayim ve Tesellim Noksanlar - -
7- Diger Cesitli Cari Varlikiar 33.370 251.648

8- Diger Cari Variiklar Kargiligi (-) - -

I- Cari Varliklar Toplamm 1.072.829.198 899.807.684

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamiayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle

ayrintih bilanco
(Para birimi - Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Baqimsiz
denetimden denetimden
VARLIKLAR (devam) gecmis gecmis

Dipnot

31 Aralik 2042

31 Arabk 2011

1}- Cari Glmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigertac:lik Fazliyellerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyellerinden Alacaklar Kargihd {-)
3- Reasiirans Fazliyellerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyellerinden Alacaklar Kargié {-)
5- Sigoria ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar
8- Sigortalilara Krediter (Ikrazlar)

7- Sigoralilara Krediter (Tkrazlar) Karsihdi (-)

8- Emeklilik Faaliyellerinden Alacaktar

9-Esas Faaliyellerden Kaynaklanan Siipheli Afacaklar
10- Esas Faaliyellerden Kaynaklaran $iipheli Alacaklar Kargihgi (-)
B- lligkili Taraflardan Alacaklar

1- Ortakiardan Alacaklar

2- igtiraklerden Alacaklar

3. Bagh Ortakliklardan Alacakiar

4- Migterek Yonetime Tabi Tegebblslerden Alacaldar
5- Personelden Alacakiar

8- Diger ligkili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraftardan Alacaklar Reeskontu (+}

8- Mligkili Taraftardan Siipheli Atacakiar

9- iligkili Taraftardan Siipheli Atacakiar Kargilig) ()

C- Diger Alacakliar

1- Finansal Kiralama Alacaklar:

2- Kazanimamig Finansal Kiralama Faiz Gelideri (-}
3- Verifen Depozito ve Teminatiar

4- Diger Gesitli Alacaklar

5- Diger Gesitli Alacaklar Reeskoniu(-)

6. §liphel Dijer Alacakiar

7- Slphel Diger Alacakiar Kargihigi {~)}

D- Finansal Varliklar

1- Bagh Menkul Kiymeiler

2- Istirakler

3- Igtirakler Sermaye Taahhiideri {-}

4- Bagl: Ortakiiklar

5- Badh Ortakhklar Sermaye Taahhltled (-)

B~ Misterek Y&netime Tabi Tegebbister

7- Migterek Yonelime Tabi Tegebbisfer Sermaye Taahhitllen (-)
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansat Yatirimiar
8- Diger Finansal Varlklar

10- Finansal Variiklar Deger Diiglikligi Kargihid: (-)

E- Maddi Varlikfar

1- Yatinm Amagh Gayrimenkuller

2-Yatinm Amagh Gayrimenkuller Deger DUgOkIUg0 Kargilsgs (-}
3- Kullanim Amagli Gayrimenkuiler

4- Makine ve Teghizallar

3~ Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tagitiar .

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)
8- Kiralama Yaluyla Edinilmis Maddi Varikiar

9- Birlkmis Amartismantar {-)

10- Maddi Varhklara lligkin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirirlar Dahil)
F- Maddi Olinayan Varliklar

1- Haklar

2- Serefye

3- Faaliyst Oncesi Déneme Al Giderer

4- Araglrma ve Geligtirme Giderleri

5- Diger Maddi Clmayan Variiklar

6- Birikmi Itfatar (Amortismanlar) (-)

7- Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanstar
G-Gelecek Yillara Alt Giderler ve Gelir Tahakkuklan
4- Ertelenmis Uretim Gidereri

2- Gelir Tahakkukian

3- Gelacek Yillara Ait Diger Giderler

H-Diger Cari Olmayan Varhiklar

1- Efektif Yabane: Para Hesaplan

2- Diviz Hesaplan

3- Gelecek Yillar Intivac: Stoklar

4- Pesgin Odenen Vergiler ve Fonlar

§- Ertelenmis Vergl Variiklar:

6- Diger Cesilli Cari Clmayan Variiklar

7- Diger Cari Clmayan Varliklar Amortismani {-}

8- Diger Cari Clmayan Variklar Kargili§i {-)

II- Cari Olmayan Varhiklar Toplami

0w WD

fe o ] @ =~

oo dm

o 0o

21

110.714

114,714

43.281.691
12.035
125.125

43.144.531

38.092.641
21.429.182

(275,000)
12,378.311

9.715.684
5.850.788
3.701.607

{15.927.049)
1.217.928
7.790,198

10,045,366

(3.343.437)
1.084.269
4,513

4.513
17.040

17.040

89.296.797

40,853,666
12,035
125.126

40.716.508

42.357.105
10.653.770

(275.000)
20.373.152

9.121.950
4.209.380
1.369.215

(13.235.675)
1,150,313
7.766.726
9.222.378

(1.679.458)
223,855
6.106

§.108

91.060.947

Varliklar Toplami (| + 11}

1.162,125.995

990.868.631

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle
ayrintili bilango
(Para birimi - Tiirk Lirasi1 (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
o denetimden Benetimden
YUKUMLULUKLER gecmis Gegmis
Dipnot 31 Arahk 2012 31 Aralk 2011

IHl- Kisa Vadeli Yitkiiml{iiikler
A- Finansal Borglar - -
1- Kredl Kurulugtannz Borglar - -
2- Finansal Kiralama Iglemlerinden Borglar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri {-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Anapara Taksitleri ve Faizleri - -
§- Gikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
8- Cikanlmis Diger Finansal Varlikfar - -
7- Gikarilmug Diger Finansal Varlikiar larag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar {YGkUmliitikier) - -
B- Esas Faaliyetterden Borglar 19 92,478,409 79.547.936
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 227,19 44.266.188 31.192.158
2- Reastiirans Faaliyetierinden Borglar 19 47.591.254 46.968.938
3- Sigoria ve Reasirans Sirketlerinden Alinan Depotar 18 620.967 1.386.840
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-} - -
- Higkili Taraflara Borglar 1.540.940 4.914.190
1- Ortakiara Borglar 12.2 70.758 65,193
2. Istiraklere Borglar 1 1
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar - -
5- Personele Borglar 1.309.260 1.511.253
6- Diger lliskili Taraflara Borglar 12 160.921 337.743
B- Diger Borglar 51.374.388 13.084.299
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 1.569.536 838.752
2- Tedavi Giderlerine lligkin SGK' va Borglar 20.990.986 2.692.053
3- Diger Cesitli Borglar 47.1 29.495.643 9.620.208
4- Diger Cesilli Borglar Reeskontu (-} (681.777) 67.714)
E- Sigortacilik Teknik Kargiliklar) 464.943.851 370.978.982
1« Kazanimarmig Primler Kargiligi - Net 17.15 326.115.404 222.955.880
2- Devam Eden Riskler Karsilii - Net 17.15 177.670 1.257.893
3- Matematik Karsiliklar - Net - -
4- Muallak Tazminat Kargihgi - Net 17.15 138.650.777 146.765.229
5- [kramiye ve Indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Kargiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliifiikter He Kargiliklart 20,752,101 13.729.413
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 5.110.735 4.307.376
2. Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 697.100 485.031
3~ Vadesi Gegmisg, Ertelenmig veya Taksitlerdiriimis Vergi ve Diger YUkUmi&ilokler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzer: Yikimlilikler 4.608.327 2.175.607
5- Donem Kan Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilik Karsiliklan 35 10.337.939 6.761.399
6- Dénem Kannin Pegin Odenen Vergi ve Diger Yikimlilikleri {-) - -
7- Dier Vergi ve Benzeri YOkimliillix Kargiliklar - -
G- Dider Risklere lfiskin Kargihklar - -
1- Kidem Tazminat Karsihgi - -
2- Sosyal Yardim Sandid: Varik Agiklart Kargihig - -
3- Maliyet Giderleri Kargil:& - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19 20.656.921 16.017.889
1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri 18 20.655.778 16.016.750
2- Gider Tahakkuklarn 18 578 578
3- Gelecek Avlara Ait Diger Gelirler 565 561
|- Diger Kisa Vadeli Yiikimlilikler 22 1.562.136 1.162.750
1- Ertelenmig Vergi Yikdmldiiga - -
2- Sayim ve Teselliim Fazlaliklar - -
3- Diger Gesitli Kisa Vadeli Yokimliikler 22 1.562.136 1.162.750
[ - ¥asa Vadeli Yiikiimitliikler Toplamy 653.308.746 496.435.459

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayict pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle

ayninfili bilango
(Para birimi - Tiirk Liras: (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
e denetimden denetimden
YUKUMLULUKLER gegmis gecmis

Dipnot

31 Aralk 2012 31 Aralik 2011

V- Uzun Vadeli Yik{imkilukler

A-Finansal Borglar

1- Kredl Kuruluglarina Barglar

2- Finansal Kiralama Iglemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri {-)

4- Cikariimig Tahviller

5- Cikanimis Diger Finansal Varliklar

8- Gikarilmig Diger Finansal Varliklar lhrag Farki (<)

7- Diger Finansal Borglar {Yikimiilikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetierinden Berglar

2- Reasiirans Faaliyetierinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faatiyetlerden Borglar

8- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C- lligkili Taraflara Borglar

1- Orlakiara Borglar

2- Istiraklera Borglar

3- Bagle Ortakliklara Berglar

4- Miigterek Y&netime Tabi Tesebbislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger lligkili Taraflara Borglar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine lligkin SGK' ya Borglar

3- Dider Cesitli Borglar 47,1
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu

E- Sigortacibk Teknik Kargtikiar

1- Kazaniimam:g Primler Karsilifi — Net

2- Devam Eden Riskler Karg:hdi — Net

3- Matematik Kargiliklar — Net

4- Muallak Tazminat Kazgiligr — Net

5- lkramiye ve Indirimler Kargilig ~ Net

6- Diger Teknik Kargiliklar — Net 17.15, 47.%
F- Dider YukGmlilikler ve Karsiliklan

i- Odenecek Diger YokimlalGkler

2-Vadesi Gegmig, Ertelenmis veya Taksiflendirilmis Vergi ve Diger YOkimlilikler
3-Diger Borg ve Gider Kargiliklar

G- Diger Risklere iligkin Kargiliklar

1- Kidem Tazménati Kargthgi 22
2- Sosyal Yardim Sandig: Varlik Agiklar Kargihdi 22,23
H- Gelecek Yiflara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar:

1- Ertelenmig Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklan

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

|- Diger Uzun Vadell Yikimlttakler

1- Ertelenmig Vergi YikamIpldgi

2- Diger Gesilll Uzun Vadeli YukGmlilikler

- 9.750.617

- 9.750.617

10,300,473 7.463.169

10.900.473 7.463.169

4.997.144 4.401.766
2.919.091 2.176.189
2.078.053 2.225.577

391.514 302.063
391.514 302,063

IV- Uzun Vadeli Yitktimliiiikler Toplami

16.289.131 21.917.615

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahik 2012 tarihi itibariyie
ayriniili bilango
{Para birimi - Tiirk Liras: (TL)}

Bagimsiz Bagimsiz
. denetimden denetimden
QZSERMAYE gecmis gegmis

Dipnot 31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

V- Ozsermaye

A- Odenmig Sermaye 350.000.000 350.000.000
1~ {Nominal) Sermaye 213,15 350.000.000 350.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Dizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Dizeltmesi Olumsuz Farklar (-} - -
§- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 3.275.264 3.275.264
1- Hisse Senedi fhrag Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karari - -
4- Yabanci Para Gevirim Farklar - -
5- Diger Sermaye Yedekleri 3.275.264 3.275.264

C- Kar Yedekleri 92.579.662 85.004.779
1- Yasal Yedekler 15 49.242 311 47.799.190
2- Statl Yedekleri - -
3- Olaganistil Yedekler 27.610.332 24,985.796
4- Ozel Fonlar {Yedekler) 28.856 28.856
5- Finansal Varliklarin Dederlemesi 15 52B.767 (2.980.459)
6- Diger Kar Yedekleri 15 15.171.396 16.171.396
D- Gegmisg Yillar Karlan 12.677.029 12.677.028
1- Gegmis Yillar Karlart 12.677.029 12.677.028
E- Gegmis Yillar Zararlan (-} (4.686.859) (4.686.858)
1- Gegmis Yillar Zararian (4.686.859) (4.686.858)
F- Dénem Net Kari 38.683.022 26,245,346
1- D&nem Net Kar 37.743.737 26.245.346
2- Dénem Net Zarari {-} - -
3- Dagitima Konu Olmayan Donem Kari 939.285 -
Ozsermaye toplami 492.528.118 472.515.859
Yikimiuliikler Toplami {lll + 1V + V) 1.162.125.995 990.868.633

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamiayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap dénemine ait
ayrintili gelir tablosu
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

Bagimsiz Baigimsiz

- denetimden denetimden

- TEKNIK BOLGM gegmis gecmiy
Qcak- 1 Ocak-

Dipnot M Aralik 2012 31 Aralik 2011

A- Hayat Bigr Teknik Gelir 530.204.283 424,554,453
1- Kazantmig Prmlar (Reasirdr Pay: Digiimis Olarak) 580.035,175 354.837.943
1.1- Yazilan Primler (Reastirér Pays Dligilmds Slarak) 24 682.118.486 424.644.537
1.1.1- Briit Yazilan Primlor {+} 24 886.587.342 657.793.398
1,1.2- Reasiindra Davredilen Primter {-) 10, 24 (183.082,616) (125.071.402)
1.1.3- 5GK' ya Aktardan Primler (] (21.386.230) {8,077.459)
1.2 Kazaniimamig Primler Kargil§inda Dedigim (Reastrér Payi ve Dovreden Kisim DUgiiimig Ofarak}{+1-) 47 (103.159.544) (63,377,365)
1.2,1- Kazanimarmig Primler Kargihig: {-) {142.600.274) (89.786.010)
1.2.2- Kazaniimamig Primler Kargiifinda Reashtdr Payi {+} 10 31,891,505 16.638.567
1.2.3- Kazaniimarg Primler Kargiihinda SGK Paw (+/-) 7.849.225 4770078
1,3 Revam Eden Riskler Kargliginda Degigim {Reasrér Pay ve Devrodan Kisim Diiglilmiy Olarak) (+/-) 1.080.223 (428.229)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karghii {-) 4.318.258 (429.229)
1.3.2- Devam Eden Riskler Kargili§inda Reasirér Pay (+) (3.239.035) -
2- Teknik Olmayan Bilimden Aklanlan Yatnm Gelifled 38.283.524 48.364.651
3- Difer Teknik Gelldar (Reasilrisc Pays Diigliimig Glarak) (+/-) 724.758 504.826
3.1- Briit Diger Tekntk Gelier (+/-) 848,854 714,627
3.2- Brit Diger Teknlk Gelidorde Raastirar Pay: {+/-) {124.196) (119.701)
4- Tahakkuk Edan Rilcu ve Sovig) Gelideri (+) 11.157.426 20.757.032
B- Hayat Dig1 Teknik Gider (-} (569,181.822) (372.879.892)
1- Gergeklegen Tazminailar {Reastidr Payt Dilgliimiig Olarak) (+/-) {424.534 564) {277.669.420)
1,1- Odenen Tazminallar {Reasirdr Pay: DOgiimiy Olarak) 17 {432.648.016) {254,833,441)
1.1.1- Britt Odansn Tazminatfar (+) 17 (492.886.261) {308.114.166)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reastror Pay (+) 10,17 60.237.245 53.180.726
1.2- Muallak Tazminatlar Kargihiginda Deglgim {Reastirdr Payi ve Davreden Kisim DiglimUy QOlarak) (+/-) 47 8.114,452 (22.735.973)
1.2.1- Muallak Tazminallar Kargilg (-) 1.947.545 (32.195.293)
1.2.2- Mualiak Tazminallar Kargil§inda Reasirér Payi (+) 10 6.196.907 9.450.274
2. lkramiys ve Indidmler Kargiiginda Degigim {Reasiirér Payi ve Devredon Kisim Diiglimiy Qlarak) (+/-) - -
2.1 Ikramiye va indiimier Kargihg (-} - .
2.2- [kramiye ve Indirimler Kargihginda Reasirar Payi (+) - -
3- Diger Toknik Kargihiklarda Deglgim (Reasirér Payl ve Dovreden Kisim Diglimig Qlarak) (+/-) 17, 47 (3.890,738) {3.091.837)
4. Faaliyet Gidereri (-} 31 {88.523.680)

5- ik Kargiliklarda Dedigim (R Payl ve Davreden Kisim Digliimiig Olarak) {(+/-)
5.1- Matematik Kargiliklar ()

5.2- Matemalik Kargilklarda Reasfirér Pay: (+)

6 Diger Teknik Giderler (-}

6.1- Briit Diger Teknik Gidedor (-)

6.2+ 8rilt Cifjor Tokntk Gldederde Reaslrbr Pay (+)

- Teknik Bilim Dengesi - Hayat Thigi (A - B}

- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmig Primlar (Reaz0rir Pay Diglimbs Olarak)

1.1~ Yazian Primlar {Reastirér Payl Blsiimils Clarak)

1.1.3- Brilt Yazlan Primler (+)

1.1.2- Reasilrira Davredilen Pamler (-)

1.2- Kazanilmamig Primler Kargilifinda Degisim (Reasirér Payi ve Dovreden Kisim Diglimis Olarak) (+/-}
1.2.1+ Kazaniimamig Primier Kargihde (-)

1.2.2- Kazanlmamg Primler Kargihdmda ReasUrdr Pay (+)

1.3- Davam Eden Riskler Kargiidinda Deglgim (Reasirar Pay: ve Devreden Kisim Digiilmilg Olarak) (+/)
1.2.1- Devam Eden Riskler Karghidh {-)

1,3.2- Devam Eden Risklor Kargihiinda Reasdrsr Pay (+)

2+ Hayat Brang1 Yatiim Gellri

2- Yatinmlardaki Gargeklesmemig Kardar

4- Diffor Teknik Gelidor {Reasfirdr Pay: DUglimiig Olarak) (+2-)

4.1~ Bnit Diger Toknik GoliHor (+/-}

4,2- Brit Diger Teknik Gelilerde RoasUér Pay (+/+)

5- Tahakkuk Eden Riicu Gelideri (+)

E« Hayat Teknik Gider

$- Gergeklegen Tazminallar (Reasirér Pay Diglilmis Olarak) (+/-)

£.1- Odenen Tazminatlar (Reastrér Payl Dig@imily Olarak) ()

+.1.1- Bt Qdanen Tazminallar {-)

1.1.2- Gdenon Tazminatlarda ReasOnsr Payi (+)

1.2 Muallak Tazminatlar Kargthinda Defigim (Reasiirér Pay: ve Davieden Kisim Digliimils Ofarak) {+#+)
1.2.1- Muallak Tazminallar Kargi i (-)

1.2.2- Muallak Tazminallar Kargilifinda Reasiirdr Payi (+)

2. [kramiya ve Indirimler Kargilginda Dogiglm (Reasfrir Payi ve Devieden Kisim DisdimUs Olarak) (+)
2.1- Ikramniye va indinmler Kargilg: {-)

2.2- Iramlye ve fndiimler Kargih§inda Raeasiirsr Payi {+)

3- Matematik Kargiliklarda Deglglm (ReasUriir Pay) ve Devreden Kisim DUglimUs Olarak) (+1-)
3.1- Matemalik Kargiliklar {-)

3.1.1- Alteryal Malematik Kargilik (+-)

3,1.2- Kar Payi Kargihiffi {Yaurm Riski Pollge Sahlplerine Ait Poligsler lgin Aynlan Kargilik)

3.2+ Matemalix Kargirdinda Reasirar Pay (+)

3.2.1- Aktleryal Matemalik Kargdiklar Reasiirdr Payl (+)

3.2.2- Kar Payl Kargili§l Reaslindr Pay! {Yatinm Riski Pelige Sahiplerine Ait Poligeter lgin Aynlan Karsiik) {+)
4- Dider Teknik Kargihklarda Defiglm (Reasindr Payl va Devreden Kisim Dagilmlg Qlarak) (+/-)
S+ Faaliyst Glderleri (-)

B- Yalinm Giderleri {-)

7- Yaunmlardakl Gergeklegmemig Zararar {-)

8- Teknik O'mayan Béllkma Aktarlan Yaltnm Geliler (-)

F- Teknik Btilm Dengesi - Hayat {D - E)

G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fan Iglatim Gelideri

2- Yénolim Gideri Kesintisl

3- Girig Aidah Geliter

4- Ara Verme Halinda Yénetim Gideri Kesinlist

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Senmaya Tahsis Avansi Deder Arbg Geliler

7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon Igletim Giderler (~)

2- Sermaya Tahsls Avanslan Deger Azahg Giderleri {-)

3 Faaliyet Giderari (-)

4- Difer Teknik Gidatar (-}

(129.674.808)

{41.081.712)
(11.095.161)
13.448
61.023.061

(3.594.755)
(3.597.167)

2412
51.674.760

T R R R S S R S ] Y

|- Teknik Biiliim Dengesl - Emeklik {G - H}

Sayfa 12 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlaytci pargalaridir.
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Mabfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap dénemine ait

ayrintihi gelir tablosu
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL})

1I- TEKNIK OLMAYAN BOLEOM

1 Qcak- 1 Ccak-

Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2041

C- Teknik Boldm Dengesi - Hayat Dige (A - B) §1.023.061 51.674.760
F- Teknik B&liim Dengesl - Hayat (D - E) - -
I- Teknik Biliim Dengesi - Emeklilik {G - H) - -
J= Genel Teknik B&#Om Dengesi (C+F+1} 61.023.081 51.674,760
K- Yatinm Gelirleri 26 57.248.784 60.206.345
1- Finansal Yatinmiardan Elde Edilen Gelirler 26 41,454,555 35.033.280
2.Finansal Yatinmlanin Nakde Gevrilmesinden Eide Edilen Karlar 26 16.957.518 175439
3- Finansal Yatinmlanin Dagerlemesi 26 (7.363.911) 3.088.480
4- Kambiyo Karfar 26, 36 3.298,952 10.677.538

5- Istiraklerden Getirler - -
6- Bagh Ortakliklar ve Miisterek Yénetime Tabi Tegebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edifen Gelirler 28 2.801.672 6.231.588
B- Tiirev Urlinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Bolliminden Aktardan Yatinm Gelirleri

L- Yatirim Giderleri () (51.246,196) {56.276.343)
1- Yatiim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) - -
2- Yatirmlar Degjer Azahglar {-) 11 - {1.425.136)
3- Yalinmtann Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olugan Zararlar (-) (784.762) {265.668)
4- Hayat Digi Teknik Bélimine Aktarilan Yatinm Gelirer (-) {38.283.524) (48.364.651)
5« Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zarartar {-) - -
6- Kambiyo Zararlari (+} 36 (6.560,149) {2.715.826)
7- Amerlisman Giderler (-) )| {5.617.761) (3.505.063}
8- Diger Yatinm Giderleri {-} - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Clagandigi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-} {18.772.425) {21.924,908)
1« Kargdiklar Hasabi {+/-) 47 (14.075.718) {18.575.054)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 47 {991.111) (22.261)
3- Ozellikli Sigortalar Hesab: (+/-) - 161,987
4- Enfiasyon Dilzelimesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmig Vergi Varlii Hesabi {+/-) 35 (88.077) 595.356
8- Ertelenmis Vergi YOkimitligl Gideri {-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 47.5 2.286,259 1.471.881
8- Diger Gider ve Zararlar {-) 47.5 (5.903.778) (5.556.817)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki YH Gider ve Zararan (-} 47.4 - -
N- Donem Net Kan veya Zaran 38.683.022 26.245.346
1~ D8nem Kari ve Zaran 48.253.224 33.679.854
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasa! Yikiiml{ilix Kargiiklari (-) 35, 47 (9.570.202) {7.434.508)

3- Dénem Net Kar veya Zarar: 38.683.022 26.245.346
4- Enflasyon Diizeltme Hesabi -

Sayfa 11 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalandir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap dénemine ait
Nakit akim tablosu
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

Badimsiz Bafimsiz
. denetimden denetimden
NAKIT AKIS TABLOSU gegmis gecmis
1 Ocak-
31 Aralik 1 Ocak-
Dipnot 2012 31 Aralk 2011
A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1~ Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisler 810.888.299 477.057.360
2- Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 102.003.759 89.267.814
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
4- Sigortacihik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikig (-) (5693.588.404) {400.375.854)
5- Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit gikigi {(-) (193.848.568) (112.924.302)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit gikig! {-} - -
7- Esas faaliyetler sonucu olugan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-AG) 125.455.086 52.955.018
8- Faiz édemeleri (-} - -
9- Gelir vergisi 6demeleri (-} (9.152.144) (8.838.083}
10- Diger nakit girigleri - -
11- Dider nakit cikeglar {-) (77.867.250) (46.464.934)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit . 38.435.692 {2.347.998)

B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Maddi varliklarin satig 9.498.187 12.897.121
2- Maddi varhklarin iktisaba (-) {8.530.663) {4.364.048)
3- Mali varlik iktisabi (-) (58.670.668)  (148.664.065)
4- Mali varliklarin satig| 147.548.126 6.881.146
5- Alinan faizler 41.454.555 35.923.541
6~ Alinan temettiler 26 - 118.445
7- Dider nakit girigleri 703.704 149.396.473
8- Diger nakit gikiglan {-} (110.398.387) (206.776.822)
9- Yatirnm faaliyetierinden kaynaklanan net nakit 21.604.844 (154.588.207)

C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1- Hisse senedi ihraci -
2- Kredilerle ilgili nakit girigleri -
3- Finansal kiralama borglar ddemeleri (-) -
4- Odenen temettiler (-) 151 (22.177.690)
5- Diger nakit girigleri -
6~ Diger nakit cikislan (-) -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (22.177.690)

(31.787.862)

(31,787.862)

D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISI (302.467) 2.050
E- Nakit ve nakit benzerierinde meydana gelen net artig (A12+B9+C7+D) 37.560.379 (188.722.018)
F- Ddnem bagindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 177.416.265 366.138.283
G- Donem sonundaki nakit ve nakit henzerleri mevcudu (E+F) 242  214.976.644 177.416.265

Sayfa 11 ile 79 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamiayici pargalardir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait
finansal tablolara iligkin dipnotlar
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1.1

1.2

1.3

1.4

Genel bilgiler

Ana girketin adi ve grubun son sahibi: Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”)
16 Agustos 1948 tarihinde Istanbul-Tiirkiye'de kurulmus olup, ana faaliyet alani, baslica, kaza,
ferdi kaza, trafik, yangin, nakliyat, DASK, mihendislik, tarim ve saglik branslari olmak {zere
hayat digi sigorta alaninda Tirkiye'de her trlli sigorta iglemlerini kapsamaktadir. Sirket'in hakim
paylarinin Ispanyol Mapfre grubuna devri 20 Eylil 2007 tarihi itibariyle tamamlanmis olup,
Mapfre Internacional S.A.'min Sirket nezdinde sahip oldugu ve Sirket sermayesinin %80'ini
temsil eden 280.000.000 adet hissesi, Mapfre S.A.'nin uluslararas! yatinmlardan sorumlu bir
istiraki olan Mapfre Internacional S.A. (“Mapfre”Yya 23 Nisan 2008 tarihi itibariyle devredilmis
olup, devir islemi Sirket pay defterine kaydedilmistir.

Sirket sermayesinin %10’unu temsil eden 35.000.000 TL.'lik Demir Toprak ithalat Ihracat ve Tic.
A.$. hissesi, Mapfre Internacional S.A.'va devredilmis olup, devir islemi Sirket pay defterine
kaydedilmigtir.

Sirket sermayesinin %9,75’ini temsil eden 34.109.046 TL'lik Avor ingaat Gida Tekstil Kimya
San. ve Tic. A.§. hissesi, T.C Bagbakanlik Hazine Miistesarligrnin 4 Ekim 2010 tarih ve 69664
saylh izin yazisina istinaden Mapfre Internacional S.A.'va devredilmis olup, devir islemi Sirket
pay defterine kaydedilmistir.

13 Subat 2009 tarihinde yapilan yénetim kurulu toplantist sonucu Sirketin unvaninin Mapfre
Genel Sigorta Anonim Sirketi olarak degistirimesine karar verilmistir. ilgili izinlerin alinmas! igin
Sirket 16 Subat 2009 tarihli yazilarla T.C Sanayi ve Ticaret Bakanhdi Ig Ticaret Genel
Mudirlogu ve T.C Bagbakanlik Hazine Milstesarhidl Sigortactik Genel Midirligii'ne yasal
bagvurularini yapmistir. Sirket'in ticari unvant 1 Nisan 2009 tarihinden itibaren Mapfre Genel
Sigorta Anonim Sirketi olarak degigtiriimigtir.

Kurulugun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Sirket'in kayith merkezi Meclisi Mebusan Caddesi No:25 Salipazart — Istanbul/Tiirkiye
iken 20 Haziran 2012 tarih 2012/15 sayil Yénetim Kurulu karari ile Yenisehir Mahallesi Irmak
Caddesi No.11 34435 Beyoglu — istanbul/Tiirkiye adresine nakledilmistir. Sirket'in Adana,
Ankara, Antalya, Bursa, [zmir, istanbul ve izmit illerinde bolge miidirliikleri ile Mersin, Malatya,
Konya, Kayseri, Samsun, Gaziantep, Eskigehir ve Denizli illerinde sube midiirlikleri
bulunmaktadir,

isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, baglica, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kara araglar,
rayll araglar, hava araglar, su araglar, kaza, genel sorumiuluk, kara araglari sorumluluk, su
araclari sorumluluk, hava araglar sorumluluk, genel zararlar, emniyeti suistimal, finansal
kayiplar IV, finansal kayiplar VII, finansal kayiplar 1X, kredi, hukuksal koruma ve saghk olmak
zere hayat digt sigorta alaninda Tirkiye'de her tirlii sigorta islemlerini yapmaktadir. Ayrica
Sirket saglik bransinda reasiirans iglemleri yapmaktadir. Sirket, sagdhk sigortasi alaninda,
Mapfre Genel Yagam A.§.'den 1 Adustos 2011 itibar! ile saghk portféyiinii devralarak faaliyet
gostermeye baglamistir. Sirket 21 Eylll 2012 tarih ve 2012/23 sayili Yonetim Kurulu karan ile
Genel Servis Yedek Parga Dagditim Ticaret AS'nin %51 oranina isabet eden 36.720 adet
hissenin satin alinmasina karar vermigtir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas caligma atanlarmin niteliklerinin agtklamasi: Not 1.2 ve
1.3'de aciklanmigtir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1.

Genel bilgiler (devami)

1.4 Kategorileri itibariyle yil icinde ¢aligan personelin ortalama sayisi:

31 Aralik 2012 31 Arahk 2011

Ust ve orta kademeli yoneticiler 87 74
Diger personel 469 398

Toplam 556 472

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Yénetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir
yardimcilan gibi iist ydneticilere cari dénemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
foplam tutar: 4.703.134 TL (1 Ocak-31 Arahk 2011 — 4.500.268 TL).

Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim,
aragtirma geligtirme, pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri} dagifiminda kullanilan anahtarlar:

Teknik olmayan béliimden teknik béliime aktanilan yatinm gelirleri

T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesarligi'nin (Hazine Mistesarlidn), 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1
numarall “Sigortaciik Tek Diizen Hesap Plani Gergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslanna iligkin Genelge"si ¢ergevesinde, teknik
karsiiklar kargilayan varlikiarin yatinma yénlendiriimesinden elde edilen tiim gelirler, teknik
bolime aktanlmaktadir. Teknik bdlime aktarilan tutar, alt branglara her bir brans igin reasiirdr
payt digilmiis olarak hesaplanan net nakit akig tutarlarimin toplam net nakit akisi tutarlarina
bélinmesi yoluyla bulunan oranlar nispetinde dagitiimaktadir. Net nakit akisi, net yazilan
primlerden, net 6denen hasarlarin diisilmesi yoluyla bulunan tutardir.

Faaliyet giderlerinin dagitimi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle, direkt dagiimi yapilamayan personel, yonetim, arastirma ve
gelistirme, pazarlama ve satis giderleri ile disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri Hazine Mistesarhigr'nin yukaridaki paragrafta belirtilen genelgesi gercevesinde,
her bir alt brang icin son Ug yilda Uretilen polige sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar ihbar
adedinin sirasiyla toplam Uretilen polige sayisi, toplam briit yazilan prim miktari ve hasar ihbar
adedine oranlanmasiyla bulunan oraniarin agirhkli ortalamasina gtire dagitiimaktadr.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa girketler grubunu mu igerdigi: Konsolide
olmayan finansal tablolar tek bir girketi (Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirket) icermektedir.
Sirket'in konsolide finansal tablolar Sigorta ve Reasiirans Sirketleri le Emeklilik Sirketlerinin
Konsolide Finansal Tablolarinin  Diizenlenmesine lliskin  Tebligi uyarinca ayrica
diizenlenmektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimiik bilgileri ve bu bilgide énceki bilanco
tarihinden beri olan degigiklikler: Sirket'in adi ve diger kimlik bilgileri Not 1.1, 1.2 ve 1.3'de
belirtimig olup bu bilgilerde énceki bilange tarihinden bu yana olan degisiklikiere yine ilgili notlar
da yer verilmistir.

Bilango tarihinden sonraki olaylar:

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle diizenlenen finansal tablolari Sirket yénetimi tarafindan
onayvianmsgtir,

Sirket aktiflerinde yatirnm amacl gayrimenkuller igerisinde bulunan Meclisi Mebusan Caddesi
Numara 23, Salipazan Istanbul adresindeki bina 8 Subat 2013 tarihinde 59.351.250 TL bedel ile
satimistir,
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tilrk lirasi {TL) olarak gdsterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti
2.1 Hazirlik esaslan

2,11 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullaniian &ézel muhasebe
politikalanyla ilgili bilgiler:

Sirket, kayitlarini Hazine Mistesarlidi'nin, 30 Aralik 2004 tarihli ve 25686 Sayth Resmi Gazete'de
yayimlanan ve 1 Ocak 2005 tarihinde yirGrlige giren "Sigortacilik Hesap Plami ve izahnamesi
Hakkinda Teblig” (Hesap Plani Hakkinda Teblig) kapsaminda yer alan Sigortacilik Hesap Planina
gore Turk Lirasi (TL) olarak tutmaktadir.

Hazine Mustesariginin 2 Mayis 2008 tarihli ve 2008/20 numarali duyurusuna istinaden Sirket,
konsolide olmayan finansal tablolarint Hazine Mistesarli§i'min sigorta ve reasiirans sirketleri igin
ongordigl esaslara ve 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 5684
sayilt Sigortacilk Kanunu (Sigortacilk Kanunu) geregince yiririikte bulunan diizenlemelerde
belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve ilgili yonetmeliklere gore hazirlamaktadir.

Sirket, finansal tablolarinin sunumunu, Hazine Mlstegarlidi'nin, Sigortaciik Kanunu ve 14 Temmuz
2007 tarihli ve 26582 Sayill Resmi Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ylrirlige
giren “Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar Hakkinda
Yodnetmeligi® (Finansal Raporlamalar Hakkinda Ytnetmelik) kapsaminda diizenlenen 18 Nisan 2008
tarihli ve 26851 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig"i
uyarinca yapmaktadir.

Finansal Raporlama Hakkinda Yonetmelik kapsaminda, sigorta ve reasiirans sirketleri ile emeklilik
girketlerinin faaliyetlerinin Tirkiye Muhasebe Standartlan (TMS) ve Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlart (TFRS) gergevesinde muhasebelestirmesi esas olup, sigorta sozlesmeleri, bagh ortaklik,
birlikte kontrol edilen ortaklik ve igtiraklerin muhasebelegtiriimesi ile konsolide finansal tablolar,
kamuya agiklanacak finansal tablolar ve bunlara iligkin agiklama ve dipnotiarin diizenlenmesine iligkin
usul ve esaslarin Hazine Milstegarhd tarafindan belirlenecegdi hikme baglanmistir. Dolayisiyla Sirket,
1 Ocak 2008 tarihinden baglayarak faaliyetlerini TMS ve TFRS ile Hazine Mistesarli§i tarafindan bu
kapsamda yayimlanan dider agklamalar, yonetmelikler ve genelgeler cergevesinde
muhasebelegtirmektedir. Hazine Mistesarligrnin 18 Subat 2008 tarihli sektér duyurusunda, TFRS 4-
“Sigorta Sozlesmeleri”, TMS 27 “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar" ile TMS 1 "Finansal
Tablolarin Sunulugu®na iliskin standartlarin uygulanmayacad agiklanmigtir. Hazine Miistegardi'nin 31
Aralik 2009 tarihli ve 27097 sayil Resmi Gazete’' de yayinlanan Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile
Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine Higkin Teblig'i uyarinca Sirket
31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablolarini diizenlemeye baglamistir. Sirket'in
konsolide finansal tablolari Hazine Miistesarlidi'na ayrica sunulmaktadir.

2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayinlan Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca kurulan Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK), diger yetki ve gérevlerinin yani sira, tabi
olduklari kanunlar geregi defter tutmakla yiikiimill olanlara ait finansal tablolarin; ihtiyaca
uyguntugunu, seffaflidini, glvenilirligini, anlagitabilirligini, karsilagtirlabilirlidini ve tutarlilgini saglamak
amaclyla, uluslararasi standartlarla uyumlu TMS'leri olusturmak ve yayimlamakla ve Tirkive
Muhasebe Standartiarimin uygutamasina yoénelik ikincil dizeniemeleri yapmak ve gerekli kararlari
almakla, bu konuda kendi alanlar itibariyla diizenleme yetkisi bulunan kurum ve kuruluslarin
yapacaklari dlzenlemeler hakkinda onay vermeye vyetkilidir. KGK, TMS'lerin olusturulma siirecine
devam etmektedir. Kanun Hikmiinde Kararname'nin gegici 1. Maddesi uyarinca, KGK tarafindan
yayimlanacak standart ve diizenlemeler ylirirlige girinceye kadar, bu hususlara iligkin meveut
dizenlemelerin uygulanmasina devam edilecektir. Bu durum raporlama dénemi itibariyle, finansal
tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalarinda herhangi
bir degisiklige yol agmamaktadir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras1 (TL) olarak gésterilmigtir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {devam)

Sirket ayrica 1 Ocak 2008 tarihinden baglayarak sigortacilik teknik karsiliklarini bu tarihte yiiriirliige
giren “Sigorta ve Reasirans ile Emekiilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklanmi ve Bu Karsiliklarin
Yatinlacag Varliklara iligkin Yonetmelik” (Teknik Karsilikiar Ydnetmeligi) ve Hazine Mistesarlii
tarafindan bu konuda yapilan gesitli agiklamalar gergevesinde hesaplayarak 31 Aralik 2012 tarihli
finansal tablolarina yansitmistir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlagiimasi i¢in uygun olan diger muhasebe politikalari:
Yiiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

Hazine Mustesarlidrnin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarall yazisina istinaden 2005 yilinda
finansal tablolarin enflasyona gére diizeltimesi uygulamasi sona ermis ve buna bagh olarak Sirket
2005 yilr bagindan itibaren finansal tablolarim enflasyona gére diizeltmemistir. Dolayisiyla 31 Aralk
2012 tarihinde bilangoda yer alan parasal clmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil dézsermaye
kalemleri TMSK tarafindan yayimianmis 28 no'lu “Yiiksek Enfiasyonlu Ekonomilerde Finansal
Raporlamaya iligkin standart kapsaminda 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004
tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan giriglerin ise nominal dederlerden taginmasiyla
hesaplanmisgtir.

2.1.3 Kullanilan para birimi:

Sirket'in iglevsel ve raporlama para birimi Tark Lirasi (TL)'dir. Sirket finansal tablolarini ve dipnotlardaki
tutarian, aksi belirtitmedikge TL olarak sunmustur.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi:

Finansal tablolarda ve iigili dipnotlarda aksi belirtimedikge tiim tutarlar TL olarak ve yuvarlanmadan
gosterilmigtir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6lgiim temelleri:

Finansal tabiolar, daha dnce bahsedilen enflasyon diizeltmeleri ve gercede uygun degerleri ile
gosterilen satiimaya hazir ve alim satim amagl finansal varlikiar diginda, tarihsel maliyet esasina gére
hazirlanmisgiir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar:

Sirket, finansal tablolarim 2.1.1 no'lu dipnotta belirtilen muhasebe politikalari gergevesinde
hazirlamaktadir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarin hazirfanmasinda esas
alinan muhasebe politikalar asafida dzetlenen 1 Ocak 2012 tarihi itibariyle gegerli yeni ve
degistiriimig standartlar ve TFRS yorumlan disinda &nceki yilda kullanilanlar ile tutarll olarak
uygulanmugtir,

Bu standartlarin ve yorumlarin Sirketin mali durumu ve performansi (zerindeki etkileri ilgili
paragraflarda agiklanmigtir.
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Mapire Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {(devami)

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda, Muhasebe politikalannda ve agiklamalarda
degisiklikler:

1 Ocak 2012 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar asagidaki
gibidir:

TMS 12 Gelir Vergileri — Esas Alinan Varliklarin Geri Kazanimi (Degisiklik)

TMS 12, i) aksi ispat edilene kadar hukuken gegerli 6ngérii olarak, TMS 40 kapsaminda gercege
uygun deger modeliyle dlgllen yatinm amagli gayrimenkuller {zerindeki ertelenmis verginin
gayrimenkulln taginan dederinin satis yoluyla geri kazanilacadi esasiyla hesaplanmasi ve i) TMS
16'daki yeniden degerleme modeliyle Olglilen amortismana tabi olmayan varliklar {izerindeki
ertelenmig verginin her zaman satis esasina gére hesaplanmasi gerektigine iligkin giincellenmistir.
Degisikliklerin geriye doniik olarak uygulanmas! gerekmektedir. Bu degisiklik heniiz Avrupa Birligi
tarafindan kabul editmemistir. Degisikligin Sirket'in finansal durumu veya performansi (izerinde etkisi
yokftur.

TFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar — Geligtiriimis Bilango Disi Birakma Agiklama
Yiikiimliiliikleri {Degisiklik),

Degisikligin amac, finansal tablo okuyucularinin finansat varliklarin transfer iglemlerini (sekiiritizasyon
gibi) - finansal varligi transfer eden taraf Gizerinde kalabilecek muhtemel riskleri de igerecek sekilde -
daha iyl anlamalarini saglamaktir. Ayrica degisiklik, orantisiz finansal varlik transferi iglemlerinin hesap
doneminin sonlarina dogru yapididi durumlar igin ek agiklama zorunluluklar getirmektedir.
Kargilastirmali agiklamalar veriimesi zorunlu dedildir. Degisiklik sadece agiklama esaslarini
etkilemektedir ve Sirket'in finansal durumunu veya performansi Gzerinde etkisi olmamistir,

Yayinlanan ama yiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartiar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi icin heniiz
yarirlige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmaya baglanmamig yeni standartlar, yorumlar
ve degisiklikler agadidaki gibidir. Sirket aksi belirtiimedikge yeni standart ve yorumlann ylrirliige
girmesinden sonra finansal tablolarint ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacakitr.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu (Degisiklik) — Diger Kapsamh Gelir Tablosu Unsurlarinin
Sunumu

Degigiklikler 1 Temmuz 2012 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri i¢in gecerlidir fakat erken
uygulamaya izin verilmektedir. Yapilan degigiklikler diger kapsamii gelir tablosunda gdsterilen
kalemlerin sadece gruplamasini dedistirmektedir. lleriki bir tarihte gelir tablosuna siniflanabilecek
(veya geri dondlrlilebilecek) kalemler higbir zaman gelir tablosuna siniflanamayacak kalemlerden ayri
gosterilecektir. Degigiklikler geriye doniik olarak uygulanacaktir. Degisiklik sadece sunum esaslarini
etkilemektedir ve Sirket'in finansal durumunu veya performans Uzerinde bir etkisi olmayacaktir.



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras: {TL) olarak gosterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
TMS 19 Calisaniara Saglanan Faydalar (Degisiklik)

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baglayan yillk hesap dénemleri igin gegerlidir ve erken
uygulamaya izin verilmigtir. Bazi istisnalar diginda uygulama geriye donik olarak yapilacaktir.
Standartta yapilan degisiklik kapsaminda birgok konuya agiklik getirimis veya uygulamada degisiklik
yapmistir. Yapilan birgok degisiklikten en 6nemlileri tazminat ylkimiiligli araligi mekanizmasi
uygulamasinin kaldirimasi ve kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklari ayrniminin artik personelin
hak etmesi prensibine gére degil de ylikiimliligiin tahmini 6deme tarihine gére belirlenmesidir. Sirket,
dizeltilmis standardin finansal durumu ve performansi Gzerine etkilerini degerlendirmektedir.

TMS 27 Bireysel Finansal Tablotar (Degisgiklik)

TFRS 10'nun ve TFRS 12'nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 27'de de dedgisiklikler
yapmistir. Yapilan degigiklikler sonucunda, artik TMS 27 sadece bagl ortaklik, miistereken kontrol
edilen igletmeler ve igtiraklerin bireysel finansal tablolarda muhasebelestiriimesi konularini
icermektedir. Bu degisikliklerin gegis hikiimleri TFRS 10 ile aynidir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilmemistir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumunu veya performansi
tzerinde etkisi olmas| beklenmemektedir.

TMS 28 igtiraklerdeki ve is Ortakhklanndaki Yatirimlar {Degisiklik)

TFRS 17'in ve TFRS 12'nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 28’de de degisiklikler yapmisg
ve standardin ismini TMS 28 ligtiraklerdeki ve Is Ortakliklarindaki Yatirmlar olarak degistirmistir.
Yapilan degisiklikler ile istiraklerin yani sira, i ortakliklannda da &zkaynak ydntemi ile
muhasebelegtirme getirilmistir. Bu degdigikliklerin gegis hikimleri TFRS 11 ile aynidir. Bu standart
heniiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemigtir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumunu
veya performansi Gzerinde etkisi olmasi beklenmemektedir.

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Finansal Varlik ve Borglarin Netlegtirilmesi (Degisiklik)

Dedisiklik "muhasebelestirilen tutarlar netlegtirme konusunda mevecut yasal bir hakkinin bulunmas!”
ifadesinin anlamina agiklik getirmekte ve TMS 32 netlestirme prensibinin es zamanli olarak
gergeklesmeyen ve briit 6deme yapilan hesaplagma (takas birolari gibi) sistemlerindeki uygulama
alanina aglkiik getirmektedir. Degisiklikler 1 Ocak 2014 ve sonrasinda baglayan yilitk hesap dénemleri
igin geriye donik olarak uygulanacaktir. Stz konusu standardin $irket'in finansal durumunu veya
performansi dzerinde dnemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir,

TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar — Finansal Varlik ve Borglarin Netlestiriimesi (Degisiklik)

Getirilen agiklamalar finansal tablo kullanicilarina i) netlestirilen iglemlerin sirketin finansal durumuna
etkilerinin ve muhtemel etkilerinin degerlendiriimesi igin ve ii) TFRS'ye gére ve diger genel kabul
gormis muhasebe ilkelerine gére hazirlanmug finansal tablolarin kargilastirimasi ve analiz edilmesi
icin faydali bilgiler sunmaktadir. Bu degisiklik henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir.
Dedisiklikler geriye donlik olarak 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri ve bu
hesap ddnemlerindeki ara donemler igin gegerlidir. Degisiklik sadece agiklama esasiarini
etkilemektedir ve Sirket'in finansal durumunu veya performansi Gzerinde bir etkisi olmayacaktir.

(17)



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2, Onemli muhasebe politikalaninin dzeti {devami)
TFRS 9 Finansal Araglar — Siniflandirma ve Aciklama

Aralik 2011 de yapilan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik
hesap dbnemleri icin gegerli olacaktir. TFRS @ Finansal Araclar standardinin ilk safhasi finansal
varliklarin ve ylikiimlGliklerin Slgliimesi ve siniflandinimasina iligkin yeni hilkiimler getirmektedir,
TFRS 9a yapilan degigikiikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve élgimiini ve gercege
uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak olglilen olarak siniflandirilan finansal yiikiimliliklerin
Olgimind etkileyecektir ve bu tlr finansal yitkiimliliklerin gergege uygun deger degisikliklerinin kredi
riskine iligkin olan kisminin diger kapsaml gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir. Standardin
erken uygulanmasina izin veritmektedir. Bu standart hentiz Avrupa Birligi tarafindan onaylanmamistir.
Sirket, standardin finansal durumu ve performansi lizerine etkilerini degerlendirmektedir,

TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap donemleri icin gegerlidir ve degisiklikler
bazi farkll diizenlemelerle geriye donik olarak uygulanacaktir. TFRS 11 Miisterek Diizenlemeler ve
TFRS 12 Diger I§letmelerdekl Yatinmlarin Agiklamalari standartlarinin da ayni anda uygulanmasi sarti
ile erken uygutamaya izin verilmigtir.

TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinin konsolidasyona iligkin kisminin yerini
almigtir. Hangi sirketlerin konsolide edilecegini belirlemede kullamlacak yeni bir “kontrol” tamimi
yapilmigtir. Mali tablo hazirlayicilarina karar vermeleri igin daha fazla alan birakan, ilke bazlt bir
standaritir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi tarafindan kabul ediimemigtir. Dedigikligin Sirket'in
finansal durumu veya performansi lizerinde etkisi yoktur.

TFRS 11 Miisterek Diizenlemeler

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemleri igin gegerlidir ve degisiklikler
bazi diizenlemelerle geriye donik olarak uygulanacaktir. TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve
TFRS 12 Diger Isletmelerdeki Yatinmlarin Aciklamalari standartlarinin da ayni anda uygulanmasi gart
ile erken uygulamaya izin verilmigtir.

Standart migterek ydnetilen is ortakhklarinin ve migterek faaliyetlerin nasil muhasebelestiritecegini
dlzenlemektedir. Yeni standart kapsaminda, artik ig ortakliklarinin oransal konsolidasyona tabi
tutulmasina izin verimemektedir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemigtir. Soz
konusu standardin Qirket'in finansal durumunu veya performans) (izerinde etkisi olmasi
beklenmemekiedir.

TFRS 12 Diger Isletmelerdeki Yatinmlarin Agiklamalari

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yilltk hesap dnemleri igin gegerlidir ve degisiklikler
bazi dizenlemelerle geriye donilk olarak uygulanacaktr. TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve
TFRS 11 Migterek Diizenlemeler standartlarinin da aymi anda uygulanmasi sarti ile erken
uygulamaya izin veriimigtir,

TFRS 12 daha 6nce TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinda yer alan konsolide
finansal tablolara iligkin tiim agiklamalar ile daha &énce TMS 31 Is Ortakliklarindaki Payiar ve TMS 28
Istiraklerdeki Yatirimlarda yer alan istirakler, is ortakliklar, bagh ortaklikiar ve yapisal igletmelere
ifigkin verilmesi gereken tim dipnot agiklamalarini igermektedir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi
tarafindan kabul edilmemistir. Yeni standart kapsaminda Sirket diger isletmelerdeki yatinmlarina iliskin
daha fazla dipnot agiklamasi verecektir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinm dzeti {devami)
TFRS 13 Gergege Uygun Degerin Olgiimii

Yeni standart gergege uygun degerin TFRS kapsaminda nasil 6lgiilecedini agiklamakla beraber,
gercede uygun degerin ne zaman kullanilabilecegi ve/veya kullanilmas| gerektigi konusunda bir
degisiklik getirmemektedir. Tim gergege uygun deder dlglimieri igin rehber niteligindedir. Yeni standart
ayrica, gergege uygun deger dlgimleri ile ilgili ek agiklama yiikimliiliikleri getirmektedir. Bu standardin
1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemlerinde uygulanmasi mecburidir ve
uygulama ileriye dogru uygulanacaktr. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Yeni agiklamalarin
sadece TFRS 13'lin uygulamaya baglandi§ dénemden itibaren verilmesi gerekmektedir — yani 6nceki
donemlerle kargllagtirmal agiklama gerekmemektedir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi tarafindan
kabul edimemigtir. SQirket, standardin  finansal durumu ve performansi ({izerine etkilerini
degerlendirmektedir.

Uygulama Rehberi {TFRS 10, TFRS 11 ve TFRS 12 degisiklik)

Degigiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir. Degisiklikler
geriye déniik dizeltme yapma gerekliligini ortadan kaldirmak amaciyla sadece uygulama rehberinde
yapiimistir. {lk uygulama tarihi “TFRS 10'un ilk defa uygulandig) yillik hesap déneminin baslangicl”
olarak tammlanmigtir. Kontroliin olup olmadigl degerlendirmesi kargilastirmali sunulan dénemin basi
verine ilk uygulama tarihinde yapilacaktir. Eger TFRS 10'a gore kontrol degerlendirmesi TMS
27/TMSYK 12've goére yapilandan farkll ise geriye donik diizeltme etkileri saptanmalidir. Ancak,
kontrol degerlendirmesi ayn ise geriye donik dizeltme gerekmez. Eder birden fazla karsilastirmali
donem sunuluyorsa, sadece bir dénemin geriye donik diizeltimesine izin verilmistir. TMSK, ayn
sebeplerle TFRS 11 ve TFRS 12 uygulama rehberlerinde de degisiklik yapmig ve gegis hikiimlerini
kolaylagtirmistir. Bu degigiklik hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemigtir. Degisikligin Sirket’in
finansal durumu veya performansi lizerinde etkisi yoktur.

TFRS’deki iyilestirmeler

Mevcut standartlarda dedigiklikler iceren 2009 -~ 2011 donemi Yillk TFRS lyilestirmeleri
yaymlanmistir. Yillik iyilestirmeler kapsaminda gerekli ama acil olmayan degisiklikler yapimaktadir.
Degigikliklerin gegerlilik tarihi 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleridir. Gerekli
agiklamalar verildidi slrece, erken uygulamaya izin verilmektedir. Bu proje heniz Avrupa Birlidi
tarafindan kabul ediimemigtir. Sirket, projenin finansal durumu ve performansi Gzerinde etkisi olmasi
beklenmemekiedir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunugu:
Ihtiyari kargilastirmall ek bilgi ile asgari sunumu mecburi olan kargitagtirmali bilgiler arasindaki farka
aclklik getirilmigtir.

TMS 16 Maddi Duran Varliklar:
Maddi duran varlik tarumma uyan yedek parca ve bakim ekipmanlarinin stok olmadidi konusuna
acikhk getirilmigtir,

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum:

Hisse senedi sahiplerine yapilan dagitimlarin vergi etkisinin TMS 12 kapsaminda muhasebelestirimesi
gerektigine agiklik getiriimistir. Degisiklik, TMS 32'de bulunan mevcut ylikiimliiliikleri ortadan kaldinp
sirketlerin hisse senedi sahiplerine yapti§i dagitimlardan dogan her tirlli gelir vergisinin TMS 12
hitkmleri gergevesinde muhasebelestirmesini gerektirmektedir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

TMS 34 Ara Ddnem Finansal Raparlama:

TMS 34'de her bir faaliyet bolimine iliskin toplam bdlim varliklart ve borglar ile ilgili istenen
aciklamalara agkltk getirilmistir. Faaliyet bolimlerinin toplam varliklan ve borgtari sadece bu bilgiler
isletmenin faaliyetlerine iligkin karar almaya yetkili merciine dizenli olarak raporlaniyorsa ve agiklanan
toplam tutarlarda bir 6nceki ydlik mali tablolara gére énemli degisiklik olduysa agiklanmalidir.

2.1.7 Karstagtirmah bilgiler

31 Mayis 2012 tarihinde yayinlanan 2012/7 nollu “Yeni Hesap Kodlar ile Finansal Tablolarin
Sunumuna Ihgk;n Sektdr Duyurusuna istinaden 31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolarda 18.533.351
TL tutarindaki ¢ aydan uzun vadeli kredi karti alacaklar;, 31 Aralik 2012 tarihli finansal tablolar ile
karsilastiniabilir olmasi igin diger nakit ve nakit benzerleri hesabindan sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar hesabina siniflandirilmig, 45.867.179 TL tutarindaki (¢ aydan kisa vadeli kredi kart
alacaklar yeni mali tablo sunumu ile tutarll clarak banka garantili ve (i¢ aydan kisa vadeli kredi karti
alacaklari hesabinda gsterilmigtir. Ayrica, 31 Arahk 2011 tarihli finansal tablolarda diger gesitli borglar
hesabinda gosterilen tedavi giderlerine iliskin Sosyal Guvenlik Kurumuna borglarin 2.692.053 TL
tutarindaki kisa vadeli kismikisa vadeli ylkumltltkler altindaki tedavi giderlerine iliskin Sosyal
Guvenlik Kurumuna borglar hesabina, 9.750.617 TL tutarindaki uzun vadeli kismi ise uzun vadeli
yukumidlikler altindaki tedavi giderlerine iligkin Sosyal Gilivenlik Kurumu'na borglar hesabina
siniflanmigtir. 31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolarda briit diger teknik gelirler hesabinda yer alan
20.757.032 TL tutarindaki tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 2012/7 sayih sektdr duyurusuna
istinaden 31 Arahk 2012 tarihli finansal tablolar ile kargilagtintabilir olmasi igin finansal tablolarda ayri
ofarak gdsterilmistir. 31 Aralk 2011 tarihli finansal tablolarda faaliyet giderleri altinda gésterilmis olan
3.594.765 TL tutarindaki diger teknik giderler briit diger teknik giderler hesabinda ayr olarak
gasteritmisgtir.

2.2 Konsolidasyon

Hazine Miistegarlidi'nin 31 Aralik 2008 tarihli ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin
Teblig'i uyarinca Sirket 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablolarini diizenlemeye
baglamigtir. Sirket'in konsolide finansal tablolari Hazine Miistesarli§i'na ayrica sunulmaktadir.

Sirket konsolide olmayan finansal tablolarinda Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketini, 31
Aralik 2004 tarihine kadar yapilan sermaye artiglar uygun diizeltme katsayilari ile gevrilmek suretiyle,
Hazine Mistesarligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 2008/9 sayili sektdr duyurusuna uygun olarak, yeniden
diizenlenmis elde etme maliyetinden, 31 Aralik 2004 sonrasi yapilan sermaye artiglan ise artig
tutarindan dikkate alinarak konsolide olmayan finansal tablolara yansttilmisgtr.

Sirket konsolide olmayan finansal tablolarinda “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Mali Tablolar
(TMS 27)" kapsaminda konsolide etmesi gereken bagl ortaklig Genel Servis Yedek Parga Dagitim
Ticaret A.§ (Genel Servis) bulunmaktadir. Ancak, Hazine Mistesarliyrnin 30 Haziran 2009 tarih ve
27097 sayilt “Sigorta ve Reastrans $irketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine lligkin Teblig"in 5. maddesinin 5. ve 6. fikralar uyarinca, Sirket 31 Aralik 2012 tarihli
finansal tablolarinda konsclidasyon islemini gergeklestirmeyecektir ve bagll ortakigini maliyet
yontemine gore kayitlarinda géstermistir.

2.3 Boliim raporlamasi
Sirket, polige Uretimlerini Tiirkive’de gergeklestirmektedir. Sirket, Tirkiye iginde tek bir raporlanabilir

bélimde ve hayat digI elementer dallarda sigorta faaliyetlerini siirdiirmekte olup halka acik clmadigi
igin bélUm raporlamast yapmamaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

2.4 Yabanci para gevrimi

Sirket yabanci para cinsinden yapilan polige igtemleri islem tarihinde gegerli olan Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankas| (TCMB) doviz satis kurlari, diger islemlerde ise islem tarihinde gegerli olan TCMB
doviz alig kurlari esas alinmaktadir. Sirket donem sonu yabanci para cinsinden bakiyeleri kullanilan
para birimine gevirirken TCMB déviz alis kurlarimi kullanmaktadir. Yabanci para cinsinden olan
islernlerin kullanitan para birimine gevrilmesinden veya parasal kalemlerin ifade edilmesinden dogan
kur farki gider ya da gelirleri ilgili donemde gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Dénem sonu kultanilan kurlar asagidaki gibidir:

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

TL/ABD Dolan TL/Euro TL/GBP TL/ABD Dolan TL/Euro TL/GBP

Ddviz ahg kuru 1,7826 2,3517 2,8708 1,8889 2,4438 2.9170
Doviz satis kuru 1,7912 2,3630 2,8858 1,8980 2,4556 29322

2.5 Maddi duran varliklar

Bltln maddi duran varliklar baglangic olarak maliyet dederinden kaydedilmekte ve 31 Aralik 2004
tarihine kadar, satin alma senesine ait uygun diizeltme katsayisi ile gevriimek suretiyle yeniden
dizenlenmig maliyet dederleri zerinden taginmaktadir. 2005 yili basindan itibaren alinanlar ise alim
maliyet degerinden taginmaktadir. Maddi varliklar, maliyet degerinden birikmis amortisman
duglldikten ve, eger var ise, defer disUklugl karsiigr aynildiktan sonraki net degderleri ile
gosterilmistir.

31 Aralik 2012 31 Aralk 2011

Maddi duran varliklar deger diislikligi karsihig (275.000) {275.000)

Amortisman arsalar hari¢ maddi duran varliklarin ekonomik 6miirleri dikkate alinarak tasit araglari,
demirbaglar ve 6zel maliyetfer azalan bakiyeler yéntemine gére, binalar ise normal amortisman
ydntemine gére kist bazinda amortismana tabi tutulmaktadir.

Maddi duran varliklarin faydali dmiirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asadida
belirtilmistir;

Varhk TirG Faydah omiir
Kullanim amagch gayrimenkulier (Binalar) 12-50
Demirbag ve fesisatlar 2-50
Motorlu tagitiar 5
Ozel maliyetler bedelleri 5
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.6 Yatinm amach gayrimenkuller

Sirket'in faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya iglerin normal seyri esnasinda satilmak
yerine, kira elde etmek veya defer kazanimi amaciyla veya her ikisi igin tutulan binalar ve arsalar
yatirm amagh gayrimenkuller olarak smiflandinimigtir. Yatinm amach gayrimenkuller arsa ve
binalardan olugsmakta olup elde etme maliyetinden arsalar haric birikmis amortismanin disulmesi
suretiyle gosteriimektedir. Arazi ve arsalar igin simirsiz émdirleri olmasi sebebi ile amortisman
ayritmamaktadir, Binalar ise dogrusal amortisman metoduyla faydah émiirleri {izerinden amortismana
tabi tutulmustur. Yatinm amagh gayrimenkullerde deger diigiklGgi olduduna isaret eden kosullarin
mevcut olmasi halinde olas! bir deger distklUglnin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme
sonunda yatinm amagh gayrimenkullerin kayith dederi, geri kazanilabilir degerinden fazia ise, karsilik
ayriimak suretiyle geri kazanilabilir dederine indirilir. Geri kazanilabilir deger, ilgili yatinm amach
gayrimenkultin mevcut kullantmindan gelecek net nakit akimiar: ile satig maliyetleri dilgtiimiis makul
degerin yiksek olani olarak kabul edilir. Yatinm amagl gayrimenkullerin amortisman sireleri
agadidaki gibidir:

Varlik tiir( Faydali 6miir

Yatinm amagh gayrimenkuller (Binalar) 10-50

Ayrica Sirket'in satis amaciyla elinde tuttugu ve yatinm amagh gayrimenkulier iginde izledigi
gayrimenkuller bulunmaktadir. $irket, sdz konusu gayrimenkulleri 1 yil igerisinde satmay planlamakta
ve TFRS § “Satig amagli elde tutulan duran varliklar ve durdurulan faaliyetlere iliskin Tiirkive Finansal
Raporlama Standard’” kapsaminda gerekli olan sartlar yerine getirdiginden séz konusu
gayrimenkuller Gzerinden amortisman ayirmamaktadir. Yatinm amagh gayrimenkulier alim maliyeti ite
gercege uygun degerin diisiik clani ile degerlenmektedir.

2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar, yazihm lisansindan olugmaktadir. Baslangig olarak malivet dederinden
kaydediimekte olan maddi olmayan varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar satin alma senesine ait
uygun dizeltme katsayisi ile gevrilmek suretiyle yeniden diizenlenmis maliyet dederleri {izerinden
taginmaktadir. 2005 yilindan itibaren alinaniar ise alim maliyeti degerlerinden taginmaktadr.

Maddi olmayan varliklarin tagidiklari degerler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir deger
disikligl olup olmadidini test etmek igin incelenmektedir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle maddi olmayan duran variiklar ekonomik 8miirleri izerinden dogrusal
amortisman yontemi ile kist amortismana tabi tutulmustur. Maddi olmayan duran varliklarin
amortisman sdreleri asagida belirtilmigtir;

Varhk tiirii Faydali dmiir

Haklar 3-15
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2. Onemii muhasebe politikalarinin 6zeti {devami)
2.8  Finansal varhklar

Finansal araglar, bir igletmenin finansal varliklarim ve bir bagka isletmenin finansal yiikimliltklerini
veya sermaye araglarinl arttiran anlagmalardir. Finansal varliklar:

° nakit,
° bagka bir igletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasini éngdren sdzlesmeye dayall
hak,

° islefmenin bir bagka isletmeyle finansal araglarini, igletmenin lehinde olacak sekilde, karsilikli
olarak degistirmesini dngtren sdzlesmeye dayall hak ya da,
a bir bagka igletmenin sermaye araclaridir.

Bir finansal varlik veya ylkimliliik, ilk olarak verilen (finansal varlik igin) ve elde edilen (finansal
yUkamidlik igin) gerce§e uygun deger olan iglem maliyetleri lizerinden varsa islem masraflar da
eklenerek hesaplanir. Gergede uygun deder, zorunlu satis ve tasfiye gibi haller disinda, bir finansal
aracin cari bir iglemde istekli taraflar arasinda alim-satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis
piyasa fiyati, sayet varsa, bir finansal aracin gergede uygun degerini en ivi yansitan degerdir. Finansal
araglanin tahmini gergege uygun degerleri Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme metotian kullanifarak belirlenmistir.

Sirket, finansal varlik veya ylkiimltlikleri, ilgili finansal arag sézlesmelerine taraf oldugu takdirde
bilangosuna yansitmaktadir, Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece s6z konusu
varhklarin konu oldugu sézlesmeden dogan haklar Uzerindeki kontroliinii kaybettigi zaman kayittan
gikartir. Sirket finansal ylkimiilikleri ancak sézlegsmede tamimlanan ylikimliiligi ortadan kalkar, iptal
edilir veya zaman asimina udrar ise kayittan cikartir.

Bltiin normal finansal varlik alim ve satimlari iglem tarihinde, yani Sirket'in varligi almay veya satmayi
taahht ettigi tarinte kayitlara yansitilir. S6z konusu alim ve satimlar genellikle piyasada olusan genel
teamll ve dizenlemelerle belirlenen zaman dilimi icerisinde finansal varhgin teslimini gerektiren alim
satimlardir.

Cari finansal varliklar

Sirket cari finansal varliklarimi satiimaya hazir, vadeye kadar elde tutulacak ve alim satim amagli
finansal varliklar ile krediler ve esas faaliyetlerden alacaklar olarak siniflandirmaktadir.

Finansal yatinmianin siniffandinimasi ve degerlemesi

a) Saftimaya hazir finansal varliklar

Sattimaya hazir finansal varliklar satiilmaya hazir olarak tamimlanan (a) vadeye kadar elde tutulacak,
(b) alim satim amagli finansal varliklar, (c) kredi ve alacaklar, olarak siniflandirimayan tiirev olmayan
finansal varliklardir. Ik kayda alimdan sonra satilmaya hazir kiymetlerin miteakip degerlemesi

gercege uygun deeri (zerinden yapiimaktadr.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Sirket'in satiimaya hazir finansal varliklar
portféylni olugturan tim menkul kiymetleri TUrk Lirasi cinsindedir.
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotiar {(devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirase {TL) olarak gésterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti (devami)
i) Devlet tahvilleri

Satilmaya hazir finansal degerler icinde siniflanan devlet tahvilleri gergege uygun degerleriyle
degerlenmistir. Kamu menkul kiymetlerinin ig verim ydntemine gére ilgili faiz oranlariyla hesap edilen
degerleri ilgili menkul kiymetin borsadaki glincel emirler arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak
bulunan ger¢ede uygun degerleri ile kargllagtiriimis ve aradaki fark dzsermaye altinda “Finansal
Varlklar Degerlemesi” hesabinda muhasebelestiriimistir. Kamu menkul kiymetlerinin i verim
yontemine gore ilgili faiz oranlariyla hesap edilen degerleri ile maliyet dederleri arasindaki fark faiz
geliri olarak gelir tablosuna yansitiimaktadir.

if) Hisse senetieri

Satilmaya hazir finansal varlikiar altinda siniflanan hisse senetlerinin degerlemesi ik kayda alimdan
sonra gergede uygun degeri Uzerinden yapilmaktadir. Gergege uygun deQerdeki degisikliklerden
kaynaklanan gergeklesmemis kar ya da zararlar 6zsermaye altinda "Finansal Varliklar Degerlemesi”
hesabinda muhasebelestirilir. Alinan temettiler ise alindidr tarihte temettii gelirleri igerisinde gosteritir.

Aktif piyasalarda iglem géren satilmaya hazir menkul degerlerin gergege uygun degerleri bilango tarihi
itibariyle Menkul Kiymetler Borsasi'nda yayinlanan kapanis fiyati ile belirlenir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirketin satlmaya hazir finansal varliklar portféyiinii olusturan tiim
menkul kiymetleri Tiirk Liras! cinsindedir.

b) Vadeye kadar elde tutulacak finansal varhklar

Vadesine kadar elde tutma niyetiyle edinilen, sabit veya belirlenebilir 6demeleri bulunan finansal
varliklar vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler olarak siniflandiriiir.

Ters repo iglemlerine konu olan finansal varliklar vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklara
siniflanmakta olup, ilk kayda alindiktan sonra, etkin faiz yontemi kullanifarak iskonto edilmis degerleri
ile muhasebelestiriimektedir.

Iskonto edilmis maliyet degeri ile taginan menkul kiymetlerin deger distkliglne ugramasi veya elden
¢kartilmast durumunda olugan gergeklesmis kar ya da zarar ilgili dénemde gelir tablosuna dahil edilir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklann tasinmasindan elde edilen faizler, konsolide olmayan
gelir tablosunda izlenmektedir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirket'in portfoylinde vadeye kadar elde tutulacak finansal varlig
bulunmamaktadir.

¢} Alim satim amaclt finansal varliklar

Alim satim amagch finansal varliklar piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak,
kisa donemde kér sadlamaya ybnelik bir portfdylin parcasi clan varliklardir. Kayitlara itk alinis
tarihinden sonra, alim satim amagh finansal variiklar borsadaki glincel emirler arasindaki en iyi alis
emri dikkate alinarak gergede uygun degder lizerinden takip edilir. Aim satim amagli finansal varliga
lligkin tim gerceklesmis ve gergeklesmemis kar ve zararlar ilgili dénemde konsolide olmayan gelir
tablosuna dahil edilir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirket'in portfdyiinde alim satim amagl finansat varhid bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotiar {(devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmistir)

2, Onemii muhasebe politikalarinin zeti (devami)

d) Kredi ve alacakiar:

Kredi ve alacaklar, borgluya para veya hizmet sadlama yoluyla yaratitan finansal varliklardir. Sirket,
esas faaliyetlerinden alacakian ilk olarak elde etme maliyeti (izerinden kayda almaktadir ve kayith
degerleri ile izlemektedir. Kredi ve alacaklar ilk kayt tarihinden sonra, iskonto edilmis maliyetleri
Uzerinden taginmaktadir. Vadesi gelmis sigortacilik faaliyetierinden alacaklarin tahsil edilemeyecedine
dair somut bir gbsterge varsa alacak kargih§i aynimaktadir. Bunlarin teminati olarak alinan varliklarla
llgili olarak 6denen harglar ve benzeri dijer masraflar iglem maliyetinin bir pargasi olarak kabul
ediimemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Ayrica Sirket, acente ve sigortalilar ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan siipheli alacaklari icin idari
ve kanuni takipteki alacak kargiliklar ayirmaktadir. Bu karsilk bilangoda "Esas faaliyetlerden

kaynaklanan glpheli alacak kargihdr" altinda gosterilmektedir.
Cari olmayan finansal varliklar

Bagh menkul kiymetler, Sirket'in %0.17 oraninda sahip olduju Genel Sigorta A.S. Memur ve
Hizmetlileri Emeklilik ve Yardim Sandi§l Vakfi hisselerinden olusmaktadir. Bu menkul kiymetler,
istirakler ve bagli ortakliklar elde etme maliyetinden kayitlarda gosterilmektedir.

Finansal araglann kayda alinmass ve kayittan ¢cikartiimasi

Sirket, finansal varlik veya finansal ylkumililikleri, ilgili finansal arac sézlesmelerine taraf oldugu
takdirde bilangosuna yansitmaktadir. Bitiin olagan finansal varlik alim ve satim islemleri teslim
tarihinde kayitlara yansitilir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece, 6z konusu
varliklarin miikiyetlerine iligkin risk ve faydalan transfer ettigi ve konu oldugu sbzlesmeden dogan
haklar Uzerindeki kontrollinl kaybettigi zaman kayittan gtkartir. Sirket finansal yiikimliilikleri ancak
sozlesmede tanimlanan yilkimliiiga ortadan kalkar, iptal edilir veya zaman asimina ugrar ise kayittan
cikartir.

2.8 Varliklarda deger diigiikliigi
Finansal varlkiar:

Bir finansal varhdin ya da finansal varlik grubunun deger disiikligiine ugradigina iliskin tarafsiz
gostergeler asadidakileri igerir:

a) Ihrag edenin ya da taahhiit edenin énemli finansal sikint icinde olmasi,

b) Sdzlesmenin ihlal edilmesi,

G) Borglunun iginde bulundugu finansal sikintiya iligkin ekonomik veya yasal nedenlerden dolay,
alacaklinin, borgluya, bagka kosullar altinda tanimayacag bir ayricalik tanimasi,

d) Borglunun, ifiasi veya bagka tir bir finansal yeniden yapilanmaya girecegi ihtimalinin yiksek
olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle s6z konusu finansal varliga iligkin aktif piyasanin ortadan kalkmasi,

Sirket bilango tarihleri itibariyle ilgili bir gdsterge olup olmadigini degerlendirir ve eder varsa deger
diglkiigind kayitlarina yansitir.

(25)
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gdsterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti {devami)

Ayrica, satilmaya hazir sermaye aract niteligindeki finansal varliklarin gergede uygun degerinde uzun
streli ve onemli Glglide maliyet degerinin altinda meydana gelen azalmalar deder disikiigi icin
tarafsiz bir gésterge olarak kabul edilmektedir. Bu kriter agisindan TMS 39 Uluslararast Muhasebe
Standartlan Kurulu tarafindan yaymlanmig olan UMS 39'dan farkliik g@stermektedir. TMS 39
satimaya hazir finansal varliklarda deder diistikligintn tespit edilebilmesi igin “gergege uygun
degerinde uzun sireli ve dénemli &lglide maliyet dederinin altinda meydana gelen azalmalar® olmas!
gerekliliini ortaya koyarken, ayni kriter UMS 39'da “gergege uygun degerinde uzun siireli veya Snemli
olglide maliyet dederinin altinda meydana gelen azalmalar” olarak ele alinmaktadir.

Ancak her iki standartta da deger disikliglne iligkin tarafsiz bir g6sterge oldugu durumda maliyet
degeri ile rayi¢ deger arasindaki farktan olusan ve 6zkaynaklar altinda yaratilan birikmis deger
dislikiigl tutarimin  dzkaynaklardan gikarilarak gelir tablosuna zarar olarak yansitiimasini
ongdrmektedir. Sirket, gerek TMS 39 gerekse UMS 39'da “uzun sireli” ve “6nemli dlgiide” taniminin
agikga yapilmamis olmasi ve Hazine Mistesarligimin “uzun siire” ve “6nemli 8lclide” tanimiamalarina
iligkin bir yonlendirmesinin bulunmamas: ile gercege uygun degeri maliyetinin altina diisen hisse
senetlerinin borsa fiyatlarindaki séz konusu diiglistin bir yildan az bir siiredir sliregelmesi nedenleri ile
hisse senedi deger disUkiigiinG, dzsermaye degisim tablosunda varliklarda deger artisi/(azalisi)
hesabinda takip etmekteydi. Sirket 2009 yilinda, son bir yildaki gelismeleri degerlendirerek, bazi
finansal varliklardaki deger diisiiklGgliniin uzun sdreli olabilecedini &ngdrmiis ve finansal variiklarinda
meydana gelen deger diglkIiginiin “uzun sireli” ve “dnemli dlglide” olduguna karar vermek igin belirli
kriterler belirlemistir. "Uzun siireli" kavrami Sirket tarafindan 18 ay boyunca defer kaybina ugrayan
finansal varliklar temsil ederken, “Gnemli dlglide” ise maliyetinden %40 deger kaybetmis finansal
varliklardir. Her iki kritere uyan finansal varliklar igin Sirket deger distkligi karsiin ayirmaya karar
vermigtir. Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle bu kriterlere uyan satilmaya hazir finansal varliklar igin
1.284.499 TL tutarindaki kargilik iptalini (31 Aralik 2011 - 1.425.135 TL karsilik giderinin) konsolide
olmayan gelir tablosuna yansitmigtir.

Kredi ve alacaklarda deder digikliglt zarar meydana geldigine iliskin tarafsiz bir gdstergenin
bulunmas! durumunda, ilgili zararin tutari kar ve zararda muhasebelestiriimektedir. Ayrica Sirket,
acente ve sigortalilan ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan slipheli alacaklar ile tahsil edilemeyen
ya da tahsil edilebilme olasig muhtemel olmaktan gikan tutarlar igin idari ve kanuni takipteki alacak
kargihklan ayirmaktadir,

Finansal olmayan varliklar:

Varliklarin tagidiklari deger (zerinden paraya gevrilemeyece§i durumlarda, varliklarda deger
disGklugd olup olmadigina bakilir. Varliklarin tagidiklan deder, paraya gevrilebilecek tutari astiginda
deger dusUkItgl karsdik gideri gelir tablosunda yansitilir. Paraya gevrilebilecek tutar, varliin net satis
fiyatl ve kullamim degerinden yliksek olanidir. Kullamim degeri, bir varh@in kullanimindan ve ekonomik
omrl sonunda satilmasindan elde edilmesi dngdriilen gelecekteki nakit akimlarinin simdiki degerini,
net satig fiyatl ise, satig hasilatindan satis maliyetleri diiglidilkten sonra kalan tutari yansitmaktadir.
Paraya gevrilebilecek tutar, belirlenebiliyorsa her bir kiymet igin, belirlenemiyorsa kiymetin dahil oldugu
nakit akimi saglayan grup igin tahmin edilir. Gegmis yillarda aynlan deger diisikligi karsihgr artik
gegerli degilse ya da daha disiik dederde bir kargilik ayrilmasi gerekiyorsa ilgili tutar kadar geri gekilir
ve bu tutar konsolide olmayan gelir tablosuna yansitilr.

210 Tiirev finansal araglar

Yoktur.

(26)
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2 Onemli muhasebe politikalarinin Szeti (devami)

2.11 Finansal varlikiarin netlegtirilmesi {mahsup ediimesi)

Finansal varlik ve yikimlilikler, netlestirmeye yénelik yasal bir hakka ve yaptinm glicline sahip
olunmasi ve s6z konusu varlik ve ylkimlGllkleri net bazda tahsil etme/odeme veya es zamani
sonuglandirma  niyetinin  olmast  durumunda konsolide olmayan bilangoda netlestirilerek
gosterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, kasa ve bankalardaki vadeli ve vadesiz nakit para ile kredi kart! tutarlarini
icermektedir. Nakit benzeri degerler kolayca nakde déntistirilebilir, vadesi 3 ayl gegmeyen ve deger
kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yiiksek likiditeye sahip yatirimlardir.

Nakit ve nakit benzerleri elde etme maliyetleri ve tahakkuk etmis faizlerinin toplami ile gdsterilmigtir.

Nakit akis tablosu

Nakit akig tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri agagida gésterilmistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Kasa 14.012 9.312
Bankalar 448.569.685 339.671.135
- vadaesiz mevduat 8.045.025 7.006.370
- vadeli mevduat 440.524.660 332.664.765
Bloke kredi kartlan 78.939.605 64.401.053
Faiz tahakkuku 4.071.870 2.781.232
Odeme emirleri (41.377) (41.377)
Nakit ve nakit benzerleri 531.553.595 406.821.355
Orijinal vadesi 3 ay1 agan vadeli mevduat (312.505.281) (226.623.858)
Faiz tahakkuku {4.071.670) (2.781.232)
Nakit akig tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 214.976.644 177.416.265

213 Sermaye

2131 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Sirketin sermaye ve ortaklik yapis
agagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Arahk 2011
Adh Pay oram Pay tutan Pay oran Pay tutan
Mapfre Internacional S.A. 99,75% 349.109.046 99,75% 349.109.046
Diger 0,25% 890.954 0,25% 890.954
Toplam 100,00% 350.000.000 100,00% 350.000.000

Sirket 31 Aralik 2012 tarihinde sonra eren dénem iginde sermaye artirimi yapmamistir.
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{(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk lirasi (TL) olarak géisterilmigtir)

2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Sirket 24 Aralik 2008 tarihinde yapilan Olaganistii Genel Kurul toplantisinda Sirket ana sdzlesmesinin
bazi maddelerinde degisiklikler yapmig olup, séz konusu degisiklikler 8 Ocak 2009 tarihli Resmi
gazetede yayinlanmigtir. 24 Aralk 2008 tarihi itibariyle yapilan degisikliklerle 350.000.000 adet olan
Sirket hissesi 280.000.000 A Grubu ve 70.000.000 B Grubu olmak izere 2 sinifa baliinmiistir. Ayrica
en az %90 olumlu oy ile verilebilecek kararlar da (ana sozlesme degisikligi; sermaye artinmi, sirket
birlesmesi, tasfiyesi, bagka bir girkete toplam degderinin %15'ini gegecek sekilde istirak etmek,
dagitilabilir temettliniin  %70'inden azini daditmak vb.) ana sézlesmede belirtimistr. Yapilan
degigikliklerle, kanunfarin izin verdigi diglide dagdrtilabilen karin en az %70 ortaklara dagitimasina
karar verilmistir.

213.2 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine
taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.

2.43.3 31 Arahik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Sirket kayitl sermaye sistemine tabi
degildir.

213.4  Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler Not 15'de agiklanmistir.
2.14 Sigorta ve yatinm sdzlegmeleri - siniflandirma
Sigorta sézlesmeleri

Sirket'in 31 Arallk 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle faaliyeti ile ilgili tim sdzlesmeleri sigorta
sbzlegsmelerinden olugsmakta olup, yatinm sézlegsmesi bulunmamaktadir.

Sigorta sdzlesmeleri sigorta riskini transfer eden sézlesmelerdir. Sigorta séziesmeleri sigortaliyl hasar
olayimin olumsuz ekonomik sonuglarina kars1 sigorta poligesinde taahhiit edilen sart ve kosullar altinda
korur. Sirket tarafindan Uretilen baglica sigorta sézlesmeleri yangin ve dogdal afetler, nakliyat, kara
araclari, raylt araglar, hava araglari, su araglari, kaza, genel sorumluluk, kara araglan sorumluluk, su
araglar sorumluluk, hava araglan sorumluluk, genel zararlar, emniyeti suistimal, finansal kayiplar,
kredi, hukuksal koruma, saglik sézlesmeleridir.

Reasiirans sGzlesmeleri
Sirket, faaliyet gosterdidi branslardaki sigorta risklerini reasiirgr sirketlere reasiirans sdzlesmeleri
gergevesinde devretmektedir. Reaslrans varliklar reaslirans sirketlerinden alacak rakamlarini ifade

etmektedir. Reasirans varliklarindaki deder disiikligi rapor tarihi itibariyle degerlendirilmistir.

Reaslrans sozlegsmelerine iligkin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri tarihte kar zarar hesaplarinda
dénemsellik ilkesi g6z dniinde bulundurularak muhasebelestirilir.

Reaslrans anlagmalari, Sirketin sigorta s6zlegsmelerinden kaynaklanan yikiml(liiklerini ortadan
kaldirmaz, finansal tablolarda mevcut olan sigorta riskini transfer etmez.

Yazilan primler ve olusan hasarlar finansal tablolarda brlit ve reasiirans hissesi ayri olarak
gosterilmektedir.

Reastirans varliklar! ve borglari, sézlesme sona erdiginde finansal tablolardan gikartilir.

(28)
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

215 Sigorta ve yatinm soziegsmelerinde iste§e bagh katihm dzellikleri
Yoktur (31 Aralik 2011 - Yoktur).

2.16 Istege bagh katim 6zelligi olmayan yatirrm sézlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2011 - Yokiur).

2.17 Borglar
Sozlesmeye dayall finansal yikimlilGkler:

° bagka bir igletmeye nakit veya bir bagka finansal varlik vermeyi 8ngéren, veya
o isletmenin bir baska isletmeyle finansal araglarini, isletmenin aleyhinde olacak sekilde karsihikh
olarak degistirmesini 6ngdren sézlegsmeye dayal yiikiimidiliiklerdir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle alinan kredi bulunmamaktadir.
218 Vergiler
Ertelenmis gelir vergisi

Ertelenmis vergi, bilango yiikim{lligl metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlari arasindaki gegici farklardan olugan vergi etkileri
dikkate alinarak yansitiimalidir. Ertelenmis vergi yUkimlGligil vergilendirilebilir tom gecici farklar
Uzerinden hesaplanmasi gerekmektedir.

Ertelenmis vergi varliklari, indirilebilir gecici farklann ve kullamilmamis vergi zararlannin ileride
indirilebilmesi igin yeterli karlarin olusmas miimk{in gériiniiyorsa, tiim gegici farklar ve kullaniimamigtir
vergi zararlart Uzerinden hesaplanmas| gerekmekiedir.

Sirket ertelenmis vergi aktif ve ylikimlGitklerini netlestirmek suretiyle mali tablolarina yansitmiglardir.
Ertelenmig vergi, varliklarin olugtugu veya yiikiimliliklerin yerine getirildigi dénemde gecerli olmasi
beklenen vergi oranlari iizerinden hesaplanir ve konsolide olmayan gelir tablosuna gider veya gelir
olarak kaydedilir. Bununla birlikte, ertelenen vergi, ayni veya farklt bir dénemde dogrudan &z sermaye
lle iligkilendirilen varliklarla ilgili ise dogrudan 6z sermaye hesap grubuyla iliskilendirilir.

2.19 Caliganlara saglanan faydalar

Sirket, ylirlirlikteki g Kanunu uyarinca istifalar ve hakli nedenler disindaki igten ¢ilkarmalarda ve
emeklilik halinde personele tazminat ddemek durumundadir. Bu tazminat, 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyle isten ¢ikarma veya emeklilik tarihine kadar galigilan her yil igin 3.034 TL'yi gegmemek sart! ile
30 glinlik lcret kargihgidir (31 Aralik 2011 - 2.732 TL).

Kidem tazminatina iliskin yikiimliliiklerin “Galisanlara Sagdlanan Faydalara lliskin Ttrkiye Muhasebe
Standardi” (*TMS 19} hiiklimleri gergevesinde belirli aktiieryal tahminler kullanilarak tiim galisantarin
gelecekieki olast yikimlilik tutarlarinin  tahmini kargih@inin net bugiinkil degeri (izerinden
hesaplanmasi gerekmektedir. Dolayisiyla 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle igili yiikimltlikler icin
2.919.091 TL (31 Aralik 2011- 2.176.189 TL) aktlieryal hesaplama yapilmis kayitlara alinmistir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras1 (TL) olarak gdsterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
Emeklilik haklari ve tammlanan katki plani :

Sirket ¢aliganiart 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 20°'nci maddesine gére kurulmus olan
Turkiye Genel Sigorta A.$. Memur ve Hizmetlileri Emeklilik ve Yardim Sandigi'nin (“Sandik”) lyesidir.
Sirket, sz konusu galigsanlar igin Sandik'a prim ddemesi gergeklestirmektedir. Sandik'in teknik
finansal tablolar) 5684 sayli Sigortacilik Kanunu'nun 1, 21, 28 ve 31. maddelerine uygun olarak
aktierler siciline kayitl bir aktier tarafindan denetlenmektedir.

1 Kasim 2005 tarth 25983 miikerrer sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Bankacilik Kanunu'nun gegici
23'lncll maddesinin birinci fikrasi, banka sandiklarinin Bankacilik Kanunu’nun yayimi tarihinden
itibaren 3 yil icinde Sosyal Glvenlik Kurumu'na (“SGK") devredilmesine hilkkmetmekte ve bu devrin
esaslarini diizenlemekteydi. Devre iligkin sz konusu kanun maddesi, Anayasa Mahkemesi tarafindan,
Cumhurbagkan tarafindan 2 Kasim 2005 tarihinde yapilan basvuruya istinaden, 31 Mart 2007 tarih ve
26479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 22 Mart 2007 tarih ve E. 2005/39, K. 2007/33 sayil karar
ile iptal edilerek, yurtrligu kararin yayim tarihinden itibaren durdurulmustur,

Anayasa Mahkemesi'nin séz konusu madde’nin iptaline iliskin gerekeeli karari, 15 Aralik 2007 tarih ve
26372 saylll Resmi Gazete'de yayinlanmigtir. Gerekgeli kararin yayinlanmasini takiben Tirkiye Bilyiik
Millet Meclisi (“TBMM"), banka sandiklari igtirak¢ilerinin SGK'ya devredilmesine yénelik yeni yasal
duzenlemeler {zerinde galigmaya baglamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde, 5754 sayil) “Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun"un ("Yeni Kanun”) devre iligkin esaslar diizenleyen ilgili maddeleri, TBMM
Genel Kurulu'nda tarafindan kabul edilmigtir. Yeni Kanun 8 Mayis 2008 tarih ve 26870 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yirlrliige girmistir.

Ana Muhalefet Partisi, Yeni Kanun'un bazi maddelerinin iptali ve iptal davasi sonuglanincaya kadar
yurlrlGgintin  durduruimasi istemiyle 19 Haziran 2008 tarihinde Anayasa Mahkemesine yapmis
oldugu bagvuru, Anayasa Mahkemesi'nin 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar ile reddedilmis
olup finansal tablolarin yayimlandiy: tarih itibariyla gerekgeli karar Resmi Gazete'de henliz
yayimlanmamigtir. Ote yandan 9 Nisan 2011 tarihli 27999 sayll Resmi Gazete'de yaylmlanan
Bakanlar Kurulu Karari ile sandiklarin Sosyal Givenlik Kurumuna devredilmesine iliskin siirenin iki il
uzatiimasi ve 30 Nisan 2013 tarihine ertelenmesi kararlastirilmistir,

SGK, Maliye Bakanhds, Hazine Mustesarhidi, Devlet Planlama Tegkilati Mistesarhi@i, BDDK, TMSF,
her sandik igin ayri ayri olmak lzere hesabi yapilan Sandigl temsilen bir ve Sandik istirakgilerini
temsilen bir Gyenin katthmiyla olugturulacak kemisyon; her bir sandik igin sandiktan aynlan istirakgiler
de dahil olmak {izere, devir tarihi itibariyle devredilen kigilerle ilgili olarak, sandiklarin Kanun
kapsamindaki sigorta kollari itibariyle gelir ve giderleri ile sandiklarca 6denen aylik ve gelirlerin SGK
diizenlemeleri gergevesindeki aylik ve gelirlerin Uzerinde clmasi halinde sdz konusu farklar da dikkate
alinarak  %6,90 oranindaki teknik faiz orani  kullanilarak  yOkOmiGlGgin  pesin  degerinin
hesaplanacagini hiikim altina almaktadir. Yeni Kanun uyarinca Sandik istirakgileri ite aylik ve/veya
gelir baglanmisg olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklari
vakif senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve 6demeleri, sandiklar ve
sandik igtirakgilerini istihdam eden kuruluslarca kargilanmaya devam edilecektir.

Kamuoyunda "intibak yasas!" olarak bilinen 6283 sayill Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas
Kanunu'nda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun 8 Mart 2012 tarihi itibariyle Resmi Gazete'de
yayimlanmigtir. Sirket, bu yasaya iligkin s6z konusu sandik agik hesaplamasini 2012 yili sonunda
yapmisg, belirtilen hususlan dikkate alarak, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 2.078.053 TL (31 Aralik 2011-
2.225.577 TL) aktieryal bilango agidl hesaplamig ve kayitlara almigtir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devarm)
2.20 Karsiliktar
Kargiliklar, garta bagh yiikiimiiiiikier ve sarta badgli variikiar

Kargiliklar ancak ve ancak Sirketin gegmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir yikimlilagii
(vasal ya da yapisal) varsa ve bu yiikiimllliik sebebiyle igletmeye ekonomik ¢ikar saglayan
kaynaklarin elden gikmasi olasili§i mevcutsa ve gerceklesecek yiikimIUlUgiin miktar giivenitir bir
sekide tahmin edilebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deger kaybl &nem
kazandiginda, kargiliklar paranin zaman degerini (ve uygun ise yikimlilige 6zel riskleri) yansitan cari
piyasa tahminlerinin vergi oncesi orani ile gelecekteki nakit akimlarinin iskonto edilmesi sonucu
hesaplanmakiadir.

Sarta bagl ylkamlilikler, kaynak aktarimini gerektiren durum yitksek bir olasilik tagimiyor ise finansal
tablolarda yansitiimayip dipnotlarda agiklanmaktadir. Sarta bagh varliklar ise finansal tablolara
yansitiimayip ekonomik getiri yaratma ihtimali yilksek oldugu takdirde dipnotlarda agikianir.

Sigortacihik teknik karsihkian

Sirket, 31 Arallk 2012 tarihi itibariyle sigortaciik teknik karstliklarmi TMS 37 kapsaminda
degerlendirmigtir.

a) Kazaniimarmug primler karsilig:

Kazanidmamis primler kargih@i, 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinden itibaren ylr{irlige giren “Sigorta ve Reaslirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Kargiliklarina ve Bu Kargiliklarin Yatintacagi Varliklara lligkin  Yénetmelik” (Teknik Karsiliklar
Yonetmeligi) uyarinca 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce tanzim edilmis poligelerde bulunan deprem
teminati primleri ile nakliyat branst primleri hari¢ olmak Uzere 1 Ocak — 31 Aralik 2012 dénemi iginde
yapilan ve bilango tarihi itibariyle yiriirliikte bulunan sigorta sdzlegmeleri igin tahakkuk etmis primlerin
herhangi bir indirim yapilmaksizin brlit olarak giin esasina gére ertesi hesap doénemine sarkan
kismindan olusmaktadir. 4 Temmuz 2007 tarihli Hazine Mistesarhgi Genelge'si kapsaminda 14
Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poligelerde bulunan deprem teminati primleri igin
kazaniimamig primier karsihg hesaplanmaktadir. Nakliyat sigorta s6zlesmelerinde ise ilgili karsilik son
U¢ ayda yazilan net primlerin %50'si alinarak hesaplanmaktadir.

Ote yandan, Hazine Miistesarlig'nin 28 Aralik 2007 tarihli ve 2007/25 sayili Genelge'si uyarinca 2007
yili igin komisyon dlsgilerek ayrilan kazanilmamis primler kargihi@imn 2008 vili finansal tablolarina
devrediimesi sebebi ile 31 Aralik 2007 tarihinden dnce tanzim edilen poligeler igin komisyonlar
distldikten sonra kazanilmamig primier karsiligi ayrimasi uygulamasina devam ediimesi hilkme
baglanmistir.

Hazine Mustesarhd’nin 27 Mart 2009 tarihinde yaymladigi “Teknik Karsihiklar ile ilgili Mevzuatin
Uygulanmasina lligkin Sektér Duyurusu” itibariyle kazaniimamig primler karsihginda dikkate alinan
poligelerin baslangig ve bitis tarihleri &3leyin saat 12:00 olarak varsayilarak, tim poligeler diizenlendii
gun ile bitis glinG igin yarim glin olarak dikkate alinir.

Kazanilmamig primler karsihd reasiirdr payl tutarninin hesabinda yiririiikte bulunan reasirans
anlagmalarinin sartlar ile komisyonlar dikkate alinmaktadir.

Bollismesiz reaslrans anlasmalan igin tahakkuk etmis tutarlarin gelecek dénem veya dénemlere
isabet eden kismi ertelenmis giderler hesabinda takip edilir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Buna gore Sirket 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yiriirliikte bulunan poligeler igin komisyonlar digtiikten
sonra kalan tutar Gzerinden kazanilmig primler kargiidi hesaplamis 1 Ocak 2008 tarihi ve sonrasinda
tanzim edilen ve 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yiriirliikte bulunan poligeler igin briit primler {izerinden
kazanilmig primler kargihgr hesaplamigtir.Yazilan primler icin ise aracilara 8denen komisyoniar ile
reastirériere devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlarin gelecek dénem veya doénemlere isabet
eden kismi bilangeda sirasi ile ertelenmig Uretim gelirleri (gelecek aylara ait gelirler. Not: 19) ve
ertelenmig Uretim giderleri (gelecek aylara ait giderler Not: 47.1) hesaplarinda, gelir tablosunda ise
faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek takip edilmektedir. Finansal tablolara 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyle 62.642.512 TL (31 Aralik 2011- 40.762.493 TL) tutarinda ertelenmis {iretim gideri ve
20.655.778 TL (31 Arallk 2011 - 16.016.750 TL) tutarinda ertelenmis komisyon geliri olarak
yansitilmistir,

b) Devam eden riskler kargtidi:

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen sigorta sézlesmeleri igin Teknik Karsiliklar Yonetmeligi
uyarinca devam eden riskler karsilig, sigorta sdzlesmesinin siiresi boyunca istlenilen risk diizeyi ile
kazanilan primlerin zamana bagli dadiiminin uyumlu olmadi§! kabul edilen sigorta branslarinda,
kazaniimamig primler karsihidinin sirketin tagidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gére yetersiz
kalmasi halinde ayrilmaktadir.

Sirketler devam eden riskler karsilidt ayirirken, ylirlirliikte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyia
ortaya cikabilecek tazminatlarin ilgili s6zlegsmeler icin ayrilmig kazanilmamis primler karsiigindan fazla
olma ihtimaline kars), her hesap dénemi itibariyla, son 12 ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik testi
yapmak zorundadir. Hazine Miistesarlidi'nca belilenecek bransiar icin beklenen hasar prim oraninin
%95'in Uzerinde olmasi halinde, %95'i agan oranin net kazaniimamig primler karsihdi ile garpimasi
sonucunda bulunan tutar o brangin devam eden riskler kargili§ olarak hesaplanir.

Hazine Mistegarlidi 18 Temmuz 2012 tarihli 2012/13 sayili sekttr duyurusu 7. Maddesi devam eden
riskler kargiligi hesaplamasinda muallak tazminat karsihgt veya kazanimaris primler karsiligi
hesaplama yOntemlerinin dedistiriimesi halinde olusacak yaniltict etkinin ortadan kaldiriimasm
teminen devam eden riskler karsihgi hesaplamasina konu 6nceki dénem muallak tazminat kars!lig| ve
kazanilmamig pirimler karsilidi hesaplamalarinin yeni yénteme gére yapiimasini hiikim altina almgtir.
17 Temmuz 2012 tarih, 28356 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik
girketlerinin Teknik Kargiliklarina ve Bu Kargiliklarin Yatinlacag Varliklara lligkin Yonetmelikte
Degisiklik Yapimasina Dair Yénetmelik uyarinca Sirket, 30 Haziran 2012 tarihinden itibaren
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesaplamasinda aktiieryal zincirleme metodunu
kultanmaya baglamasindan dolayl devam eden riskler karsiligi hesaplamasinda, devreden muallak
tazminat tutarl yeni yénteme gdre hesaplanarak kullanifmigtir.

Hazine Mustesarligi 2012/15 sayili genelge ife 2007/21 sayili genelgenin ikinci paragrafinda yer alan
‘Bu kapsamda, Devam Eden Riskler Karsiidinin hesaplanmasinda; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
cergevesinde Mustesarlik¢a belirlenmis olan Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yer alan tim alt
branglann esas alinmasi uygun bulunmustur.” climlesini 31 Aralik 2012 tarihinden gegerli olmak {izere
“Bu kapsamda, Devam Eden Riskler Kargiliginin hesaplanmasinda; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
gergevesinde Mistesarlikca belirlenmis olan Sigortacitik Tek Diizen Hesap Planinda yer alan tim ana
branglarin esas alinmasi uygun bulunmustur.” seklinde degistirmistir. ilgili degisiklik uyarinca yapilan
yeni hesaplamaya gore 31.12.2012 igin net devam eden riskler karsiigt 177.670 TL olarak
hesaplanmistir. Yeni yonteme gore 31.12.2011 yili igin hesaplanan net devam eden riskler kargiligi
1.377 TL olarak hesaplanmistir.

Hazine Mistegarli§l 2013/2 sayll genelge hikimlerine gbre net olarak hesaplanan devam eden
riskler kargiligr 31 Aralik 2012 itibariyle briit ve reasiirans pay! ayri olarak hesaplanmaya baglamistir.
31.12.2012 itibariyle brut devam eden riskler karsili@ 750.348 TL (31 Aralik 2011 5.069.6086), devam
eden riskler karsilig reasiror payr 572.678 TL (31 Arallk 2011 brilt: 5.069.606, reasiirér payr:
3.811.713 TL) olarak hesaplanmistir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devarm)
¢ Muallak hasar ve tazminat kargiigi:

Sirket, dénem sonu itibariyle ihbar edilmis ve henliz 8denmemis hasar dosyalarina ait tim
mikellefiyetler i¢in hasar kargii@ ayirmaktadir. Muallak hasar karsiii eksper raporlarina veya
sigortali ile eksperin degeriendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir (31 Aralik 2011 — Muallak
hasar karsiig eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak
belirlenmekte olup muallak tazminat kargiigina iliskin hesaplamalarda, varsa riicu ve benzeri gelir
kalemleri tenzil ediimig olarak dikkate alinmaktadir.)

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimianan ve 30 Eyiiil 2010 tarihinde
ylrurlige giren Sigorta ve Reasiirans ile Emekiilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarina ve bu Karsiliklarin
Yatirlacag: Varliklara lligkin Yonetmelikte Degisiklik yapilmasina dair Yénetmelik uyarinca, 30 Eylil
2010 tarihinden itibaren, hesap dénemi sonu itibariyle uygulama esaslan Hazine Mistesariginca
belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven yéntemleri kullanilarak gergeklegmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli hesap edilir. Bu yéntemler, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet ve
Munich Zinciri Yontemidir. Tahakkuk etmis ve hesaben tespit ediimis muallak tazminat karsiligi ile
secilen aktieryal zincirleme merdiven yontemi arasindaki fark gergeklegmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelidir. $irket, tim branslar igin Standart aktGeryal zincirleme merdiven ydntemini
kullanmaktadir.

Aktlieryal zincirleme merdiven ydntemi hesaplamalar briit tutarlar izerinden yapilip, sirketin yiriirliikte
bulunan veya itgili reasirans anlagmatarina bagh olarak net rakamlara ulasiimaktadir.

Ayrica, aktler tarafindan blylk hasar ayiklamasi yapilan branglarda da, ayiklanan biiylk hasarlar igin
bir sonraki yil yeterlilik farki hesaplamasi yapilir.

Bayuk hasar eliminasyonu Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16
sayih Genelgenin “F-Bliyilk Hasarlar Maddesi" geregince hesaplanir. Sirket, 31 Aralk 2012 tarihi
itibariyle muallak hasar kargihigr hesaplamalarinda biiyiik hasar eliminasyonu yapmamustir.

Hazine Muistesarliginin  “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsiigi  (IBNR)
Hesaplamasina lligkin Agiklamalar” hakkindaki 2011/23 sayili genelgesi uyarinca AZMM tablosunda
her bir brang igin tahakkuk ettirilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere fliskin ilave bir tiggen eklenmis
olup, gerekli hesaplamalar otomatik olarak yapiimaktadr.

Hazine Mustesarligr'nin “Sigorta Ve Reastirans lle Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Kargiliklarin Yatirlacagi Varhklara lligkin Yénetmelikte Degisiklik Yaptimasina Dair Yénetmelik”
hakkindaki 2012/316 sayili sirkilleri uyarinca gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin test edilmesi igin yapilan hesaplamalar 30 Haziran 2012 tarihinden itibaren kaldirimistir.

Yeni faaliyete baglanan branglara iliskin hesaplamalarda, faaliyete baglandig: tarihten itibaren bes yil
boyunca girket aktleri tarafindan yapilan hesaplamalara gére gerceklesmis ancak rapor
edilmemis muallak tazminat karsih§ ile muallak tazminat karsihdr yeterlifik farki hesaplanir. Hazine
Mustegarligi'nin 18 Ekim 2010 tarihinde yayinladigi 2010/16 nolu genelgenin “H-Yeni Kurulan Sirketler
ve Faaliyete Yeni Baglanan Branslar" maddesi geredince yeni faaliyete baglanan branglarda faaliyete
bagtandig tarihten itibaren bes yil boyunca girket aktiieri tarafindan yapilan hesaplamalara gére IBNR
le muallak tazminat kargihg: yeterlilik farki hesaplanir. Sirket finansal tablolarina, Sirket'in yeni
faaliyete baglamis oldugu finansal kayiplar branginda 26 TL (31 Aralik 2011- 962 TL) muallak yeterlilik
farki yansitilmigtir. Ayrica sirket aktilerinin hesaplamalarina gére 31 Aralik 2012 tarihi itibaryla, kar
kaybl sigortalar igin finansal tablolara 30.576 TL (31 Aralik 2011 5.883 TL), saglk brang! igin
1.908.278 TL (31 Aralik 2011 — 418.403 TL) ilave IBNR yansitilmistir. Bu gercevede 31 Arahk 2012
tarihi itibariyle Sirket, 138.650.777 TL (31 Aralik 2011 — 146.765.229 TL) tutarinda net muallak hasar
karsihgr ayirmistir,
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2. Onemii muhasebe politikalarinin 6zeti {devami)
d) Dengeleme karsiligi:

Sirket, Hazine Mlstesarligr'nin 7 Agustos 2007 tarihli ve 26606 numarah Resmi Gazete'de yayimlanan
Teknik Karsilikiar Yonetmelidi gergevesinde 1 Ocak 2008 tarihinden gegerli olmak izere dengeleme
karsili@l hesaplamaktadir.

Teknik Karsihklar Yonetmelidi uyarinca sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde meydana
gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karstlamak lizere
kredi deprem teminatlan igeren sigorta sézlegmeleri igin dengeleme karsih@ ayirmak zorundadirlar.
Stz konusu kargilik her bir yila tekab{ll eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oramnda
hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, bolusmesiz reasiirans anlagmalart igin tahakkuk eden
tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Hazine Mistesarhg’'min 2013/2 sayili genelge hilkiimlerine
gore net olarak hesaplanan dengeleme karsilifi 31 Aralik 2012 itibariyle briit ve reastirans pay! ayri
olarak hesaplanmaya baglanmig olup Uzun Vadeli Diger Teknik Karsihklar hesabinda
muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2012 itibariyle briit dengeleme karsiligi 34.315.245 TL (31 Aralik 2011
23.005.245 TL), dengeleme karsilifi reastirdr payr 23.414.772 TL (31 Aralik 2011 15.542.076 TL.) dir.

Hazine Mustesarlig: 2012/1 sayili genelge hilkiimlerine gore sirket Van depremi dolayisi ile ddemis
oldugu tazminat tutarinin konservasyonda kalan 453.433 TL' sini (Briit 6denen tazminat 701.940 TL,
odenen tazminat reasiirans payl 248.507 TL), 6nceki yillarda aynlan dengeleme karsihidi tutarindan
kullanmigtir. 1 Ocak 2012 — 31 Aralik 2012 dénemi gelir tablosuna yansitilan dengeleme karsiligi tutari
net 3.890.738 TL'dir. (Briit 12.011.940 TL, reasiirans payl, 8.121.202 TL)

2.21 2011/18 sayili “Sosyal Gilvenlik Kurumuna Tedavi Masraflanna iliskin Yapitan Odemelerin
Muhasebelestiriimesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair
Genelge” Kapsaminda Trafik Kazalan Tedavi Masraflarina lligkin Yapilan Yeni Diizenleme

25 Subat 2011 tarihli ve 27857 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan 6111 sayill “Bazi Alacaklarin
Yeniden Yapilandirimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun
ve Kanun Hiikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un 5%'uncu maddesiyle,
25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglhk teminati saglayan zorunlu sigortalarda;
sigorta sirketlerince yazilan primlerin %15'ini agsmamak (zere Hazine Mistesarlidinca belirlenecek
tutarin Sosyal Glvenlik Kurumu ("SGK"Yya aktariimas! ve bu aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin
trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya gikan tedavi giderlerine iliskin
sorumluluklarin SGK’ya devredilmesi hitkme bagdlanmistir. Yine ayni kanunun Gegici 1’inci maddesi ile
59'uncu madde kapsaminda aktarilacak futarin %20'sini agsmamak {izere Hazine Mistesarliginca
belirlenecek tutarin SGK'ya aktarimasi ile 25 Subat 2011 tarihinden once frafik kazalarindan
kaynaklanan yaralanmalara iligkin sunulan tedavi hizmetlerinin de SGK tarafindan karsilanacad
hitkme baglanmigtir.

Bu gergevede, zorunlu trafik sigortasi, zorunlu tagimacilik sigortasi ile zorunlu koltuk ferdi kaza
sigortasi kapsaminda tedavi masraflarinin 6denmesine iliskin usul ve esaslar 27 Agustos 2011 tarihli
ve 28038 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan “Trafik Kazalan Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik
Hizmet Bedellerinin Tahsiline fligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ve 2011/17 sayih Genelge
ile diizenlenmistir. Buna paralel olarak, Sigortacilik Tek Diizen Hesap Planinda yapilan diizenlemeler
ve degigikliklere iliskin muhasebelestirme esaslari ise, 30 Eylil 2011 tarihi itibariyla yiirGrliige girecek
sekilde, “SGK'ya Tedavi Masraflarina lligkin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirimesine ve
Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Aglimasina Dair Genelge (2011/18) ile diizenlenmistir.
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2. Onemli muhasebe politikalaninin ézeti (devami)

Buna gore, 714-Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk, 715-Zorunlu Trafik ve 718-Otobiis
Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branglarinda AZMM gelisim (ggenlerinden tedavi masraflarina iligkin
Gdenen tazminatlar, muallak tazminatlar ve tahsil edilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere fligkin tlm
veriler ¢ikarilarak IBNR hesaplanmaktadir. Ancak, prim ayadinda gegmis yillar icin bir aynstirma
yapilamadigindan, Kanun sonrasi dénem igin de AZMM hesaplamalarinda primler SGK'ya aktarilaniar
dahil olarak dikkate alinmaktadir.

Sirketin kayitlarinda takip ettigi tedavi masraflarina iligkin 25 Subat 2011 tarihinden dnce gergekiesen
hasarlardan kaynakianan tahakkuk eden muallak hasar dosyalar ile s6z konusu tedavi masraflarina
iliskin hesaplanan tasfiye edilecek IBNR kapatilarak “Odenen Tazminatlar’ hesabina kaydedilmistir.
Tasfiye edilen karsilik tutan kadar bir borg bilangoda “346.02 Tedavi Giderleriyle ligili Tasfiye Edilen
Muallak Tazminatlara iligkin SGK'ya Borclar” ve “446.02 Tedavi Giderleriyle ilgili Tasfiye Edilen
Muallak Tazminatlara iligkin SGK'ya Borclar” hesaplarinda takip edilimektedir.

Ayrica, cari donem Devam Eden Riskler Karsiligi (‘DERK") hesaplamasinda kullanilan beklenen hasar
prim orani, SGK'ya aktarlacak prim ve hasara iligkin tim tutarlar pay ve paydadan indirilerek
hesaplanmaktadir. Paydada yer alan gegmis yil primlerine iligkin tutarlar cari dénemde yapilan aktarim
esaslanina gore hesaplanmakta ve gegmis yil primlerinden indiriimektedir, DERK hesaplamasinda
kullanilan édenen hasar tutarlari ile devreden ve dénem sonu muallak ve IBNR tutarlan da, Kanun
kapsamindaki tedavi giderleri ve bu giderlerin etkilerinden arindiriimaktadir.

Hazine Mistesarliginin 16 Mart 2012 tarihinde yayimladigi 2012/3 sayili genelge geredince trafik
brangl igin 25 Subat 2011 - 26 Agustos 2011 dbneminde SGK'ya aktarilan tutarlar genelge
hikimlerince yeniden hesaplanmis olup, hesaplanan 425.907 TL ilave fark 2012 gelir tablosuna
yansitidmistir,

2,22 2011/23 sayil “Gergeklegmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsihgi (IBNR)
Hesaplamasina lligkin Aciklamalar Hakkinda Genelge” Kapsaminda “Dava Siirecindeki
Hasar Muallaklar” lle ligili Diizenleme:

Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal raporlamalan hakkinda Yénetmeligin
4 dncl maddesinin birinci fikrasina gore “Sirket faaliyetlerinin, ikinci fikrada belirtilen konularda
Mistesarlikga ¢ikanlacak tebligler haric olmak lizere, bu Yénetmelik le TMSK’'nin finansal tablolarn
hazirlanma ve sunulma esaslanina iligkin mevzuat hikiimleri gergevesinde muhasebelestiriimesi
esastir.” Ayni Yonetmelidin 6. maddesinin birinci fikrasinda ise bilango, “sirketlerin belirli bir tarihteki
iktisadi ve mali durumunu yansitan, varliklarini, borglanini ve 6zsermayelerini, akiif ve pasif hesaplar
seklinde gergede uygun ve dogru bir bigimde gdsteren tablo” olarak tanimlanmistir.

Bu gergevede finansal raporlarin gergek durumu yansitabilmesi adina 2011/23 sayil genelge ile dava
stirecinde olan dosyalar igin kazanma ve kaybetme ihtimalinin degerlendirimesi suretiyle karsilik
ayrilmasi gerektigi ve dava slirecinde olan dosyalar icin hangi esaslara gére muallak tazminat
kargihgindan indirim yapilabilecegi belirtiimistir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti {devami)

ligili genelgede belirtilen esaslara uygun olarak davanin sonuglanma tarihi dikkate alinarak
hesaplamanin yapildi§i 2011 dénemi sonundan geriye dogru son bes yillik gerceklesmelere gére alt
branglar itibariyle aleyhe agllan davalarin tutarlari {izerinden kazanma orani hesaplanmis ve bu
kazanma oranina gdre dava slrecinde olan dosyalar igin tahakkuk ettirilen muallak dosyalardan briit
9.753.916 TL, net 7.240.303 TL indirim yapilmis olup, alt brans bazinda kullanilan kazanma oranlarina
asagida yer verilmigtir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kazanma Kazanma

Brang orani (%) Briit Net  orani (%) Brit Net
Zorunhu Trafik 14,02 4.701.768 4.699.232 13,656 4.629.623 4.624.319
Yangin 25,00 745.241 481.090 25 1.054.365 767.380
Motorlu Kara Tasitlan ihtivari Mali

Sorumiluluk 25,00 794,078 793.853 25 735583 735.047
Insaat 25,00 1.019.452 205.924 15 465.635 112,809
Motorlu Kara Tasitlar -Kasko 25,00 585.837 595,837 23,02 423.887 423.843
Emtea 25,00 471.330 136.176 15 282.6802 77.583
Hirsizlik 25,00 111.271 89.161 25  175.850 143.095
Montaj 6,11 16.367 5.487 1%  116.133 52.148
Uglinct Sahuslara Kars! Mali Sorumluluk 5,49 338.143 80.091 1,22 77972 18.770
Makine Kirlmasi 15,00 468.727 16.091 15 64.613 9.560
Ferdi Kaza 25,00 50.316 26.624 15 36.063 10.781
Elektronik cihaz 15,00 937 703 25 2.319 2.136
isveren Mali Sorumluluk 7,39 271.612 76.185 - - -
Tibbi Kéti Uygulamaya fligkin Zorunlu

Mali Sorumluluk 15,00 52.898 26.449
Otobis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza 25,00 115.086 7.319 - - -
Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali

Sorumluluk 0,54 853 69 - - -
Toplam 9.753.916  7.240.303 8.064.645 6.977.471

2.23 Gelirlerin muhasebelestiriimesi
Prim gelirleri

Yazilan primler, dénem iginde tanzim edilen polige primlerinden iptaller giktiktan sonra kalan tutarr
ifade etmektedir. Prim gelirleri, yazilan primler Uzerinden kazanimamis prim karsiigi ayrilmas:
suretiyle tahakkuk esasina gore konsolide olmayan finansal tablolara yansitiimaktadir.

Komisyon gelirleri ve giderieri

Yazilan primler ile ilgili 6denen komisyonlar ve reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan
komisyon gelirleri cari dénem iginde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasina gére takip edilen alinan ve
Gdenen komisyonlar, konsolide olmayan gelir tablosunda netlestiriimis olarak faaliyet giderleri hesabi
altinda, konsolide olmayan bilangoda ise, sirastyla, gelecek aylara ait gelirler ve giderler hesaplarinda
izlenmektedir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {devami)
Riicu ve sovtaj gelirleri

Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolarinda Hazine
Mistegarligi'nin 18 Ocak 2005 tarihli B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 sayili yazisina istinaden olusan hasar
ddemeleri ile ilgili riicu gelirine hak kazanmldigi dénemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik kalinan
gergek ve tlizel kisilerden olan rlicu alacaklarini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir. Sirket
ayrica dava ve icra safhasinda olan riicu alacaklari igin glipheli alacak kargihigi ayirmaktadir. Sirket, 31
Aralik 2012 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide olmayan finansal tablolarda Hazine Miistesarliginin
20 Eyldl 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara
gore gergek ve tiizel kigilerden olan riicu alacaklar igin gelir tahakkuk ettirmis ve riicu alacagina
dayanak olugturan hasarin 6deme tarihinden itibaren {izerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden alacaklar)
ve 4 ay (gercek ve difer tiizel kisilerden alacaklar) gegen riicu alacaklari igin de alacak karsiig
ayirmigtir. Ayrica sirket, dava ve icra safhasinda olan riicu alacaklar igin giipheli alacak karsilig
aylrmaktadir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle hazirtanan konsolide olmayan finansal tablolarda Sirket, Hazine
Mustegarlig'nin 20 EylGi 2010 tarihli ve 2010/13 sayill ve 31 Mayis 2012 tarihli 2012/7 sayil
genelgelerinde belirtilen esaslara gore tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirlerini “Tahakkuk Eden Riicu
ve Soviaj Gelirleri” hesabinda muhasebelestirmektedir.

Faiz geliri
Faiz geliri etkin getiri metodu kullamlarak tahakkuk esasina gore kayit ediimektedir.
Temettii geliri

Temettl tahsil etme hakkinin ortaya giktigi tarihte gelir olarak kayitlara alinmaktadr.
Kira geliri

Kira gelirleri aylik olarak kazanildiginda finansal tablolara yansitiimaktadir.

2.24 Finansal kiralamalar

Sirket'e kiralanan varligin milkiyeti ile ilgili bitlin risk ve faydalarin devrini 6ngdren finansal
kiralamalar, finansal kiralamanin baglangic tarihinde, kiralamaya séz konusu olan varligin sézlesme
bedeli esas alinarak yansitilmaktadir. Finansal kira &demeleri kira siiresi boyunca, her bir dénem icin
geriye kalan borg bakiyesi sabit bir donemsel faiz orani Uretecek sekilde anapara ve finansman gideri
olarak ayriimaktadir. Finansman giderleri donemler itibariyle dogrudan konsolide olmayan gelir
tablosuna yansitilmaktadir, Aktiflestirilen kiralanmig varhklar, varhgin tahmin edilen émri Gizerinden
amortismana tabi tutulmakiadir.

Operasyonel kiralama
Kiraya veren tarafin kiralanan varligin tlim risk ve menfaatlerini kendinde tuttugu kiralamaiar

operasyonel kiralama olarak siniflandiriimaktadir. Operasyonel kira 6demeleri konsolide olmayan gelir
tablosunda kira siiresi boyunca dogrusal olarak gider kaydediimektedir.
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2.

Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

2.25 Kar payi dagitimi

Hisse bagina kazang

Hisse bagina kazang, hissedarlara dagitilabilecek net donem karinin yil icindeki hisselerin agirlikii
ortalama sayisina bélinmesiyle hesaplanir. Dénem igerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi
yapilmas! halinde hisse adedinin agirlikh ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan degerin dénem bas!
itibariyle de gecerli oldugu kabul edilir.

2.26 iligkili taraflar

Finansal tablolarini hazirlayan igletmeyle (bu Standartta ‘raporlayan igletme’ olarak kullaniacaktir)
iliskili olan kisi veya igletmedir.

(a)

(b)

Bir kisi veya bu kiginin yakin ailesinin bir lyesi, asagidaki durumlarda raporlayan isletmeyle
iliskili sayilir:

S$6z konusu kisinin,

(i)

(i)
(i)

raporlayan igletme OUzerinde kontrol veya musterek kontrol giiciine sahip olmasi
durumunda,

raporlayan isletme (zerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

raporlayan igletmenin veya raporlayan igletmenin bir ana ortakhi@imn kilit yénetici
personelinin bir liyesi olmasi durumunda.

Asagidaki kogullardan herhangi birinin meveut olmasi halinde igletme raporlayan isletme ile
itiskili saylir:

(i)
(ii)

(iii)
(iv)

v)

(vi)
(vii)

Isletme ve raporlayan igletmenin ayni grubun iiyesi olmasi halinde {yani her bir ana
ortaklik, baglt ortakhk ve diger bagdl ortaklik digerleri ile iligkilidir).

Isletmenin, diger igletmenin (veya diger isletmenin de {yesi cldugu bir grubun lyesinin)
istiraki ya da ig ortakltgi olmasi halinde.

Her iki igletmenin de aym bir Gglinctl tarafin is ortaklidi olmasi halinde.

Isletmelerden birinin Gglincli bir isletmenin is ortakhi@i olmast ve diger isletmenin séz
konusu Uglined isletmenin igtiraki olmasi halinde.

Isletmenin, raporlayan isletmenin ya da raporlayan isletmeyle iliskili olan bir isletmenin
¢aliganlarina iliskin olarak isten aynima sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi
halinde. Raporlayan isletmenin kendisinin bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan
igverenler de raporlayan igletme ile iligkilidir.

Isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrot
edilmesi halinde.

(a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin igletme {izerinde Snemii etkisinin
bulunmasi veya s6z konusu igletmenin (ya da bu isletmenin ana ortakliginin) kiiit yénetici
personelinin bir {iyesi olmasi halinde.

lligkili tarafla yapilan islem raporlayan isletme ile iligkili bir taraf arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da
yUkdmilGliklerin, bir bedel karsilig) olup olmadidina bakimaksizin transferidir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin zeti {devami)

iligkili taraflarla yapilan islem, iligkili taraflar arasinda kaynaklarini, hizmetlerin ya da yOkiimlillklerin
bir bedel kargilidi clup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

31 Aralik 2012 tarihli konsolide olmayan finansal tablolar ve ilgili aciklayici dipnotlarda ortaklar
digindaki Mapfre Grubu girketleri, diger ortaklarin iligkili taraffar ve Sirket ydnetimi iligkili taraflar olarak
tanimlanmisgtir.

2.27 Diger parasal bilango kalemleri

Kayitli degerleri ile bilangoya yansitimistir.
2.28 Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Sirketin bilango tarihinden sonra ortaya gikan ve bilango tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar
(dizeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitiimaktadir. Diizeltme gerektirmeyen olaylar belli
bir onem arz ettikleri takdirde dipnotlarda agiklanmaktadir.

3.  Onemili muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket y&netiminin, raporlanan varlik ve yiikiimlGlik tutarlarini
etkileyecek, hilango tarihi itibariyle vukuu muhtemel yikiimlilik ve taahhiitleri ve raporlama dénemi
itibariyle gelir ve gider tutararmi belifleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir.
Gergeklesmis sonuglar tahminlerden farkli olabilmektedir. Tahminler diizenli olarak gdzden
geciriimekte, gerekli diizeltmeler yapiimakta ve gergeklestikleri dénemde konsolide olmayan gelir
tablosuna yansitiimaktadirlar. Kullanilan tahminler, baghca; sigorta muallak hasar ve tazminat
kargthikiari, dider teknik karsiliklar ve varliklarin deder dugtklGgl karsilikiar ile bagdlantilh olup ilgii
dipnotlarda bu tahmin ve varsayimlar detaylariyla agiklanmistir. Bunlarin disinda finansal tablolarin
hazirlanmasinda kuftanilan 6nemli tahminler agadida yer almaktadir:

Kidem tazminati kargihgi:

Sirket, iligikteki konsolide cimayan finansal tablolarda kidem tazminati kargihgini aktiieryal varsayimlar
kullanarak hesaplamis ve kayitlarina yansitmigtir.

Siipheli alacaklar karsilig::

Sirket ilgili aracilarin ve sigortalilarin geri deme yapamayacak olanlari ile icra veya dava asamasinda
olan riicu alacaklari igin 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren déneme ait finansal tablolarda 49,303.681
TL (31 Aralik 2011 — 36.289.026 TL), net tutarinda stipheli alacak karsihgi ayirmistir.

Ertelenmis vergi:

Ertelenmis vergi varliklar gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan ve birikmis
zararlardan faydalanmanin kuvvetle muhtemel olmasi durumunda kaydedilmektedir. Kaydedilecek
olan ertelenmis vergi varliklarin tutar belirlenirken gelecekte olusabilecek olan vergilendirilebilir karlara
liskin 6onemli tahminler ve degerlendirmeler yapmak gerekmektedir (Not 21).

(39)



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap donemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirast (TL) olarak gbsterilmistir)

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi
Sigorta riski

Sirket'in sigorta policeleri ile ilgili ana riski gergeklesen hasar ve hasar 6demelerinin beklentilerin
tizerinde olmasidir. Dolayisiyla Sirket'in sigorta riskini yonetmedeki ana hedefi bu yikamiiliikleri
karsilayacak yeterli sigortacilik karsiliklarinin bulundugundan emin olmaktr.

Sirket, elementer alanda faaliyet géistermekte olup agagidaki ana branslarda police tanzim etmektedir;

Yangin ve dogal afetler
Nakliyat

Kara araglari

Ravyli araglar

Hava araclar

Su araglan

Kaza

Genel sorumluluk

Kara araglan sorumiuluk
Su aractar sorumluluk
Hava araglar! sorumiuluk
Genel zararlar

Emniyeti suistimal
Finansal kayiplar IV
Finansal kayiplar Vii
Finansal kayiplar IX
Kredi

Hukuksal koruma
Saglik

Nakliyat branginda genelde kisa siireli, tagimanin yapildifi slre iginde, mihendisik ana bransinda
ingaat-montaj poligelerinde proje sliresince, difer Urlinlerde ise genelde 12 aylik poligeler tanzim
edilmektedir.

Sirket'in ydnetmesi gereken belli bagh riskler deprem, sel, firtina vb. dogal afetler ile yangin, kaza ve
tursizhk riskleridir. Bu brangtarda, tarife sistemi oldugundan dolay! risklerin yonetimi fiyatama ve
segmentasyon yoluyla yapilmaktadir. Ayrica Sirket uluslararasi genel kabullere dayanarak hem risk
bazinda hem de katastrofik bir hasar sonucunda gelebilecek tazminat taleplerini kargilamak Uzere
reastirans destegi almaktadir.

Sirket, kaza brangindan dogabilecek riskleri, cogdrafi ve beseri kosullarn géz &niinde bulundurarak
segmentasyon ve uygun fiyatlandirma yolu ile yapmaktader.

Sirket, Sadlik branginda 1 Adustos 2011 tarihine kadar reasror sifatiyla hareket etmekte olup,
1 Adustos 2011 tarihinden sonra direkt sigortaci sifatiyla hareket etmektedir.

Dolayistyla Sirket ilgili risklerini gegitlendirdidi genig bir sigorta szlesmesi portféyil, reasiirans
anlagmalari ve polige yazma stratejileri yoluyla yonetmektedir.
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4, Sigorta ve finansal riskin ydnetimi (devami)

31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle hayat digi sigorta brangiari ile ilgili verilen sigorta teminatlart agagidaki
gibidir;

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kara Araclarn 9.940.760.386 8.523.347.416
Kara Araglari Sorumluluk 2.085.578.185.392  1.441.594.412.677
Kaza 37.921.204.384 14.720.622.843
Su Araglari 365.305.825 441.975.884
Hava Araclan 247.621.154 540.366.466
Hava Araclart Sorumiuluk 888.869.990 1.393.732.920
Genel Sorumluluk 10.954.505.151 7.104.758.715
Yangin ve Dogal Afetler 69.232.860.950 52.059.870.278
Genel Zararlar 77.344.269.351 35.242.057.395
Nakliyat 45.374.937.754 26.248.350.968
Finansal kayplar 300.071.632 434.448.218
Hukuksal Koruma 1.875.785.247 2.585.451.210
Hastahk / Saghk 688.370.479.082 249.359.075.863
Emniyeti Suistimal 146.483.354 123.733.830
Toplam 3.028.541.339.652  1.840.372.204.680

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle hazirlanan hasar geligim tablosuna 17 no'lu dipnotta yer
verilmektedir.

Finansal risk yénetimi

Sirket'in kulland i@t belli bagli finansal araglar, nakit, vadeli banka mevduatlar, ters repo islemleri, hisse
senetleri ve devlet tahvilleri ile esas faaliyetlerden olan alacaklar ve kredilerdir. Sirket kullandigi
finansal araglar ve sigorta sdzlesmesi ylikimltlUkleri dolayisiyla cesitli finansal risklerle kargi karglya
kalmaktadir. Kullanilan araglardan kaynaklanan riskler piyasa riski, yabanc para riski, likidite riski ve
kredi riskidir. Sirket ydnetimi bu riskleri agagida belirtildigi gibi yénetmektedir.

(a)  Piyasa riski

i}  Fiyat riski
Sirket piyasa fiyatiyla degerlenen finansal varliklara sahip oldugundan fiyat riskine maruz kalmaktadir.
Asagidaki tabloda, diger biitiin degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, Sirket'in portféyiindeki satimaya

hazir finansal varliklari olugturan hisse senetlerinin piyasa fiyatiarinda %5 deger artig/(azalisinin)
Sirket'in varliklar Gzerindeki etkisi gdsterilmektedir:

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011
Piyasa fiyat artisi/{azalig) Ozsermaye Uzerindeki etkisi Ozsermaye (zerindeki etkisi
%5 79.498 150.639
(%5) (79.498) (150.639)
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4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
fi) Faiz riski

Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varliklann gergede uygun
degerlerindeki ya da gelecek nakit akislarindaki degisiklikleri ifade eder. Faiz riski, Sirket tarafindan
piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun degerleme metodlart vasitasiyla yakindan takip edilmektedir.

Agagidaki tabloda, diger bltiin degiskenlerin sabit kaimasi kosuluyla, Sirketin 31 Aralik 2012 ve 31
Aralik 2011 tarihleri itibariyle portfdylindeki satimaya hazir finansal varliklar ve alim satm amacl]
finansal varliklar hesaplarinda yer alan devlet tahvillerinin faiz oranlarindaki %5 deger artig/(azaliginin)
Sirket'in varliklar lizerindeki etkisi gosterilmektedir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Faiz orani artisii(azalisi) Ozsermaye lzerindeki etkisi Ozsermaye (izerindeki etkisi
%5 1.133.808 4.763.006
(%5) (1.133.808) (4.763.006)

iii) Kur riski

Kur riski Sirketin yabanci para borg ve varliklara sahip olmasindan ve bunlarin TL'ye gevriimesi
strasinda yabanci para kuru degisikliklerinden dogan kur riskinden kaynaklanmaktadir.

31 Arahik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Sirket'in yabanci para pozisyonu asadidaki gibidir

Diger Para
31 Aralik 2012 TL TL Ingiliz TL Birimleri Toptam
ABD Dolan karsiligi Euro kargiligi Sterdini Karsthdi  TL karsihid TL kargthg
Nakit ve nakit benzen degerler 2.811.776 5.012.274 538.117 1.265.49 31770 108.428 6.577 6,392,768
Finansal varliklar - - - - - - - -
Sigortacihk faaliyetierinden alacaklar 28,095,777 50.083.532 12.306.441 28,941.057 9.845 27.689 1.784.702 80.836.978
Reasiirans faalivetlerinden alacaklar - - - - - - - -
Krediler - " - - - - - -
Sigortalitara krediler - - " - - - - -

Verilen depezito ve teminatlar - - - - - -
Ortaklardan alacaklar - - . - - - - -
Toplam akdifter 30.807.553 55,095,803 12.844.558 30.206.,548 47.415 136.118 1.791.,278 87.229.747
Esas faaliyellerden borglar 9.766.656  17.410.041 1.653.159  3.887.734 - - - 21.297.775
Teknik kargiliklar. net 2.802.268 4,995,322 2.461.300  5.788.240 28.049 80.523 4.535 10.868.619
Atinan depozito ve teminatlar - - - - - - - -
Toplam pasifter 12.568.924 22.408.363 4.114.45% 9.675.974 28.049 80.523 4.535 32.166.394
Yabanci para pozisyonu, net 18.338.628% 32.690.440 8.730.099  20.530.574 19.366 55.595 1.786.744 55.063.353

Biger para
31 Arahk 2011 TL biimleri Toplam
UsD TL karsth: Euro  TI kargilidi GBP karsiligi TL karsilig TL kargihdi
Nakit ve nakit benzeri degerer 1.071.139 2.023.274 1.991.188  4.866.065 1.082 3.185 - 6.892.524
Finansal variiklar - - - . - - M -
Sigortacihik fagliyellerinden afacaklar 19.519.233 36.869.679 8.237.989 20.131.998 34.081 99.414 137.482 §7.238.773
Reasiirans faaliyetierinden alacakiar - - - - - - - -
Krediler - - - - - - - -
Sigortalilara krediler - - - - - - - -
Verilen depozito ve teminatlar - - - - - - - -
Ortaklardan alacaklar - - - - - - - -
Toplam aktifler 20.580.372 38.883.153 10.228.177 24.998.063 35.173 102.599 137.482 §4.131.2986
Esas faaliyetierden borgtar 2.548.180 4.813.257 3.893.824  9.515.727 - - - 14,328.984
Teknik kargiliklar. net 3.067.747 5.794.667 1.880.490 4.595.51 41.810 121.960 10.103 10.522.273
Alinan depozito ve teminatlar - - - - - - - -
Toplam pasifier 5.615.927 10.607.925 5.774.314  14.111.269 41.810 121.860 40.103 24.851.257
Yabanei para pozisyonu. net 14.974.445  28.285.229 4.454.863  10.886.795 {6.637)  (19.361) 127,379 38.280.042
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
Agagidaki tabloda diger bitin degigkenlerin sabit kaimasi kosuluyla, Sirketin portféytindeki
yabanci paralarin TL kargisinda %107luk deder artiginin/{azalsinin} vergi oéncesi kar
seviyesinde etkisi gosterilmekiedir:
31 Aralik 2012
Para birimi Kur deder artig) / (azaligi) Vergi 6ncesi kar lizerindeki etkisi
ABD Dolar 10% 3.269.044
ABD Dolar -10% {3.269.044)
Euro 10% 2.053.057
Euro -10% (2.053.057)
Ingiliz Sterlini 10% 5.560
Ingiliz Sterlini -10% (5.560)
31 Aralik 2011
Para birimi Kur deger artisi / (azaligl) Vergi oncesi kar lizerindeki etkisi
ABD Dolart 10% 2.828.523
ABD Dolan -10% (2.828.523)
Euro 10% 1.088.680
Euro -10% {1.088.680)
Ingiliz Sterlini 10% 1.836
Ingiliz Sterlini -10% (1.936)
(b)  Kredi riski

Kredi riski Jirketin, kargilikl iliski iginde bulundugu iglincli taraflarin yapilan sézlesme
gereklerine uymayarak ylkimllliklerini tamamen veya kismen zamaninda yerine
getirememelerinden dolay! Sirket'in kargilasacadl durumu ifade eder. Sirket, kredi riskini iliskide
bulundugu taraflarin glvenilirligini stirekli degerlendirerek yonetmeye calismaktadir. Sirket,
faaliyet konusunu dikkate alacak kredi riskini gerekli gord(igiu durumlarda teminat almak
suretiyle yonetmektedir.

Sirket finansal araglan iginde yer alan kredi riskine tabi finansal varhiklar agirlikli olarak kasa
hesabi harig olmak {izere nakit ve nakit benzerleri, ters repo islemleri, deviet tahvilleri ve esas
faaliyetierden alacaklardan ve Sirket'in diger aktiflerinde yer alan kredi riski ihtiva eden
alacaklardan olugmaktadir. S6z konusu finansal araglarin toplam tutan 31 Arahk 2012 tarihi
itibariyle 987.240.238 TL (12.941.367 TL tutarinda kredi riski intiva eden diger alacak bakiyesini
icermektedir) olup maksimum kredi riskini temsil etmektedir (31 Aralik 2011 ~ 835.558.655 TL).

Sirket'in kredi riski yonetimi ile igili bilgilerine not 12‘de yer verilmistir.
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4. Sigorta ve finansal riskin yonetimi {devami)
(c¢) Likidite riski

Likidite riski bir girketin fonlanma ihtiyaglarin kargilayamama riskidir. Sirket likidite riskini bagl
oldugu grubun likidite risk politikalarina uyumu gergevesinde dénemsel olarak dlgmekte ve
degerlendirmektedir. Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle, vade tarihlerine gére indirgenmemis
ticari borglarin ve finansal borglarinin vade dagilimlar asagidaki gibidir

31 Arahk 2012 1 yildan az 1yl -5 yil 5 yildan uzun Toplam
Reasiirans faaliyetierinden borglar 47.591.254 - - 47.591.254
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 44.266.188 - - 44.266.188
Diger borclar 51.374.388 - - 51.374.388
143.231.830 - - 143.231.830

31 Aralik 2011 1 yildan az Tyil 5vil 5 widan uzun Toplam
Reasurans faaliyetlerinden borglar 47.150.330 - - 47.150.330
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 31.192.158 - - 31.192.158
Diger borglar 13.152.012 9.750.617 - 22,902,629
91.494.500 9.750.617 - 101.245.117

Sermaye yeterliligine iligkin duzenlemeler Hazine Mistesarigi'nin 19 Ocak 2008 tarihli ve 26761
numarali Resmi Gazete’de yayimlanan "Sigorta ve Reaslirans ile Emekiilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olglllmesine ve Degerlendiriimesine fligkin Yénetmeligi” cergevesinde 6 aylik dénemler
tibariyle hesaplanmaktadir. Sirket'in sermaye yénetiminin esas amaci, Sirket'in operasyonlarini
strdirebilmek igin gliglii bir sermaye yapisini olusturabilmek ve devam ettirebilmek ile Sirket
ortaklarina sagladid dederi maksimize etmektir.

Hazine Mustesarhd'nin 1 Mart 2009 tarihli ve 27156 numarali Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta
ve Reaslirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiimesine ve Dederlendiritmesine

liskin Ydnetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik 2012 tarihi itibarivle
Sirket'in sermaye fazlasi 71.839.377 TL olarak hesaplanmigtir (31 Aralik 2011 —218.311.423 TL).

5. Baliim bilgileri

2.2 no’lu dipnotta agiklanrmistir.

6. Maddi duran varliklar

6.1 Dénemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylan 5.617.761 TL (31 Aralik 2011
— 3.505.063 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri : 3.953.782 TL (31 Aralik 2011 — 2.935.970 TL).

6.1.2 Itfa ve titkenme paylari : 1.663.979 TL (31 Aralik 2011 — 552.809 TL)
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6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3
6.3.4

Maddi duran varliklar {devami)

Amortisman hesaplama y&éntemleri ile bu yontemlerde yapitan degisikliklerin dénemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalig (-): Yokiur (31 Aralik 2011
Yok).

Cari donemde duran varlik hareketleri :

Satin alinan, imal veya inga edilen maddi ve maddi olmayan duran variiklarin maliyeti:
8.530.663 TI. (31 Aralik 2011 — 6.436.379 TL).

Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 8.416.301 TL (31 Aralik 2011 —
9.346.258 TL.).

Cari dénemde ortaya cikan dederleme artiglars: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

Yapiimakta olan yatirimlarin niteligi, toplam futar, baglangic ve bitis tarihi ve tamamlama
derecesi: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak 2012 laveler Cikislar Transferler(*) 31 Arahk 2012
Malivet:
Kullarim amach gayrimenkuller 20.373.151 35.661 - (8.029.501) 12.379.311
Moterlu tagitfar 4,209.380 1.114.971 (623.867) 1.150.314 5.850,798
Demirbag ve tesisatlar 9.121.950 1.320.069 (726.155} - 2.715.864
Ozet maliyet bedelleri 1.359.215 2.342,392 - - 3.701.607
Maddi Varlikiara lligkin avansiar 1.150.313 1.726,942 {509.013) (1.150.314) 1.217.928
Toplam maliyet 36.214.009 6.540.035 (1.859.035) {8.029.501) 32.865.508
Birikmis amortisman:
Kulfanim amagli gayrimenkuller (4.089.943) (279.660) - 2.470.834 (1.898.769)
Motorlu tagittar (2.421.648) (1.490.385) 582,971 - (3.329.040)
Demirbasg ve tesisatlar (5.903.237) {1.453.638) 679.437 - (6.677.438})
Qzel maliyet bedellesi (658.802) (542.902) - - (1.201.704}
Toplam hirikmis amortisman (13.073.628) {3.766.565) 1.262,408 2.470.834 {13.106.851)
Net kayith deger 23,140,381 2.773.470 {596.627) {5.558.667) 19.758.557

(*} Kullanim amagh gayrimenkullerden transfer bakiyesi, yatirim amagh gayrimenkuller hesabina yapilan iransferlerden clugmaktadir.

1 Ocak 2011 llaveler Cikiglar Transferler 31 Aralik 2011
Maliyet:
Kuilanim amagh gayrimenkuller 20.248.551 124.600 - - 20.373.151%
Motorlu tasitlar 3.673.951 1.420.779 (1.094.723) 208.373 4.209.380
Demirbag ve tesisatlar 7.951.277 1.189.031 (18.358) - 9.121,950
Ozel maliyet bedelleri 1.303.831 55,384 - - 1.359.215
Maddi Varliklara iligkin avanslar - 1.359.686 - (209.373) 1.150.313
Toplam maliyat 33.177.610C 4.149.480 {1.113.081) - 36.214.009
Birikmis amortisman:
Kullanim amagh gayrimenkuller (3.629.567) (448.805) - {11.771) (4.089.943)
Motorlu tagilar (2.665.422) (818.614) 1.062,390 - (2.421.646})
Demirbag ve tesisatlar (4.490.935) (1.430.599) 18.297 - {5.903.237)
Qzel malivet bedelleri (420,650} (238.152) - - {658.802)
Topiam birfkmig amoriisman {11.206.574) (2.935.970) 1.080.687 {(11.771) (13.073.628)
Net kayitii deger 21.971.036 1.213.510 {32.394) 11.771) 23.140.381
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6. Maddi duran varliklar (devami)

Kullanim amagll gayrimenkuller (zerinde Hazine Mustesarligi lehine 155.570 TL tutarinda ipotek
bulunmaktadir.

Sirket'in finansal kiralama iglemlerinde kiraci olarak edindidi maddi duran varliklar asagidaki bakiyeleri
igerir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Maliyet-aktiflestiriimis finansal kiralama sézlesmeleri

(demirbag ve tesisatlar) 800.578 800.578
Birikmig amortisman {798.737) (798.265)
Net defter degeri 1.841 2.313

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 3.765.497 TL
tablosuna yansitmistir (31 Aralik 2011 — 2.181.263 TL).

tutarinda operasyonel kiralama giderini gelir

7. Yatirom amach gayrimenkuller

1 Ocak 2012 llaveler Gikiglar Transferler 31 Arahk 2012
Malivet:
Arsa 16.751.659 130.162 {5.247.619) 184.450 11.818.652
Binalar 869.338 41.454 - 7.845.051 8.755.843
Satis amach elde tutulan binalar 2,032,773 - (1.178.086) - 854.687
Toplam maliyet 19.653.770 171.616 {6.425.705) 8.028.501 21.429.182
Birikmis amortisman ve deder diistikliiGi karsiy
Binalar-amortisman (162.047) (187.217) - (2.470.834) (2.820.098)
Binalar ve arsa - Deder digis karsihigi (275.000) - “ - (275.000)
Toplam {437.047) (187.217) - {2.470.834) {3.095.098)
Net defter dederi 19.216.723 (15.601} {6.425.7085) 5.558.667 18.334.084
1 Ocak 2011 ilaveter Cikiglar Diizeltmeler 31 Aralik 2011
Malivet:
Arsa 16.751.658 - - - 16.751.659
Binalar 1.939.588 - (1.070.250) - 869.338
Satig amacgli elde tutulan binalar 8.981.135 214.565 (7.162,927) - 2.032.773
Toplam malivet 27.672.382 214.565 (8.233.177) - 19.653.770
Birikmis amortisman ve defier dilstklian karsiligr:
Binalar-amortisman {277.158) {16.284) 119.8624 1M.771 (162.047)
Binalar ve arsa - Deger disis karsiig (433.107) - 158.107 - (275.000)
Toplam (710.265) {16.284) 277.731 11.771 (437.047)
Net defter degeri 26.962.117 198.281 (7.955.446) 11.771 19.216.723

Aynica sirket yatinm amach gayrimenkullerden 1 Ocak - 31

(1 Ocak - 31 Arahk 2011 ~ 487.729 TL) kira geliri elde etmigtir.
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8. Maddi olmayan duran varhiklar

1 Ocak 2012 llaveler GCikislar Transferler 31 Arahk 2012
Malivet;
Haklar 9.222.329 913.712 (131.561) 44.888 10.049.366
Yapiimakta olan yatirimlar 223.855 905.300 - (44.886) 1.084.269
Toplam Maliyet 9.446.184 1.818.012 {131.561) - 11.133.635
Birikmis amortisman:
Haklar (*) (1.679.458) {1.663.979) - - (3.343.437)
Toplam Amortisman (1.679.458) {1.663.979) - - (3.343.437)
Net defter degeri 7.766.726 155.033 (131.561) - 7.790.188

(*} Sirket Mapfre Genel Yasam A.S.den 1 Agustos 2011 itiban ile dewraldigi 909.747 TL degerindeki sadlk portfoy
bedelinin tamamim 2012 yilinda amortisman aywrarak giderlestirmistir.

1 Ocak 2011 llaveler Cikislar Transferler 31 Aralik 2011

Maliyet:

Haklar 7.373.851 1.848.478 - - 0.222.329
Yaprmakta olan yatinmlar - 223.855 - - 223.855
Toplam Maliyet 7.373.851 2.072.333 - - 9.446.184
Birikmis amortisman:

Haklar (1.126.649) (552.809) - - (1.679.458)
Toplam Amortisman {1.126.648) {552.809) - - (1.679.458)
Net defter degeri 6.247.202 1.519.524 - - 7.766.726
9. lstirakierdeki yatinmiar

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011
Nominal Enflasyon Neminal Enflasyon
dederi fark Toptam degeri farki Toplam

Turkiye Genel Sigorta A.S. Memur ve Hizmetliferi

Emeklilik Ve Yardim Sandigs Vakfi 1 11.192 11.183 1 11.182 11,193
Diger 5 837 842 5 837 842
Bagli menkul kiymet [ 12.028 12,035 6 12,029 12.035
Tanim Sigortalan Havuz [sletmest A.S. (Tarsim) 125,125 - 125.125 125.125 - 125,125
Istirakler 125.125 - 125125 125.125 - 125,125
Mapfre Genel Yagam 31.840.000 8.876.506 40.716.506  31.840.000 B.876.506 40.716.506
Genel Servis Yedek Parga Dafitim Tic. A.S. 2,428,025 - 2.428.025 - - -
Badl ortakhklar 34.268.025 8.876.508 43.144.531  31.840.000 8.876.506  40.716.506
Toplam 34.393.156 B.888.535 43.281.691  31.965.131 8.888.535  40.853.666
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9.  ligtiraklerdeki yatinmlar (devami)
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Istirak Orani Kurulug Yeri istirak Oranu Kurulus Yeri
Tarsim 4.17% Turkiye 417% Tiirkiye
Mapfre Genel Yagam 99,50% Tiirkiye 99,50% Tirkiye
Genel Servis 51,00% Tirkive - -

istirak ve bagh ortakliklarin 6zet finansal bilgileri not 45.2 de verilmistir.

")

gostermektedir.

10. Reasiirans varliklan

Sirket'in reasiirans sézlesmeleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no’lu dipnotta yer verilmistir.

Sirket %4,17 oraminda igtirak ettigi Tarsim yatinmint diger finansal varlik yerine igtirakler icinde

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle sigorta sézlegmelerinden kaynaklanan reasiirans iglemleriyle
ilgili bilango ve gelir tablosunda yer alan tutarlarl agsagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Kazaniimamis primler kargihig reastrér pay! {Not 17) 87.357.232 55.465.727
Kazaniimarmig primler kargihg: SGK payi (Not 17) 12.619.304 4.770.078
Muallak tazminat karsih@ reastrdr pay! {Not 17) 64.576.994 58.380.074
Devam eden riskler karsligi reasiirbr payi (Not 17) 572.678 -
Dengeleme kargihd: reasdirér payl (Not 17) 23.414.772 -
Reasrdr girketler can hesabi {net) (4.495.694) (35.857.119)
Ricu ve sovtaj alacaklar reastrsr pay: {505.315) (170.262)
Toplam reasiirans varhikiar 183.539.971 82.588.498

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2012

31 Aralik 2011

Reaslrdrlere devredilen primier

{183.082.616)

(125.071.402)

SGK' ya devredilen primier {21.386.230) (8.077.459)
Reas(irérlerden alinan komisyenlar 36.989.725 30.988.080
Qdenen hasarlarda reas(rdr payi 60.237.245 53.180.725
Muallak hasarlar karsilidinda reasiiror payi 6.196.907 9.459.274
Kazaniimarmis primler kargihginda reastirdr payt 31.891.505 15.638.567
Kazaniimamig primler karsiidinda SGK pay 7.849.225 4.770.078
Devam eden riskler karsiligina reasiirér payi (3.235.035) -
Dengeleme karsiliginda reasiirr payt 8.121.203 -
Rucu gelirleri reastirtr payi (4.430.249) {5.556.823)
Toplam reasiirans gideri {60.852.320) (24.668.960)
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar {(devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tirk liras: (TL) olarak gésterilmistir)

11. Finansal varhklar

11.1 Kurulugun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemierin alt siniflamalar:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Bloke Bloke
Finansal varliklar Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam
Satilimava hazir finansal varljklar - 55.029.331 55.029.331 77.517.461 69.369.209 146.886.670
Devlet Tahvilleri - 20.007.998 20.007.999 77.517.461 B65.548.389 143.065.850
Ozel Sektdr Tahvilleri 33.431.375 33.431.375 - - -
Repo - - - - 808.031 808.031
Hisse senetleri - 1.589,957 1.589.957 - 3.12.789 3.012.789
Toplam - 55.029.331 55.029.331 77.517.461 69.360.209 146.886.670

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle satiimaya hazir finansal varliklari igin 1.284.499 TL (31 Aralik
2011 - 1.425.135 TL gider) tutarinda deger diisiik kargiig gelirini, gelir tablosuna yansitmistir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yil igindeki hareketleri asagidaki

gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2012 31 Arahik 2011
Dénem bagi 146.886.670 2.416.667
Aliglar 58.670.663 148.664.065
Satiglar (147.548.126) (6.881.1486)
Gelir tablosuna yansititan gergeklesmemis faiz geliri (7.363.911) 8.088.480
Ozsermaye dedisim tabl.yansitilan gergeklesmemis kar/(zarar) net 4.384.030 (3.976.261)
Deger disUklGga - (1.425.135)
Dénem sonu 55.029.331 146.886.670

31 Aralik 2012 tarihinde girketin alim satim amagh finansal varli§i bulunmamaktadir (31 Aralik 2011 —

Yoktur).

31 Aralik 2012 tarihinde sgirketin vadeye kadar elde tutulacak finansal varh§ bulunmamaktadir (31

Aralik 2011 — Yoktur).
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésteriimistir)

11.  Finansal varhiklar (devami)

Finansal varhiklarin vade analizi agagidaki gibidir:

3 yildan
31 Araltk 2012 Vadesiz 0-1 Ay 01-3 ay 3-6ay 6ay-1yil  1yil-3yil uzun Toplam
Hisse Senedi 1.589.957 - - - - - - 1.589.957
Devlet Tahvilleri - - - - 09.583.200 10.424,800 - 20.008.000
Ozel Sektor Tahvilleri - - - - 30.840.348 2.591.026 - 33.431.374
Repo - - " - - - - -
Krediler - - - - - - - -
Toplam 1.589.957 - - - 40.423.548 13.015.826 - 55.029.331

3 yildan
31 Arahk 2011 Vadesiz 0-1 Ay 01-3 ay 3-6ay 6Gay-1yd 1wil-3yil uzun Taplam
Hisse Senedi 3.012.789 - - - - - - 3.012.789
Deviet Tahwilleri - 2.779.420 - - 109.229.590 31.056.840 - 143.065.850
Ters Repo Islemleri - 808.031 - - - - 808.031
Krediler - - - - - - - -
Toplam 3.012.789 3.587.451 - - 109.229.590 31.056.840 - 146.886.670

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Sirket'in tim finansal varliklari TL cinsindendir.

11.2  Yil iginde ihrag edilen hisse senedi digindaki menkul kiymetler: Yoktur.

11.3 Yiliginde itfa edilen borglanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur.

11.4 Bilangoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran

varhiklarin borsa rayiglerine gdére, borsa rayicleri lizerinden gosterilmis menkul
kiymetlerin ve finansal duran varlikiarin maliyet bedellerine gére degerlerini gésteren

bilgi:

Menkul kiymetfer
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kayith deger Kayith deger
Maliyet degeri  {(Borsa rayici)  Maliyet degeri {Borsa rayici)
Satdmaya hazir finansal varliklar 41.400.726 55.029.331 144.150.633 146.886.670
Devlet tahvilleri 19.631.372 20.008.000 138.401.452 143.065.850
Ozel sektdr tahvilleri 20.023.059 33.431.374 “ -
Repo - - 807.544 808.031
Hisse senetleri 1.746.295 1.589.957 4.941.837 3.012.789
Alim satim amagh finansal varhiklar - - - -
Deviet tahvilleri . - - -
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - - - -
Ters repo Iglemleri - - - -
Toplam 41.400.726 £5.029.331 144.150.633 146.886.670

Finansal duran varhiklar

Maliyet bedeliyle izlenen finansal duran varliklarin borsa rayici bulunmamaktadir.
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31 Arahk 2012 tarihinde sona eren ara hesap ddénemine ait

finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras| (TL.) olarak gésterilmistir)

11.  Finansal varlikdar (devami)

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu iginde yer alip igletmenin ortaklar,
igtirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan cikarimis bulunan menkul kiymet tutarlar ve
bunlar gcikaran ortaklikiar: Yoktur.

11.6 Finansal varliklarda son ii¢ yilda meydana gelen deder artislan: Finansal duran varliklarda
son {i¢ yilda meydana gelen deder artisi yoktur.

11.7 Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Menkul dederler clizdam 109.664.000 77.176.664
Gayrimenkut ipotekleri 155.570 155.570
Toplam 109.819.570 77.332.234

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle menkul degerler ciizdan zerinde bulunan blokajlarin tiim{i ve ipotek
senetlerinin 155,570 TL tutarlik kismu, T.C Hazine Mistesarhgt adinadir. Sirket, bloke ettigi menkui
kiymetleri Sigortacilik Kanunu'na istinaden gikariian ve 7 Adustos 2007 tarih ve 26606 sayil Resmi
Gazete'de yaymlanan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine lligkin
Yonetmeligin® 6. maddesinde belirtilen degerleme sartiarina gére hesaplamistir,

12. Alacakiar

12.1 Alacaklann, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
6demeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmasi:

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

Cari alacaklar

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

Sigortalitardan alacaklar 31.025.466 24.431.233

Acentelerden alacaklar 299.107.249 256.091.128

Rilcu ve sovtaj alacaklari 14.854.038 14.243.206

Banka Garantili Kredi Karti Alacaklan 31,920.592 18.252.685

Sigorta Sirketierinden Alacaklar {92.620) (109.691}

Reeskont (-) (1.124.558) (361.501)

375.690.167 312.547.060
Reasiirans faaliyetlerinden alacakjar
Reaslirans faaliyetlerinden alacaklar 16.070.423 11.111.819
16.070.423 11.111.819
Siaorta ve reasliranssirketleri nezdindeki depofar
Sigoria ve reasiiranssirketleri nezdindeki depolar 66.873 84.875
66.873 B4.875

Sigortacilik faaliyetferinden alacaklar karsiligy

Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar 43,303,719 36.289.064

Esas faaliyetierden kaynakianan kanuni takipteki alacaklar karsiig {49.303.681) (36.289.026)

Sigortacilik faaliyetlerinden afacaklar kargihd: (*) (2.507.587) (2.150.057)

(2.507.549) {2.150.019)

TOPLAM 389.319.914 321.593.735

(") Sirket, Hazine Mistesarlidrnin 20 Eylil 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde befirtilen esaslara gbre

rlicu alacagina dayanak olugturan hasarin Sdeme tarihinden itibaren iizerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden alacaklar) ve 4 ay (gergek ve
diger t0zel kisilerden alacaklar} gecen riicu alacaklar icin de alacak karsiig) ayirmigtir. 31 Aralk 2012 tarihi ifibariyle ricu alacak
kargihg tutan 2.507.587 TL (31 Aralik 2011 - 2.150.057)'dir.
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Ttirk lirasi (TL) olarak g&sterilmistir)

12.  Alacaklar (devami)

Diger cesitli alacaklar ve gelecek aylara ait giderlerin detay 47 no'lu dipnotta veriimektedir.

Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar karsilig hareket tablosu agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Qcak -

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

Ddnem basi 36.289.026 19.410.322
Siniflandirmalar - -
Ek aynilan karsilik 13.023.896 18.098.506
Serbest birakilan karsilik {9.241) (1.219.802)
Tahsilat - -
Ddnem sonu 49.303.681 36.289.026

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle vadesi gelmemis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarinin ileriye donik

yasglandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Arahk 2011

0-90 giin 153.010.368 127.683.057
91-180 giin 106.001.792 116.419.029
181-270 giin 36.671.575 10.619.565
271-360 giin 14.565.985 3.355.261
360 giinden fazla 7.579.824 2.846.081
Toplam 317.829.544 260.922.995

31 Aralik 2012

31 Araklik 2011

Vadesini 0-90 giin arasi ge¢mis 27.363.313 23.766.395
Vadesini 90-180 giin arasi gegmis 13.686.878 9.422.239
Vadesini 180-270 giin arasi ge¢cmis 6.640.260 5.850.165
Vadesini 270-360 giin arasi gegmig 5.301.997 3.958.755
Vadesini 360 giinden fazla gegmis 4.868.175 8.626.511
Toplam 57.860.623 51.624.065

(*} 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirket'in vadesi gegmis ancak karsilik ayirmadi§ alacaklari igin

toplam 13.108.699 TL teminati bulunmaktadir (31 Aralik 2011 ~ 23.492.037 TL).
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak g&sterilmigtir)

12.  Alacaklar (devami)

12,2 igletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi:

31 Arahk 2012

Alacaklar

Borglar

Ticari

Ticari olmayan

Ticari

Ticari clmayan

1) Ortaklar

Mapfre International S.A.

Diger

2) Bagh ortakkklar

Mapfre Genel Yasam Sigorta A.S.
Genel Servis Yedek Parga Daditim A.S.
3) Diger iligkili taraf

Mapfre Re CompaniaReaseguros S.A.
Mapfre EmpresasComp. De Seguro
Mapfre Global

Mapfre Asistencia SA

Tur Asist

Mapfre Soft

Diger .

4} YONETIM KURULU

Yonetim Kurulu

8.0%0
83.417

674.817

261.624

10.042.051

8.608.008
664.615

70.759

Toplam

767.324

19.576.298

70.759

31 Aral:k 2014

Alacakiar

Borglar

Ticari

Ticari olmayan

Ticari

Ticari olmayan

1} Ortaklar

Mapfre [nternational S.A.

Biger

2) Badili ortakliklar

Mapfre Genel Yagam Sigorta A.S.
3) Diger iligkili taraf

Mapfre Re CompaniaReaseguros S.A.
Mapfre EmpresasComp. De Seguro
Mapfre Global

Mapfre Asistencia SA

Tur Asist

Mapfre Soft

Diger .

4) YONETIM KURULU

Yénetim Kurulu

10.952.829

19.055.778
(309.221)
5.158.429
456,967

65.193

313.347
24.396

Toplam

55.514

35.314.782

402.836

12.3 Alacaklar igin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutan:

31 Arahlk 2012

31 Aralik 2011

Alinan ipotek senetleri 32.527.060 35.145.982
Nakit 1.601.389 893.651
Alinan teminat mektuplary 7.099.031 5.204.381
Diger garanti ve kefaletler 1.760.233 1.751.715
Toplam 42.987.713 42.995.729
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap ddnemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras1 (TL) olarak gdsterilmistir)

12.  Alacaklar (devam)

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayrs ayri tutarian ve TL’ye doniistiirme kurlar:

Not 4 (a) ii no'lu dipnotta dontistirme kurlari ile birlikte gdsterilmistir.

13. Tiirev finansal araglar

Yoktur (31 Aralik 2011 - Yoktur).

14. Nakit ve nakit benzerleri

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren déneme ait nakit akim tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit
benzerleri 2.12 no’lu dipnotta gosterilmistir.

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Hazine Mistesarligi lehine blokeli vadeli velveya vadesiz
mevduat yoktur,

Bilango tarihi itibariyle Sirket'in vadeli mevduatiarinin vadesi 1 giin ile 163 giin arasindadir (31 Aralik
2011- 35 gln ile 189 giin arasinda). Vadeli mevduatlarinin yabanci para bazinda yillik faiz oranlari
asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yabanci para/TL Yillik faiz oran: (%) Yulik faiz orani (%)
TL 3,00 - 10,50 9,30 -12,50
Euro 1,50 1,00 - 1,50
ABD Dolar 1,00 -

Nakit ve nakit benzerlerinin yabanct para bazinda degerleri Not 4 (a) i no'lu dipnotta gdsterilmistir,

15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlar; kurulusun ortaklarla. ortaklanin kendi iradeleri dahilinde
yaptiklar islemlerin tutarian:

Sirket, 30 Mart 2012 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda alinan karar geredi; 22.177.690 TL
tutarindaki ortaklar temettiisiinlin 6 Eyliil 2012 tarihinde ortaklara dagitimistir.

15.2 Yasal yedekler

Tlrk Ticaret Kanunu'na gére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak lzere ikive
ayriir. Tark Ticaret Kanunu'na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin &denmis/ctkariimis
sermayesinin %20’sine ulagihincaya kadar, kanuni net karin %5’ olarak ayrilir. ikinci tertip yasal
yedekler ise Gdenmig/gikariimis sermayenin %5'ini agsan da@itilan karin %710'udur. Tiirk Ticaret
Kanunu'na gére, yasal yedekler 6denmig/gikariimis sermayenin %50’sini gegmedigi siirece sadece
zararlari netlestirmek igin kullantlabitir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullanilmas) mimkiin
degildir.



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tulrk lirast (TL) olarak gésterilmistir)

15. Sermaye (devami)

Yasal yedeklerin dénem igindeki hareketleri agadidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ddnem basgi 47.799.190 44 660.156
Gecgmis yil karindan fransfer 1.443.121 3.139.034
Ddnem sonu 49.242.311 47.799.190

Finansal varhklarin degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gergeklesmemis kar ve zararlar ve vergi etkileri 9zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi”
altinda takip edilmektedir.

Finansal varliklari degerleme tutaninin hesap dénemi igindeki hareketleri asagidaki gibidir. Sézkonusu
tutartar 6zsermaye iginde ertelenmis vergi etkisi netlenmis olarak gésterilmistir,

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2012 31 Araltk 2011
Dénem Bagl (2.980.459) 200.550
Gergede uygun deder dedisimi ve satiglann etkisi 4.384.030 (3.976.262)
Gergege uygun deger artisiyla ilgili ertelenmis vergi tutar (Not 214) (109.067) 122.142
Gergegde uygun deger artisiyla ilgili cari dénem kurumlar vergisinden transfer (Not
35) (767.737) 673.111
Ddnem Sonu 526.767 {2.980.459)
Diger kar yedekleri;

31 Aralk 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Ozsermaye hesabi igerisindeki 15.171.396 TL
tutarindaki Diger Kar Yedekleri, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle bilangoda yer alan Deprem Hasar
Karsiliklari ile 14 Haziran 2007 tarihine kadar bu kargiliklardan elde edilen ve ilgili karsilikiar icinde
izlenen gelirleri ifade etmektedir,

Diger sermaye yedekleri;

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Ozermaye hesabi icerisindeki 3.275.264 TL
tutarindaki Diger Sermaye Yedekleri Sirket'in iki tam yil (730) glin aktifinde yer aldiktan sonra satilan
hisse senetlerinin satig kazancinin %757k kismini ifade etmektedir.

15.3 Sermaye hareketleri

31 Aralk 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle Sirket'in 6denmis sermayesi, birim nominal degeri 1
TL olan, 350.000.000 adet hisseden olugmaktadir,

Sirket'in sermayesi ile ilgili diger detay bilgilere 2.13 no'lu dipnotta yer veriimektedir.
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gbsterilmigtir)

16.

Dider kargihklar ve istege bagh katilimin sermaye bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgiler 15 no'lu dipnotta yer almaktadr.

17.  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

17.1 Sirket’in hayat ve hayat digi dallar igin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar
itibariyle hayat ve hayat dig: dallara gére tesis edilmis teminat tutarlar::

31 Arahik 2012 31 Arallk 2011

Hayat dig) dalfar igin tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 123.854.375 76.609.102

Mayat digt dallar igin tesis edilen teminat tutari (**) 134.150.000 79.298.464

{(*)  Sigortacihik Kanunu'na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin
Yonetmeligin® 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza branginda faaliyet
gosteren emeklilik sirketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulus sermaye miktariari
toplaminin Ggte birinden az olamaz. Hayat digi sigorta branglan igin minimum garanti fonu
sermaye yeterliligi hesaplama déneminde teminat olarak tesis edilir. Sirket, 31 Arahk 2012 tarihi
itibariyle Hazine Mustesaridi adina bloke ettii menkul kiymetleri ayni yénetmeligin 6.
maddesinde belirtilen degerleme sartlarina gére hesaplamistr,

(**)  Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibari ile Hazine Miistesarligi lehine hayat disi dallar icin tesis edilen
teminat tutarim 134.150.000 TL’ ye ylkseltmistir.

17.2 Sirket'in hayat police adetler! ile donem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik kargihklari: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.3 Hayat dis! sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutar:: 4 no'lu dipnotta
aciklanmistir.

17.4 Sirket'in kurdugu emekliilik yatinm fonlan ve birim fiyatlar: Yoktur (31 Aralk 2011 —
Yoktur).

17.5 Portidydeki katihm belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutarlar: Yoktur (31
Aralik 2011 — Yoktur).

17.6 Donem icinde giren, aynilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katiimeilarinin adetge portfoy tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.7 Kar payll hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kuliamifan degerleme
yontemieri: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlan: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.9 Dénem icinde bagka sirketten gelen bireysei emeklilik katilimeilarinin adet ile briit ve net

katiim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.10 Dénem iginde Sirket'in hayat portféyiinden bireysel emekiilije gecen bireysel emeklilik

katiimcilarinin adet ile briit ve net katiim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagihmlar: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur),
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finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tlrk lirast (TL) olarak gosterilmigtir)

17.  Sigorta yiikiimliliikleri ve reasiirans varliklari (devam)

17.11 Dénem iginde Sirket'in portfoyiinden ayrilan bagka sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katihm

paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagiimlar: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur),

17.12 Donem i¢inde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan. ferdi ve

grup olarak dagihmlar: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.13 Donem icinde portfdyden ayrilan hayat sigortaliiarin adet ile briit ve net prim tutarlar
matematik kargihkiarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar: Yoktur (31 Aralik

2011 — Yoktur).

17.14 Donem icinde hayat sigortaliiarina kar pay: dagitim orani: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

17.15 Sigorta sézlesmelerinden kaynakianan tutarlar:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Briit sigortacihik teknik kargihikiar

Kazaniimamig primler karsihg 426.091.840 283.181.665
Muallak hasar ve tazminat karsilig: 203.227.711 205.145.303
Devam eden riskler karslig 750.348 5.069.606
Dengeleme kargilidi 34.315.245 23.005.245
Toplam 664.385.304 516.411.819
Sigortacilik teknik kargiliklarinda reasiirér paylan
Kazandmarmig primler kargiligl (Not 10) 87.357.232 55.465.727
Kazanimarmmg primler karsihg: SGK payi (Not 10) 12.619.304 4.770.078
Muallak hasar ve tazminat karsilig (Not 10) 64.576.994 58.380.074
Devam eden riskler karsilig 572.678 3.811.713
Dengeleme kargilige 23.414.772 15.542.076
Toplam 188.540.980 137.969.668
Net sigortacilik teknik karsiliklar
Kazaniimamis primler karsilig 326.115.404 222.955.860
Muallak hasar ve tazminat kargihi 138.650.777 146.765.229
Devam eden riskler karsilign 177.670 1.257.893
Dengeleme karsth{ 10.900.473 7.463.169
Toplam 475.844.324 378.442.151
Muallak hasar kargthginin hesap dénemindeki hareket tablosu
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralk 2012 31 Aralik 2011
Briit Reasiirtr payi Net Briit Reasiirdr payi Net
Dénem Bas| 205.145,316 58.380.087 148.765.229 172.950.063 48.920.813 124,029,250
Odenen hasar {492.886.261)  (60.237.245)  (432.649.016)  (308.114.165) (53.180.725)  (254.933.441)
Cari dénem muallak hasarlar 490.968.716 66.434.152 424.534.564 340,309,418 62.630.809  277.669.420
Dénem Sonu 203.227.771 64.576.994 138.650.777 205.145.316 58.380.087 _ 146.765.229
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17.  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varlikiari (devami)

1 Ocak 1 Ocak
- 31 Aralk 2012 -31 Aralik 2011
Brilt Reaslirér pay Net Briit Reaslirér payi Net
Gergeklesmis ve rapor edilmis hasarlar 188.351.574 67.299.318 121.052,256 171.816.156 54,186.480 117.629.676
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 14.876.197 (2.722.324) 17.598.521 33.320.160 4,193.607 29.135.553
Toplam 203.227.771 64.576.994 138.650.777 205.145.316 58.380.087 146.765.229
Kazamimamng primler karsiigmnin hesap dénemindeki hareket tablosu:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralix 2011
Briit Reasiirans pay! Net Brit  Reasiirans pay: Net
Dénem Basi 283.191.666 60.235.806 222.955.860  193.405.655 39.827.160  153.578.495
Artigl{azaltg) - - -
-Cari dénem kazaniimamig primler kargihi 418.743.412 94.431.927 324,311.485 79.002.884 32.401.394 46.601.490
-Gegmis yillar kazamimamig primler karsihd (275.843.138} (54.691.197)  (221.151.941) 10.783.127 {11.892.748) 22.775.875
Dénem Sonu 426.091.940 99.976.536 326.115.404  2B83,191.665 60.235.805 222,955,860

Devam eden riskler karsiliginin hesap dénemindeki hareket tablosu:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Arahk 2011
Briit ReasUrans payi (%) Net Brit Reasilrans payi Net
Dénem Basgl 5.069.606 3.811.713 1.257.893 2.051.082 1.222.418 828.664
Net dedisim (4.319,268) (3.239.035) {1.080.223) 3.018.524 2.589.295 429.229
Dénem sonu 750.348 572.678 177.670 5.069.606 3.811.713 1.257.883
(*} Sirket, 31.12.2012 itibanyla hesaplamay) briit ve reasiirans pay olarak yapmaya baglamigtir.
Dengeleme karsiliginin hesap dénemindeki hareket tablosu:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Reastirans Reaslirans
Briit payi (%) Net Briit payl Net
Dénem bagl 23.005.245 15.542.076  7.463.169 15.349.143 10.977.81 4.371.332
Net degisim 11.310.000 7.872.696  3.437.304  7.656.102 4.564.265 3.091.837
Ddnem sonu 34.315.245 23.414.772 10.800.473 23.005.245 15.542.076 7.463.169
) Sirket, 31.12.2012 itibariyla hesaplamay1 briit ve reastirans payi olarak yapmaya bagtamistir.
31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yabanci para ile ifade edilen net teknik karsilikiar 4 (a) ii no’lu dipnotta

belirtilmistir.

(*) 2011 yilinda meydana gelen Van depremi hasarina iligkin dengeleme kargiidindan disiimils olan

453.434 TL mali fablolarda ddenen hasarlar igerisinde muhasebelegtirilmistir,
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak g&sterilmigtir)

18. Yatinm anlagmas: yiikiimliiliikleri

Yoktur (31 Aralk 2011 — Yoktur).

19.  Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle esas faaliyetlerinden borglari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 44.266.188 31.192.158
Sigortalilara/Aracilara borglar 43.422.486 30.505.253
_Sigorta sirketlerine borglar 843.702 686.905
Reasiirans faaliyetlerinden borglar 47.581.254 46.968.938
Reaslrans sirketlerine borglar 16.656.924 41.328.508
Aracilara borglar §72.409 1.998.643
Sigorta sirketlerine borglar 30.311.284 3.823.179
Borg reeskontu (249.363) (181.392)
Alinan depolar 620.967 1.386.840
Alinan depolar 620.967 1.386.840
Difier esas faaliyetlerden borclar - -
Diger esas faaliyetlerden borclar - -
Toplam 92.478.409 79.547.936

31 Arahk 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle yabanci para ile ifade edilen ticari ve diger borglar

4 (a) ii no’lu dipnotta belirtimistir.

Sirketin gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklarinin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle detay!

asagidaki gibidir:

31 Arahk 2012

31 Arahk 2011

Ertelenmis komisyon gelirleri 20.655.778 16.016.750
Gider tahakkuklar 578 578
Diger 565 561
Toplam 20,656.921 16.017.889

20. Finansal borglar

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle finansal borcu bulunmamaktadir (31 Aralik 2011 - Yoktur).
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmistir)

21.  Ertelenmis gelir vergisi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle ertelenmis vergiye konu olan gegici farklar ve etkin vergi oranlari
kullartarak ertelenmis vergi varlik ve yiikimlGliklerinin dadilimi agagdaki gibidir:

Kiimiilatif
agecici farklar

Ertelenen
vergi varliklar/
(ytikiimlaliikleri)

31 Aralik 2012

31 Aralk 2012

Cari ertelenen vergi varhiklari / (ylkimiiilikleri)

Menkul kiymet degerlemesi 157.537 31.507
Sipheli alacak karsilid 6.756.564 1.351.313
Devam eden riskler karsihd 177.670 35.534
izin karsihd 1.562.136 312.427
BSMV Karsihidi 203.578 40.716
Alacak ve Borg Reeskontlan 1.438.340 287.668
Personel Jestiyon Avansi 800.000 160.000
Alacak senetleri reeskontu (1.882.193) (376.439)
SGK'ya devredilen muallak hasar IBNR farki 1.231.780 246.356
Dider karsiliklar 66.504 13.303
Rilcu slipheli alacak 2.507.587 501.517
Cari ertelenen vergi varliklan / (ylikiimliiliikleri) Toplami 13.019.503 2.603.902
Cari olmayan ertelenen vergi varliklan / {yOkimliliikleri)

Sosyal yardim sandi agig 2.078.053 415.611
Varlik deger diigis karsihigi 275.000 55.000
Kidem tazminati kargihg: 2.919.091 583.818
Sabit kiymet amortisman farklar (7.144.516) (1.428.903)
Cari olmayan ertelenen vergi varlikiar: / (yiikiimliilitkleri) Toplami (1.872.372) (374.474)
Toplam ertelenen vergi varh 11.147 131 2.229.428
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara itigkin dipnotlar {(devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Ttrk lirast (TL.) olarak gosterilmistir)

21.  Ertelenmig gelir vergisi (devam)

31 Aralk 2011

31 Aralik 2011

Kimillatif
gecici farklar

Ertelenen
vergi varliklan/
(yikiimlllikleri)

Cari ertelenen vergi varliklant / (yitkiimbiliikleri)

Menkul kiymet dederlemesi 1.836.740 367.348
Supheli alacak karsthg 5.356.275 1.071.255
Personel Jestiyon Avansi 1.420.000 284.000
Alacak ve borg reeskontlar 447.228 89.446
Devam eden riskler karsiid 1.257.893 251.57%
Alacak senetleri reeskontu (668.878) (133.776)
izin karsilig 1.162.750 232.550
BSMV Karstig 139.027 27.805
Aktlieryal zincirleme kargilig 424.286 84.857
Acente porifdy devir komisyonu 418.750 83.750
SGK'ya devredilen muallak hasar IBNR farki 1.316.299 263.260
Van depremi muallak hasarn 532.803 106.561
Cari ertelenen vergi varliklar: / (yikiimlilikleri) Toplam 13.643.174 2.728.635
Cari olmayan ertelenen vergi varhiklar f (yiikiimliiliikleri)
Sosyal yardim sandidi agidj 2.225577 445,115
Varlik deger dusiig karsilid 275.000 55.000
Kidem tazminat karsihd 2.176.189 435.238
Sabit kiymet amortisman farklar {6.187.079) (1.237.415)
Cari olmayan ertelenen vergi varhiklari / (ylikiimliilikleri) Toplanu (1.510.313) (302.062)
Toplam ertelenen vergi varligs 12.132.861 2.426.573
Ertelenen vergi varliinin hareket tablosu asagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ccak -
31 Aralik 2012 31 Arabk 2011
Donem bagi 2.426.572 1.700.074
Ozsermayeye yansitilan ertelenmis vergi etkisi (Not 15) {109.067) 122.142
Ertelenen vergi geliri / (gideri) (88.077) 595.356
Dénem sonu 2,229.428 2.426.572
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap ddénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

22. Emeklilik sosyal yardmm yiikiimliiliikleri

Tirk Is Kanunu’na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve $irket'le iligkisi kesilen veya emekli olan
hizmet yilim dolduran ve emeklilifini kazanan askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati 6demekle yukimlidir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas tutar kadardir
ve bu miktar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 3.034 TL ile siirlandiniimistir (31 Aralik 2011 — 2,732 TL).
Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle ilgili yUkimIGiigant TMS 19'a gore hesaplanmis ve 2.916.091 TL
(31 Aralik 2011 - 2.176.189 TL) tutarindaki kidem tazminat: yikamlGligand kayitlanina almigtir.

Kidem tazminati kargilidi, galisanlann emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yukimlOlGgin
buglink(l degeri hesaplanarak ayrilir. Buna bagl olarak. 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri
itibariyle yGkimlGligl hesaplamak igin kullanilan aktiier varsayimlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

iskonto orani 7,.73% 10,00%
Tahmin edilen maag artig oran 5,00% 5,10%

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemleri igin kidem tazminati hareketleri
kargihgr asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Dénem basl 2.176.189 1.979.817
Donem iginde Gdenen (606.816) (410.366)
Carl dénemde aynlan kargibk tutar 1.349.718 606.738
Dénem sonu 2.919.091 2.176.189

™ Aktlieryal kazang/zarar dahildir.

1 Ocak — 31 Arahik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemleri icin sosyal yardim
sandig varlik aciklar karsihdl hareketieri agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralhk 2012 31 Arahk 2011

Dénem bas! 2.225.577 2.370.034
Doénem (geliri) gideri, net {147.524) (144.457)
Ddnem sonu 2.078.053 2.225 577

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle izin kargili§ hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Dénem basi 1.162.750 785.321
Dénem gideri 399.386 377.429
1.562.136 1.162.750
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finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak goisterilmistir)

23. Diger yukiimiiiliikler ve masraf kargiliklan

231 Personel sosyal giivencesiyle ilgili karsiliklar ve digerieri:

Sirket calisanlar 506 sayill Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gegici 20°'nci maddesine gére kurulmus olan
Mapfre Genel Sigorta A.$. Memur ve Hizmedtlileri Emeklilik ve Yardim Sandigi'nin (“Sandik”) tiyesidir.
Sirket Sandik’in, Not 2'de detayli olarak belirtilen yasal diizzenlemeler geregi, SGK’ya devri sirasinda
yine sozkonusu yasal diizenlemeler gergevesinde belirlenen ydntemler dikkate alinarak hesaplanacak
olan agigr aktlieryal yéntemler kullanarak tespit etmis ve sandik agifina iliskin karsiigi TMS 37
kapsaminda 2.078.053 TL olarak finansal tablolarina yansitmistir (31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
2225577 TL).

23.2 Diger karsihkiar

23.3 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutar:

Pasifte yer almayan taahhltier 43 no’lu dipnotta belirtilmistir.

24. Net sigorta prim geliri

Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle hesap dénemine ait yazilan net sigorta
primlerinin detay agadidaki gibidir:

1 Ocak -

31 Arahk 2012

Briit Reasiirans payi Net

Kara araglan 175.257.867 3.367.828 171.890.039
Kara araglan sorumiuluk 222,199 415 27.212.918  194.986.499
Finansal kayiplar 354.992 305.762 49.230
Yangin ve dodal afetler 105.442.151 81.867.060 23.575.091
Genel zararlar 101.167.2186 70.019.899 31.147.317
Hastalik/ saglik 221.302.093 - 221.302.093
Nakfiyat 25.288.307 5.687.343 19.600.964
Kaza 16.266.488 5.474.094 10.792.394
Genel sarumluluk 14.453.221 8.179.444 6.273.777
Su araglan 2.256.902 1.838.474 418.428
Hava araclart 543.829 175.315 368.514
Hava araglan sorumlujuk 200.490 121.568 78.922
Hukuksal Koruma 1.288.896 - 1.288.896
Emniyeti Suistimal 565.475 219,143 346.332
Toplam prim geliri 886.587.342 204.468.846 682.118.496
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24. Net sigorta prim geliri (devami)

1 Ocak -

31 Aralik 2011

Briit Reastirans payi Net

Kara araglari 142.222.006 3.310.594 138.911.413
Kara araglan sorumiuluk 134.479.635 13.600.707 120.878.928
Finansal kayiplar 821.602 703.951 117.651
Yangin ve dogal afetler 72.697.635 50.664.681 22.032.944
Genel zarariar 66.956.426 43.056.970 23.899.457
Hastalik/ saglik (*) 82.481.547 89.338 82.392.209
Nakliyat 23.842.118 6.205.078 17.637.040
Kaza 17.839.782 6.244.862 11.594.921
Genel sorumluiuk 12.149.509 6.987.719 5.161.790
Su araglari 1.804.916 1.404,585 500.331
Hava araglart 623.431 622.250 1.181
Hava araclar sorumluluk 133.820 133.883 36
Hukuksal Koruma 1.295.209 - 1.295.209
Emniyeti Suistimal 345.663 124.233 221.429
Toplam prim geliri 557.793.398 133.148.861 424.644.537

25.  Aidat (iicret) gelirleri

Yoktur {31 Aralik 2011 — Yoktur).
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26.  Yatinm gelirleri ve giderleri

Sirketin 1 Ocak — 31 Aralik 2012 hesap dénemine ait yatirim giderleri ve gelirlerinin detaylari

asagidaki gibidir:

1 Qcak -
31 Aralik 2012

1 Qcak -
31 Aralk 2011

Yatinmiar Deder Azalislarn

Hisse Senedi Deger Azaligt Kargilid) - (1.425.135)
Yatinmlar Deder Azahglar Toplam: - (1.425.135)
Amortisman Giderleri

Amortisman Giderleri (5.617.761) {3.505.063)
Amortisman Giderleri Toplam {5.617.761) {3.505.063)
Yatirimlann Nakde Cevrilmesi Sonucu Olusan Zararlar

Hisse Senedi Satig Zarar {784.449) (265.669)
Sabit Varlik Satig Zarar (313)

Yatinmiarin Nakde Cevrilmesi Sonucu Olusan Zararlar Toplami (784.762) {265.669)
Kambiyo Zararlari

Cari iglemler kur farki kar (5.874.216) (1.427.042)
Diger kambiyo karlart {678.855) (122.135)
Yabanc para satig kar (7.078) (165.617}
Déviz mevduats kur farki kar - (1.001.032)
Kamblyo Zarariar: Toplami (6.560.149) (2.715.826)
Havat Dis1 Teknik Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri

Devlet Tahvili Gelirferi (6.279.820) {8.010.022)
Repo Gelirleri (19.467) (39.652)
Vadeli Mevduat Gelirleri (31.813.348) (34.536.519)
Hisse senedi satig kari-zarartar {(170.889) 51.617
Yatinm Amagl Gayrimenkul satig karlan - (5.688.152)
Hisse Senedi kar pay geliri - (117.296)
Kira gelirleri - -
Diger - (24.626)
Hayat Dig1 Teknik Bélume Aktanilan Yatirum Gelirleri Toplami (38.283.524) {48.364.651)
Toplam (51.246.196) (56.276.343)
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26.  Yatirim gelirleri ve giderleri {devami)

1 Ocak -
31 Aralik 2012

1 Geak -
31 Aralik 2011

Einansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler

Satilmaya hazir finansal varliklar 101.640 158.485
Alm satim amagh finansal vartiklar - -
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar " -
Vadeli mevduat faiz gelirleri 41.352.915 34.874.805
Ortaklardan alacaklardan olan faiz geliri - -
Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler Toplami 44,454,555 35.033.290
Finansal Yatirimiarin Nakte Cevr.Elde Edilen Gelirler

Satilmaya hazir finansal varlikiar 16.957.516 175.439
Alm satim amagli finansaf variikiar - -
Finansal Yatinmlanin Nakte Cevr.Elde Edilen Gelirler Toplami 16.857.516 175.439
Finansal Yatirim{arin Dederlendirilmesi

Satiimaya hazir finansal varliklar (7.363.911) 8.088.480
Alim satim amac) finansal varlklar - -
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - -
Finansal Yatinmlarin Deferlendirileme Toplami (7.363.911) 8.088.480
Kambivo Karlari

Déviz mevduat kur farki kar 1.306.386 186
Carl islemler kur fark: kar 1.484.684 10.320.798
Yabanci para safis kar 30.946 198.221
Diger kambiyo karlar 476.936 157.333
Kambiyo Karlar Toplam 3.208.952 10.677.538
Arazi Arsa ve Binalardan Elde Edilen Gelirler

Kira 657.378 487.730
Satig 2.344.294 5.743.868
Arazj Arsa ve Binalardan Elde Edilen Gelirler Toplam 2.901.672 6.231.508
Toplam 57.248.784 60.206.345

() Hayat digi teknik bélime aktarilan yatinm gelirleri, T.C Hazine Mistesarlig! tarafindan 4 Ocak 2008 tarihinde yayinlanan
“Sigortaciik Tek Diizen Hesap Plant Cergevesinde Hazilanmakta olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul

ve Esaslanina lligkin Genelge” gercevesinde hesaplanmigtir.
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27. Finansal varliklarin net tahakkuk gelirieri

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren ara hesap dénemlerinde satiimaya hazir finansal
varliklarinda takip edilen devlet tahvilleri ile ilgili gelir ve gider bilgileri agagidaki gibidir;

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 -31 Aralik 2011

Satilmaya hazir devlet tahvilleri (7.363.911) 8.088.480
Toplam {7.363.911) 8.088.480

28. Gercege uygun deger fark: gelir tablosuna yansitifan aktifier

Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

29. Sigorta hak ve talepleri

17 no'lu sigorta yikiimllliikleri ve reaslrans varliklarl dipnotunda agiklanmistir,

30.  Yatinm anlagmasi haklar

Yoktur (31 Aralik 2011 - Yoktur).

31, Zaruri diger giderler

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Teknik bélim altinda siniflandirilan faalivet giderleri 129.674.808 £8.523.680
Teknik olmayan boliim altinda siniflandinlan faaliyet gideri 5.617.761 3.505.063
Toplam 135.292.569 92.028.743
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32. Gider gesitleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Personel giderleri 33.560.262 27.316.868
Net komisyon gideri 70.968.738 43.803.718
Genel ybnetim giderleri 12.412.334 9.289.205
Pazarlama ve satis gideri 7.491.222 4,279.489
Digaridan sagdlanan fayda ve hizmet giderleri 2.000.878 1.459.147
Diger 3.241.374 5.970.008
Teknik béliime aktarilan faaliyet gideri 129.674.808 92.118.435
33. Galsanlara saglanan fayda giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Arahk 2011
Maaslar 24.281.142 17.686.305
Kidem tazminatl édemesi 606.816 410.366
Ihbar tazminat 58.249 36.858
Prim édemesi 827.614 2.241.478
Sandik igveren pay! 2.309.083 3.286.286
Yemek giderleri 1.535.607 1.092.515
Personel tagima gideri 1.268.240 884.415
Bireysel emeklilik katki pay 621.449 671.008
Personel EGitim Gideri 502.170 198.035
Fazla Mesai Ucretleri 222.751 54.710
Yilik izin {icretleri 208.006 34.271
Personel grup hayat polige gideri 230.872 91.578
Diger 888.263 629.043
Toplam 33.560.262 27.316.868
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finansal tablotara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gésterilmistir)

34. Finansal maliyetler

34.1 Donemin tiim finansman giderleri: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).
34.1.1Uretim maliyetine verilenter: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).
34.1.25abit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2011 ~ Yoktur).

34.1.3Dogrudan gider yazilanlar:Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

34.2 Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagii ortaklik ve igtiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylan %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (31 Aralk 2011
— Yokiur).

34.3 Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar igindeki paylan
%20’yi aganlar ayrica gosterilecektir.):

1 Quak - 31 Aralik 2012

Almnanfiverilen) Hasarda (Devrediten)
reasiirans altnanf{verilen) Idevralinan
komisyonu  reasiirans primi __ reasilrans primi

Mapfre Re Compania Reaseguros S.A. 33.600.808 52.474.315 {109.505.338)
Mapfre Genel Yagam {4.319) (6.358,702) 185.052
Toplam 33.595.689 46,115.613 {109.320.286)
1 Ocak - 31 Aralik 2011

Alinzan/(verilen} Hasarda (Devredilen}

reaslirans alinan/(verilen) Idevralinan

kamisyonu reasilrans primi reasiirans orimi

Mapfre Re CompaniaReaseguros S.A. 30.032.240 46.102,391 (90.706.957)
Mapfre Genef Yasam {1.562.803) (38.217.275) 31.246.349
Toplam 28.469.437 7.885.116 (59.460.608)

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve igtiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve henzerleri
(Toplam tutar i¢indeki paylan %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir.):

45 no'lu dipnotta belirtilmisgtir.

35,  Gelir vergileri
Sirket faaliyetleri, Tirkiye'de ylrirlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

Turkiye'de. kurumlar vergisi orani %20'dir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu
takip eden dordlneli ayin yirmi besinci giinil aksamina kadar beyan ediimekte ve iigili ayin sonuna
kadar tek taksitte ddenmektedir. Vergi mevzuati uyarnnca lger aylk ddnemler itibariyle olusan
kazanglar Uizerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplanarak denmekte ve bu sekilde 6denen tutartar
yillik kazang tizerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére beyanname {izerinde gdsterilen mali zararlar 5 yill asmamak
kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlar vergi
dairesince bes yil igerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir.

()
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35.  Gelir vergileri {devam)

Tam mikellef kurumlar tarafindan, Turkiye'de bir is yeri veya daimi temsilci aracthgiyla kér pay! elde
edenler harig olmak {izere dar mikellef kurumlara veya kurumlar vergisinden muaf olan dar
mikelleflere dagitilan (Karin sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayillmaz.) ve Gelir Vergisi Kanununun
75 inct maddesinin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numaral bentlerinde sayilan kar paylar Uzerinden
%15 oraninda kurumlar vergisi kesintisi yapilir.

Vergiden muaf olan kurumlara dagititan (Karin sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayilmaz.) Gelir
Vergisi Kanununun 75 inct maddesinin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numarali bentlerindeki kar paylar
Uzerinden, %15 oraninda vergi kesintisi yapilir.

Tam mikellef gergek kigilere, gelir ve kurumlar vergisi miikellefi olmayanlara ve gelir vergisinden muaf
olanlara dagiilan, 75 inci maddenin ikinci fikrasimin (1), (2) ve (3) numarali bentlerinde yazili kar
paylarindan (karin sermayeye eklenmesi kér dagitimi sayilmaz) %15 oraninda vergi kesintisi yapilir,

Dar mikellef gergek kigilere ve gelir vergisinden muaf olan dar miikelleflere dagitilan, 75 inci
maddenin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numaral bentlerinde yazili kar paylarindan {karin sermayeye
eklenmesi kar daditimi sayilmaz) %15 oraninda vergi kesintisi yapilir.

Cifte vergilendirimenin 6nlenmesine yénelik milletlerarasi anlasma hiikiimlerine gore indirimli orani
tevkifat uygulamasi miimkiin olup, mukimlik belgesi ibrazi ile uygulanabilmektedir.

Kurumiar vergisi kanununun 5.maddesi 1-e bendi kapsaminda bir igletme aktifinde 2 yildan uzun sire
tuftugu hisse senedi kazanclan igin %75 oraninda kurumlar vergisinden muaftir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle pesin 8denen vergi ve vergi karsilig! tutan asagida sunulmustur;

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Odenecek vergi karsiligi 10.337.939 6.761.399
Pesin ddenen vergi {10.861.087) (8.425.089)
{523.148) {1.663.680)

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yil itibariyle gelir tablosunda yansttilan vergi gider kargihigmin
analizi agagida sunulmustur:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Vergi dncesi kar (ertelenmig vergi dahil) 48.253.224 33.679.854
Ertelenmis vergi (geliriYgideri 88.077 {595.356)
48.341.301 33.084.498

Vergi orani 20% 20%
Hesaplanan kurumiar vergisi karstid 9.668.260 6.616.900
Kanunen kabul edilmeyen giderler {98.058) 817.608
Cari vergi gideri, net ertelenmis vergi geliri 9.570.202 7.434.508
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(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

35. Gelir vergileri (devami)

31 Arahk 2012

31 Aralik 2011

Ozsermayeye yanstititan (Not 15) 767.737 (673.110)
Gelir {fablosuna yansitilan 9.570.202 7.434.508
Cari vergi gideri 10.337.939 6.761.398
36. Net kur degisim Gelirleri / Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Arahk 2011
Déviz mevduatt kur farks kari/zarari 1.306.386 (1.000.846)
Cari islemler kur farki kari/zarar {4.389.532) 8.893.756
Yabanci para satis kan 23.868 33.604
Diger islemler kur farkt kari/zarar (201.919) 35.199
Kambiyo Karlari Toplam) (3.261.197) 7.961.713

37. Hisse basina kazang

37.1 Adi ve imtiyazl hisse senetleri i¢in ayn ayn gosterilmek kosuluyla, hisse basina kar ve

Kér payi oranlarn:

Hisse bagina kazang, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem igindeki agirfikl ortalama pay

adedine bolinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama agadidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Arahk 2011

Net cari dénem kan 38.683.022 26.245.346
Beheri 1 TL nominal dederli hisselerin agiritkh ortalama adedi 350.000.000 350.000.000
Hisse basina karf{zarar) (TL) 0,11 0,07

38. Hisse bagi kar pay

Hisse bagina kar payi yil iginde ddenen temettiiniin Sirket hisselerinin dénem icindeki agirliki
ortalama pay adedine béliinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralitk 2012 31 Aralik 2011

Doénem iginde daditilan temettl 22.177.690 31.787.863
Beheri 1 TL nominal dederli hisselerin afiirlkli ortalama adedi 350.000.000 350.000.000
Hisse basina kar (TL) 0,06 0,09
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(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gdsterilmigtir)

39. Faaliyetlerden yaratiian nakit

Faaliyetierden yaratilan nakit Nakit Akig Tablosunda belirtimigtir.

40. Hisse senedine donistiriilebilir tahvil

Yokiur.

41.  Paraya ¢evrilebilir imtiyazh hisse senetleri

Yoktur.

42. Riskler

Sirket aleyhine agilan davalar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Hasar davalar 63.427.481 59.116.429
Is davalan 57.000 50.000
Diger davalar 300.000 150.000
Toplam 63.784.481 58.316.429

(")  Sirket 31 Aralik 2012 tarihi itibari ile diger davalardan kaynaklanan 300.000 TL tutarindaki
davalar igin kazanma ihtimalini dikkate alarak kargilik ayirmamistir.

43. Taahhiitler

31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

Teminat mektuplan 6.055.912 3.892.738

6.055.912 3.892.738

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle, verilen banka teminat mektuplari 66.330 USD tutarinda banka teminat
mektubunu kapsamaktadir.

44. Isletme birlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).
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45,  lligkili taraftarla islemler

lligkili taraflar tanimi, hissedarlik, sézlesmeye dayal haklar, aile liskisi veya benzeri yollarla kargi tarafi
dogrudan ya da dolayh bir sekilde kontrol edebilen veya énemli derecede etkileyebilen kurulug olarak
verilmigtir. lligkili taraflara ayni zamanda sermayedarlar ve Sirket yonetimi de dahildir. lliskili taraf
iglemleri, bir fiyat uygulansin veya uygulanmasin, kaynaklanin ve ylkimiliklerin iliskili taraflar
arasinda transfer edilmesini icermektedir. 31 Aralik 2012 tarihli finansal tablolar ve ilgili agiklayici
dipnotlarda ortaklanin iligkili taraftarl ve Sirket yénetimi iliskili taraflar olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Sirketin diger iligkili taraflaryla yapilan satis ve aliglar agagidaki gibidir:

Ortaklar ve badl ortakliklarla olan ahglar ve satiglar 34.3no’lu dipnotta agiklanmistir.

1 Ocak 1 Ocak
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Alislar/satiglar Alislar/satiglar
(Net) (Net)
1- Sigortacihk faalivetleri
Mapire Genel Yagam {111.445) (320.760)
Sigortacihk Faaliyetieri Toplami (111.445) (320.760)
2- Kira geliri
Mapfre Genel Yasam 118.245 78.644
Genel Servis Yedek Parga Dad.Tic.A.S. 121.846
Kira Gelirieri Toplam) 240.091 78.644
3- Diger Satislar/Alislar
Mapfre Soft SA {1.037.781) (1.014.510)
Mapfre S.A. (4.861) (26.281)
Mapfreinformatica (58.873) -
Mapire Servucious - .
Mapfre Internacional {12.078) (9.151)
Mapfre Genel Yagam Sigorta A.S. {4.384.233) (1.841.236)
Genel Sigorta Memur ve Hiz. Emeklilik ve Yardim Sand. Vakft 1.111.798 839.173
Turasist Yardim ve Servis Ltd.gti. (3.219.632) 142.882
Centro De ExpermentacionSeguridadVial Mapfre S.A. (16.128) -
Fundacion Mapfre 43.363 -
Genel Servis Yedek Parca Dagd.Tic.A.S. 299.252
Diger Satiglar/Alislar Topiami {7.279.172) (1.909.123)

45.1 Ortaklar, igtirakler ve badl ortakiiklardan alacaklar nedeniyle aynlan siipheli alacak
tutarlan ve buniann borglari: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).
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45.  lligkili taraflarla islemler (devam)

45.2 Sirket ile dolayll sermaye ve yénetim iliskisine sahip istiraklere ve bagh ortakhklarin
dokimu, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan dénem kari veya zarar, net donem kari veya zaran ile bu finansal tablolarin  ait
oldugu doénem, Kurulumuz standartianina gére hazirlanip hazirlanmadi§l, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigr ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak lizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Arabk 2012
Net Badimsiz
ddnem denetimden Bagimsiz
Tutar kar . gegip denetim

Diger finansal duran varhk TE Pay Ddnemi f(zarary) Ozkaynak  gegmedidi raporu

Istirakier

Tarim Sigortalar Havuz Igletmesi A.$.(Tarsim) 126.125 4,17% 31.12.2012 743.049 5.523.195 Gegmedi Yok

Bagl ortakhklar

Mapfre Genel Yagam Sigorta A.S. 40.716.506 99,50%  31.12.2012 4.625.893 49.615.554 Gecti Var

Genel Servis Yedek Parga Daditim Tic. A.S. 2.423.025 51,00% 31.12.2012 (28.189) 818.476 Gegmedi Yok

43.269.656 5.340.763  55.957.225
31 Aralik
2011
MNet Bagimsiz
dénem denetimden Bagimsiz
Tutar kar . gegip denetim

Diger finansal duran varlik TL Pay Donemi {(zaran) Ozkaynak gecmedigi rapory

istirakler

Tarim Sigortalan Havuz [sletmesi A.S.(Tarsim) 125.125 4,17%  31.12.2011 811.492 4.782,528 Gegmedi Yok

Bagh ortakliklar

Mapfre Genel Yagam Sigorta A.S. 40.716.508 99,50%  31.12.2011 6.320,196  44.674.462 Gegti Var

40.841.631 7.131.688  49.456.990

45.3 lIstirakler ve bagll ortakliklarda igsel kaynaklardan yapilan sermaye artinmi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2011 - Yoktur).

45.4 Taginmazlar Uzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik
2011 ~ Yoktur).

45.5 Ortaklar. istirakler ve badh ortakhklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi ylikiimliifiiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).

46. Bilango tarihinden sonra ortaya c¢ikan olaylar

Yoktur (31 Aralik 2011 - 1 Adustos 2011 tarihi itibariyle Mapfre Genel Sigorta Mapfre Genel Yasam'a
ait saglik portfoylini devralip, sadlik polige Uretimine baglamistir.)
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarimin %20’sini veya bilango aktif toplaminin %5'ini asan kalemlerin ad ve
futarlan:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

a} Diger ¢esitli alacaklar:

Zoruniu deprem sigortasindan alacakliar (1.034.362) (585.590)
Zorunlu deprem sigortasindan borglular 2.414.704 2.425.268
Devlet destekli tarim sigortasindan alacaklikar (5.584.757) (1.806.511)
Devlet destekli tarim sigortasindan borglular 6.692.971 2.298.496
Acentelerden muhtelif alacaklar 582,898 2.527.829
Verilen Avanstar 6.441.367 -
Gayrimenkul Satigi-Mersin 6.500.000 -
Dider 2.902.378 2.941.445
Toplam 18.915.199 7.800.937
b) Diger gesitli borglar:
Saticilara borglar 28.267.458 6.272.564
Diger 1.228.185 3.347.644
29.495.643 9.620.208
¢} Diger teknik kargitikiar:
Bengeleme karsihid 10.900.473 7.463.169
10.900.473 7.463.169
d) Gelecek aylara ait giderler:
Ertelenmis komisyon giderleri 62.642.512 40.762.493
Diger giderler ve gelir tahakkuklar 1.681.277 1.124.804
64.323.789 41.887.297

47.2 “Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borglar’ hesap kalemi iginde bulunan
ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini agan, personelden alacaklar ile personele borglar
tutarlaninin ayn ayn toplamlar: Yoktur (31 Aralik 2011- Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2011 —
Yoktur).

47.4 Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlann tutarlarim
ve kaynaklari gbsteren acgiklayici not: Yoktur (31 Aralik 2011 — Yoktur).
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31 Arahik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras: {TL) olarak gésteriimistir)

47. Diger (devam)
47.5 Yer almasit gereken diger notlar

Diger gelirler ve karlar:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralikc 2012 31 Aralik 2011
Acente faiz gelirleri 551.014 125.005
Dider faiz gelirleri 114.485 46.627
Diger gelirler 300.582 1.300.249
Menkul satis geliri 338.135 -
BSMV karsilk iptali 982.043 -
Toplam 2.286.258 1.471.881
Diger giderler ve zararlar:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Banka ve sigorta muamele giderleri 2,399.710 2.383.064
Faiz gideri 1.153
Kanunen kabul edilmeyen giderler 667.780 454,840
Dider 739.464 694.846
Banka sanal pos puan ve komisyonu 2.095.671 2.024.067
Toplam 5.803.778 5.556.817
Dénemin karsilik ve reeskont giderleri:
a) Karsilik giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012

31 Arahik 2011

Teknik olmayan karsihiklar

Diger konusu kalmayan kargiliklar (66.299} 176.951
$ipheli alacak karsiligl, net (Not 12.1) (13.014.655) {18.322.661)
Kidem tazminat kargiligi, net (Not 22) {742.902) (196.372)
Sosyal yardim sandii agigt kargiig (Not 22) 147.524 144.456
Izin kargihg: (Not 22) {399.386) (377.429)
Toplam teknik olmayan karsihklar {14.075.718) (18.575.055)
Teknik karsthklar

Kazanilmamis primler kargihdi {103.159.544) (69.377.364)
Muallak hasar tazminat kargihgi 8.114.452 (22.735.979)
Devam eden riskler kargihigs (Not 17) 1.080.223 (429.229)
Diger teknik karsthklar (dengefeme kargiigi) (Not 17) {3.890.738) (3.091.836)
Toplam teknik karsihikiar (97.855.607) {95.634.408)
Vergi karsihis

Vergi karsiligi (9.570.202) {7.434.509)
Toplam vergi karsih: {9.570.202) (7.434.509)
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31 Aralik 2012 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

47. Diger (devami)
b}  Reeskont giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 -31 Aralk 2011

Reeskont faiz gelirleri 682.032 188.177
Reeskont faiz giderleri (1.673.143) (210.438)
Toplam {991.111}) {22.261)

c} Diger hususlar

6111 sayil “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanun ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas) Hakkinda
Kanun” un 59uncu maddesiyle degisik 2918 sayiii Karayollar Trafik Kanunu'nun 98'inci maddesi ile
trafik kazalart nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedelierinin tahsil ve tasfiyesi yeni usuf ve

esaslara baglanmistir.

47.6 Kar dagitim tablosu

Sirket'in 30 Mart 2012 tarihli Olagan Genel Kurul’ da kabul edilen 31 Aralik 2011 tarihli kar dagitim

tablosu ektedir ve gegen yil ile karsilagtirmalidir.

2012 ve 2011 yillan Kurumlar Vergisi ve kar dagitimi

31 Arahk 2012

31 Aralik 2011

Kurumilar vergisi dncesi kar 48.253.224 33.679.854
Kurumlar vergisi 10.337.939 6.761.398
Ozsermayeye yansitilan vergi gideri (767.737) 673.110

38.683.022 26.245.346
Dagitima konu olmayan dénem kari 939.285 -
Vergi sonras| donem kar) 37.743.737 26.245.346
%51 tertip yedek 1.887.187 1.312.267
%10 olaganiistll yedek 3.774.374 2.624.535

32.082.176 22.308.544
I. Temetti 21.000.000 21.000.000
%10 Kanuni yedek 1.108.218 130.854
Fevkalade ihtiyat 11.082 -
Ortaklar Il. Temett( 8.963.449 1.177.690
Ortaklara dagitabilir kar (. ve Il. temettii toptami) 30.963.449 22.177.690

Sirket 2012 yilina ait dagitifabilecek temettilyli ortaklarina sahip olduklar hisseler oraninda dagitma
kararini ve daditilabilecek temettit tutarin: 29 Mart 2013 tarihinde yapilacak Genel Kurul toplanfisinda

kesinlestirecektir.



