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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi Y6netim Kurulu'na:

1.

Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi’'nin ("Sirket”) ve kansolidasyona tabi bagl ortaklidinin
("birlikte “Grup” clarak adlandinimistir} 31 Arahik 2010 tarihi itibariyla hazirflanan ve ekte yer alan
konsolide bilancosunu, ayni tarihte sona eren yila ait konsolide gelir tablosunu, dzsermaye
degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu, énemli muhasebe politikalarinin ézetini ve dipnotiarn
denetlemis bulunuyoruz.

Finansal tablolarla ilgili olarak Jirket yénetiminin sorumiulugu

2.

Sirket yénetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuat! geredi ylrirlikte bulunan muhasebe ilke
ve standartlarina gére hazirlanmasi ve diir{ist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu
sorumiuluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsiizlilkten kaynaklanan énemli
yanligliklar igermeyecek bigimde hazirlanarak, gercedi diriist bir sekilde yansitmasini saglamak
amaciyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarnn
gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapiimasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini
ve uygulanmasini icermekiedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu

3.

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goriis
bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortacilik mevzuat geredi ylrirliikte bulunan bagimsiz
denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gergeklestiriimistir. Bu diizenlemeler, etik
ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercedi dodru ve diiriist bir
bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir glivenceyi saglamak Uzere planlanarak
yiriitiiimesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti
toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini igermektedir. Bagimsiz
denetim tekniklerinin segimi, finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulsiizliikten
kaynakianip kaynaklanmadidl hususu da dahil olmak (izere dnemli yanhghk icerip icermedigine
dair risk de@erlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapdmistir. Bu risk
degerlendirmesinde, Sirket’in i¢ sistemleri gdz éniinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢
sistemlerin etkinligi hakkinda gériis vermek degil, badimsiz denetim tekniklerint kosuliara uygun
olarak tasarlamak amaciyla, Sirket ydnetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢
sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi
tarafindan benimsenen muhasebe politikalar ile yapilan dnemli muhasebe tahminlerinin ve
finansal tablolarin bir biitlin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendiriimesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda ternin ettigimiz bagimsiz denetim kamttarinin, gérdsimizin
olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Goriis

5.

Gortgumuze gore, iisikieki konsolide finansal tablolar, Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi ve
badll ortakliginin 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle konsolide finansal durumunu, ayn! tarihte sona
eren ylla ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akiglarini, sigortacilik mevzuat
geregi ylruritkte bulunan muhasebe ilke ve standartlan (bkz. 2no’lu dipnot) ¢ercevesinde dogru
ve dlrust bir bicimde yansitmaktadir.

Gdriigii etkilemeyen hususiar

6.

Sirket'in bagh ortakliginin birlikte calistigr aniasmall kurumlara, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
yapilan denetim ¢alismalarinda kullaniimasi amaciyla, 30 Eylal 2009 tarihi itibariyle cari hesap
mutabakatlari génderilmis olup, 5.388.508 TL tutarindaki anlagmall kurum borglarina iliskin
mutabakat cevaplari temin edilmesine rajmen, Sirket'in bagh ortakhdinin kayitlar ile kurumlarin
cevaplannda belirttikleri bakiyelerin arasindaki farklarin mutabakatinin tamamlanamamasi
nedeniyle 9 Nisan 2010 tarihli bagimsiz denetim raporumuzda sarti géris belirtiimistir. 31 Aralk
2010 tarihi itibarilyle anlagmalt kurum bakiyelerinin mutabakatlarina iligkin alternatif calismalar
bu rapor tarihi itibariyle tamamlanmigtir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Mugavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

da Akkus Tecer, SMMM

Sorumiu Ortak, Basdenetgi

8 Nisan 2011
Istanbul, Tirkiye
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Meclisi Mebusan Caddesl No:28 34433 Salipazars Istanbul Tiirkive
T+P0.212336 9000 F+90.212.334 9019 genel@mapfregenelsigorta,com

PFRIE | GENEL SIGORTA

Istanbul, 8 Nisan 2011

31 ARALIK 2010 TARIHI ITIBARIYLE DUZENLENEN KONSOLIDE FINANSAL RAPORA ILISKIN
BEYANIMIZ

lligikte sunulan 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle diizenledigimiz konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin
aciklama ve dipnotlann { konsolide finansal rapor) T.C. Bagbakanlik Hazine Mastesarhidr tarafindan
yayimlanan “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda
Yonetmelik” hitkamleri, ilgili mevzuat ve bunlara iliskin duyuru ve genelgeler cercevesinde hazirlandigini
ve Jirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
Konsolide ayrintili bilanco
{Para birimi - Tlirk Liras1 (TL))

Varliklar

Baiimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gegmis gegmis
Dipnot 31 Aralk 2010 31 Aralik 2009

|- Cari varliklar
A- Nakit ve nakit benzeri varliklar 212 555.952.878 308.565.597
1- Kasa 212 13.846 7.401
2- Alinan gekler - -
3- Bankatar 530.179.363 273.356.762
4- Verilen gekler ve ddeme emirleri (-) 212 (41,377} (41.376)
5- Dider nakit ve nakit benzeri varlkiar 212, 227,14 25.801.046 35,242,810
8- Finansal varlikiar ile riski sigortalilara ait finansal yatirimlar 24.631.770 260.660,429
1- Saltimaya hazir finansal varliklar 11 3.954.288 157.106.790
2- Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - -
3- Alim satrm amagh finansal variklar 1 - 9.831.188
4- Krediler 11,12 - 53.836.855
§- Krediler karsilid (-) - -
8- Riski hayat poligesl sahiplerine ait finansal yatirimlar 11 20.677.482 39,885,596
7- §irket hissesi - B
8- Finansat varhklar defer disakiiga karshdi (- - -
C- Esas faaliyetierden alacakiar t2 221.597.635 211.851.177
1- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 12 217.164.387 185.705.847
2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsili: {-) (694.522) -
3- Reaslrans faaliyetlerinden alacaklar 12 4.051.008 3,828,363
4- Reasilrans faaliyetlerinden alacaklar karsilidi () - -
5- Sigonta ve reasirans girketleri nezdindeki depolar 12 B1.488 15.667
8- Sigortalilzra krediler (ikraztar) 12 985,237 22.301.263
7- Sigortalilara krediler (ikrazlar) karsiids (- - -
8- Emeklilik fazliyetlerinden alacakfar - -
9- Esas faafiyetlerden kaynaklanan supheli atacaklar 12 19.410.359 18,501,541
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar kargihgs (-} 12 {19.410.322) (18.501.504)
D- lliskili taraflardan alacakiar 11.8T1 46,458.002
1- Ontaklardan alacaklar 12 - 46,409.812
2- [gtiraklerden alacakiar - -
3- Bagh ortakiiklardan alacaklar - -
4- Migterek yénetime fabi {egebbiislerden alacakiar - -
5- Persenelden alacaklar 1.567 -
6- Diger itiskili taraflardan alacaklar 12 10.304 48,280
7- Higkili taraflardan alacaklar reeskontu (-) - -
8- Higkili taraflardan gGphel alacaklar - -
9- lligkili taraflardan giipheli alacaklar karsiigi (-} - -
E- Difer alacaklar 5.907.739 5.490.462
1- Finansal kiralama alacaklar - -
2- Kazanilmamig finansal kiralama faiz gelirteri (<) - -
3-Verilen depozito ve teminatlar - -
4- Diger cesitl alacaklar 47.1 5.907.739 5.420.462
5- Diger cesitll alacaklar reeskontu {-) - -
8- Supheli diger alacaklar - -
7- Slipheli diger alacaklar kargitige {-} - -
F- Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklar 36.503.271 29.647.168
1- Gelecek aylara ait giderler 471 36.503.271 29,647.168
2- Tahakkuk etmis faiz ve kira gelirleri - -
3- Gelir tahakkuklart - -
4- Gelecek aylara ait diger giderler ve gelir tahakkuklar - -
G- Diger cari varhiklar 10.969.531 16.203.450
1- Gelecek aylar ihtivac stoklar - -
2- Pegin ddenen vergiler ve fonlar 35 $.088.834 14,.918.275
3- Ertelenmis vergi varliktan 219 1.746.386 1.237.544
4-Is avanslar 51,733 36.855
5- Personele verilen avanslar 75.862 1.848
8- Saytm ve tesellim noksanlan - -
7- Diger gesitli cari varfiklar 6.716 8.928
8- Dider cari varliklar kargihd {-) - -
I- Cari varliklar toplam 855.574.695 878.876.375

Sayfa 12 ile 93 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarnin tamamiayict pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
Konsolide aynintili bilango
{Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

Varliklar (devami)

Bagimsiz Bafimsiz
denetimden denetimden
gesmig gegmis
Dipnot 31 Araltk 2010 31 Aralik 2008

II- Cari ofmayan varhklar
A- Esas faaliyetierden alacaklar - -
1- Sigortactik faallyetlerinden alacaklar - -
2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar kargihgi (-) - -
3- Reasirans faaliyetlerinden alacaklar - -
4- Reaslrans faaliyetlerinden alacakiar kargihige (-} - -
5- Sigorta ve reaslirans girketleri nezdindeki depclar - -
6- Sigortalitara krediler (ikrazlar) - .
7- Sigortalitara krediler (ikrazlar) kargihgr (-} - -
8- Emekiitik faaliyetlerinden alacaklar - -
9-Esas faaliyetlerden kaynaklanan stphell alazaklar 12 1.026.201 850.709
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan gtpheli alacaklar kargitig {-} 12 (1.026.201) (650.709)

B- [iiskill taraflardan atacakiar .
1- Ortaklardan alacaklar - -
2- Igtiraklerden alacaklar - M
3- Bagh orlakliklardan atacaklar R
4- Migterek yénetime tabi tegebbilslerden alacaklar
S- Personelden alacaklar

6- Diger Higkili taraflardan alacaklar

7- igkili taraflardan alacakiar reeskontu (-

8- Higkili taraflardan gipheli alacakiar - .
9- Higkili taraflardan supheli alacakiar karsiigi (-) - -
C- Diger alacaklar 101.937 77.426

[ I

1- Finansal kiralama alacaklan - -
2- Kazanilmamug finansal kiralama faiz gefirleri (-} - -
3-Verilen depozito ve teminatlar 101.937 77.426

4- Diger gesitli alacaklar -
5- Digar gegilli alacaklar reeskontu(-)

6- $iipheli difer alacakiar 12 540.804 540.804
7- Stipheli diger alacaklar kargiliSi (-) 12 (540.804) (540.804)
D- Finansal varliklar 344.060 344.060
1- Baglt menkul kiymetler 9 12.035 12,035
2- tstirakler 9, 45.2 130,555 130,565
3- lstirakler sermaye taahhdtler (=) - -
4- Baglt ortakhiklar 8, 462 201.480 201,460
5~ Baglt ortakdiklar sermaye taahhQtleri () - -
&- Misterek yénetime tabi tegebbisler - -
7+ Mislerek ydnatime tabi tesebbislar sermaye tashhitleri (-) - -
8- Finansal varliklar ve riski sigortaliiara ait finansal yatzimlar - -
- Diger finansal varlikiar - -
10- Finansal variklar deger dhgiklRgo kargiign {-) - -
E- Maddi vartiklar 49,568,089 58.141.500
1~ Yatinm armagh gayrimenkulier 7 27.672.382 39.582.922
2- Yatinm amagli gayrimenkuller deder digtkiogi kargis (-) 7 (433.107) {148.653)
3. Kullan:m amaglr gayrimenkulier 6 20.248.551 1B.181.742
4- Makine ve techizatiar - -
B-Demirbas ve tesisatlar 6 9.261.798 5.955.374
6- Motorlu tagitlar 6 3.764.345 3.502.372
7- Diger maddi varliklar {§zel maliyet bedelleri dahil) 6 1.823.463 1.516,291

8- Kiralama yoluyla edinilmig maddi variiklar - -
8- Birikmis amortismaniar (-} {12.769.343) (10,800,510}

10- Maddi varliklara iligkin avanslar (yapimakta olan yatinmlar dahil) 6 - 344.562
F- Maddi olmayan varlsklar 8 6.581.383 4.228.952
1~ Haklar 8 9,156,882 2.838.933
2- Gerefiye - -
3- Faaliyet dncesi dSneme ait giderler - -
4- Aragtirma ve galigtirme gidesleri - -
6« Diger maddi clmayan varliklar - -
7- Birikmig itfalar {amortismanlar {-) 8 {2.575.579) (2.022.201}
8- Maddi olmayan varliklara iligkin avanstar 8 - 3.612.820
G-Gelecek yillara ait giderter ve gelir tahakkuklarn 225,350 243,219
1- Gelecek yillara ait giderler 225.350 248,215
2- Gelir tahakkuklar - -
3- Gelecek yiltara ait diger giderler ve gelir tahakkuklar - -
H-Diger cari olmayan varhklar §43.592 1.023.302
1- Efektif yabanci para hesaplan - -
2- Déviz hesaplar: - -
3- Gelecek yilfar ihtiyac) stoklar - -
4- Pegin 6denen vergiler ve fonlar - -
5- Ertelenmis vergi varliklan 21 543,592 1.023.302
6- Dier gesiti car olmayan variklar - -
7- Dider cari olmayan varliklar amortisman: (-} - -
8- Diger cari olmayan varlikiar karsiigi {-) - -
[1- Cari olmayan varhklar toplam 57.364.411 64.063,459
Varliklar toplami 912.939.106 942.939.834

Sayfa 12 ile 93 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
Konsolide ayrintih bilango
(Para birimi - Tiirk Liras: (TL))

Yiikiimliliikler

Bagimssz Bagimsiz
denetimden denetimden
gegmis gecmis
Dipnot 31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

M- Kisa vadeli yik{imliliikler
A- Finansal borglar - -
1+ Kredi kuruluglarina borglar - -
2- Finansal kiralama iglemelerinden borglar - -
3- Ertelenmig finansal kiralama borglanma maliyetleri (- - .
4- Uzun vadeli kredilerin anapara taksitieri ve faizleri - .
5- Cikanimis tahviller{bonolar) anapara, taksit ve faizleri - -
8- Cikanimyg diger finansal varliklar - -
7- Gikarilmig diger finansal varliklar ihrag farki {-) - -
8- Diger finansal borglar (yékiimldlikler) - -
B- Esas faaliyetierden borglar 19 39.470.872 50.712.100
1- Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 227,19 20.558,397 31.730.881
2- Reastirans faaliyetlerinden borglar 19 16.715.400 16.762.356
3- Sigorta ve reasirans sirketlerinden afinan depolar 19 2.197.075 2.218.863
4- Erneklilix faaliyetlerinden borglar - -
§- Diger esas faaliyetlerden borglar - -
6- Difer esas faaliyetierden borglar ve borg senetieri reeskontu {-) - -
C- lliskili taraflara borglar 1.994.118 886.324
1- Ortaklara borglar 12.2 57.455 43.798
2. [stiraklere borglar 1 1
3- Bagli ortakliklara borglar - -
4- Milgterek yonefime tabi tegebbiistere borglar - -
§- Parsonele borglar 1.920.228 686.601
8- Diger iligkili taraflara borglar 12,2, 19 16.434 165.924
D- Diger borglar 2.138.157 2.403.634
1- Alinan depozifo ve teminatlar 330.245 121.107
2- Diger cesitti borglar 47.1 1.822.102 2.301.166
3- Diger cegitfi borglar reeskontu (-) {14.150} (18.639)
E- Sigortacilik teknik kargtlikian 332.062.895 286.546.229
1- Kazaniimamig primier kargilid - net 17.15 202.45%.850 166.5605.985
2- Devam eden riskler kargihdi - net 1718 828.664 918,960
3- Hayat matematik kargihdr - net 569.619 -
4- Muallak hasar ve tazminat kargtigi - net 17.15 127,780,922 119.021.284
5- ikramiye ve indirimler Kargiltg! - net - -
8- Yatinm riski hayat sigortasi polige sahiplerine ait poligefer igin aynlan kargilik - net 423.840 -
7- Diger teknik kargdiklar - net - -
F- Odenecek vergi ve benzeri difer yokiimliiliikler ile kargihklar 13.166.475 21.268.601
1- Qdenecek vergi ve fonfar 3.617.586 4.090.687
2- Odenecek sosyal givenlik kesintileri 506.885 350,381
3- Vadesi gegmis, ertelenmis veya taksitlendiriimis vergi ve diger yikiimlolgkler - -
4. QOdenecek diger vergi ve benzeri yikimltlikler 1.636.594 1.164.126
§- Dénem kar vergl ve diger yasal yukiimlalik karsitklan 35 7.405.410 16.653.407
6- Ddnem kanmin pegin ddenen vergi ve diger yitkiimliiikleri {-) - -
7- Diger vergi ve benzeri yOkiGml{ltk karsilikiart - -
G- Diger risklere iligkin kargihklar 23.2 219.854 788.363
1- Kidem tazminat kargitrije - .
2~ Sosyal yardim sandi§i varlik agiklar kargilig) - -
3- Maliyet giderleri kargiidi 23.2 219.854 788.863
H- Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklan 12,426,230 12.702.860
1- Gelecek aylara ait gelider 19,471 12.425.091 12.701.721
2- Gider tahakkuklan 19 578 578
3- Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklan 19 561 561
i- Dijer Kisa vadeli ylkiimititkler 22 955.195 658.693
t- Erelenmis vergi yikimlogo - -
2- Saytm ve tesallim fazlaliklan - -
3- Diger ¢esitli kisa vadeli yikOmliiltkler 22 955.195 658.693
1l - Kisa vadeli yiikiimiliikler toplanm 402.433.796 375.967.304

Sayfa 12 ile 93 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamiayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Arahik 2010 tarihi itibariyle

Konsolide aynintili bilango
{Para hirimi - Tiirk Lirasi (TL})

Yiikiimliliikler (devami)

Bafimsiz
denetimden
gecmis

Badimsiz
denetimden

gegmig

Dipnot

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

V- Uzun vadeli yitkiimliiltikler

A-Finansal borglar

1- Kredi kuraluslanna borglar

2- Finansal kiralama iglemlerinden borglar

3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma maliyetleri ()
4- Gikarilmig tahvitler

5- Cikarilmis diger finansal varliklar

6- Cikarilmig dider finansal varhklar ihrag farki {-)

7- Diger finansal borglar (yukOmiildkler)

B- Esas faaliyetierden borglar

1- Sigertacilik faaliyetlerinden borglar

2- Reasirans faaliyetlerinden borglar

3- Sigorta ve reasiirans girketlerinden alinan depalar
4- Emeklitik faatiyetierinden borglar

§- Diger esas faaliyetlerden borglar

6- Dijer esas faaliyetierden borclar borg senetleri reeskantu {-)
C- lligkilt taraflara borglar

t- Qrtaklara borgiar

2~ Itiraklere borglar

3- Bagli oriakliklara borglar

4- Miisterek yonetime tabi tegebbiislere borglar

§- Personele borglar

6- Diger iligkili taraflara borglar

D- Biger borglar

1- Alinan depozito ve teminatlar

2- Diger ¢esitli borglar

3- Diger ¢esitli borglar reeskontu

E- Sigortacikk teknik kargiliklan

1- Kazaniimarnus primler kargibidl — net

2- Devam eden riskler kargihg - net

3- Hayat matematik karsilidi - net

4- Muallak hasar ve {fazminat kargehdi - net

5- [kramiye ve indirimler karsiligi - net

6-Yattnim riski hayat sigortasi polige sahiplerine ait poligeler igin ayrilan kargthk - nat
7- Diger teknik karsiliklar - net

F- Diger ylkimllitkier ve kargilikiar

1- Odenecek diger viikim!tilukler

2- Vadesi gegmig, ertelenmis veya taksitlendiriimis vergi ve diger yikimldiikler
3-Dier borg ve gider kargiliklan

G- Dider risklere iligkin kargiliklar

1« Kidem tazminab kargiligi

2- Sosyat yardim sandidi varlik agiklar karsiligi

H- Gelecek yillara ait gelirler ve gider tahakkuklan
1- Gelecek yillara ait gelirler

2- Gider tahakkuklar

3- Gelecek yillara ait diger gelirler ve gider tahakkukiar
|- Diger uzun vadelt yikiomiilikler

1- Ertelenmisg vergi ytkiimlilégi

2- Diger uzun vadeli yOkimiGGkier

17.15

17.15
17.15, 47.1

22
22,23

154.818
154,818

26.663.962

16,032,171

6.132.266
4.498.525

4.571.932
2,201,898
2.370.034

150.993
t50.993

62.138.338

44.794.564

14.688.763
2,655.012

3.728.075
1.635.389
2.092,686

V- Uzun vadeli yiikitmidi{ikler toplam:

31.390.712

66,017.407

Sayfa 12 ile 93 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
Konsolide ayrintili bilango
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

Ozsermaye
Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gegmis

Dipnot

31 Aralik 2610

31 Aralik 2009

V- Ozsermaye

A- Odenmis sermaye 350.000.000 350.000.000
1- (Nominal) sermaye 2.13,15 350.000.000 350.000.000
2- Odenmemis sermaye (=) - -
3- Sermaye dizeltmesi olumiu farklan - -
4- Sermaye dizeltmesi olumsuz farklan (-} - -
B- Sermaye yedekleri - -
1- Hisse senedi ihrag primleri - -
2- Hisse senedi iptat karlari - -
3- Sermayeye eklenecek satig karlari - -
4- Yabanci para gevirim farklart - -
5- Diger sermaye yedekleri - -
C- Kar yedekleri 90.054.973 85.473.311
1- Yasal yedekler 152 48.117.578 41.277 817
2- Statll yedekleri - -
3- Olagandistit yedekler 26.613.650 19.991.606
4- Ozel fonlar (yedekler) 28.857 28.857
5- Finansal varliklarin dederlemesi 15.2 123.492 9.003.635
6- Diger kar yedekleri 15 15.171.396 15.171.396
D- Gegmig yillar karlan 12.897.508 12.897.507
1- Gagmis yillar karlan 12.897.508 12.897.507
E- Gegmis yillar zararlar: {-) (13.804.769) (12.271.942)
1- Gegmis yillar zararlan (13.804.769) (12.271.842)
F- Dénem net kan 39.773.926 64.687.623
1- Dénem netkari 39.773.926 64.687.623
2- Dénem net zarar (-} - -
G- Azinhik paylari 182.960 168.624
Ozsermaye toplam; 479.114.598 500.955.123
Yikimliiliikler toplam 912.939.106 942.939.834

Sayfa 12 ile 93 arasinda ver alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayict parcalaridir.



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yila ait

Ayrintili konsolide gelir tablosu
{Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

i- Teknik béliim

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denatimden
egmiy gegmls
1 Ocak- 31 Arallk 1 Ocak - 31 Arakk
Dipnot 2010 2009
A- Hayat digt teknik gelir 422.315.175 IT3.802.391
1- Kazanimig primier (reasirér pay diglilmis olarak) 382.892.120 332.080.630
1.1- Yagian primier (reastrér payi d2slimiis clarak) 24 418,123,089 347.263.864
1.1.1- Briit yazilan primler (+) 24 518.665.262 448.882.194
1.1.2 -Reasiirdre devredilen primler () 10,24 (100.442,453) {104.618,330)
1.2- Kazanilmamig primler kargiiginda degigim {reasGrér pay) ve devreden lisim disiimis olarak){+/-) 47.5 (35.321.275) (14.573.350)
1.2.1- Kazaniimarmg pimler kargiig (-) (34.285.114) (20.432.256)
1.2.2- Kazanilmamig primler kargihiginda reasirér pay) {+) 10 {1.036,161) £.860.016
1.3- Devam eden riskler kargfiginda degisim (reastirér payl ve devreden ksim diigiimig clarak)(+/-) 90286 (899.884)
1.3.1- Cevam eden sdskler karsihds {-} 17.15, 47.5 ©0.296 (559.884)
1.3.2- Devam eden riskler kargikdinda reasiirtr payi (+) - -
2- Teknik olmayan bdlimden akianlan yatinm geliden 26 30.623.024 40,284,485
3- Diger teknik gelifer (reasindr pay didsiimils ofarak) 8.600.031 1.330.265
3.1- Briit cier teknik gelirer (+) 8,600,031 1.330.285
3.2~ Brilt diger teknik gelinerda reasirér pay {-} - -
B- Hayat dig: teknik gider [+) {391.562.835) [332.311.488)
1- Gergeklegen hasarlar (reaslirdr pay diiglimds olarak) {297.650.871) (252.651.770)
1.1- Odenen hasarlar (reasdrdr payl digiimis olarak) 17,45 {294.959.787) {267.175.356)
1.1.1- Briit 8cenan hasariar {-} 17.45 (326.563,133) (325.934,048)
1.1.2- Odenen hasarlarda reasardy pay (+) 10, 17.15 31.993.368 61,758,890
1.2- Muallak hasarar kargiliinda degisim (reasirdr pay va devreden kisim diigtiimis olarak) (+/-} 17,15, 47.5 {2.681.104) 14.623.588
1.2.1- Muallak hasariar kargingi (-) 8.397.273 17.443.663
1.2.2- Muallak hasariar kargnginda reasdrdr payi (+) {11,078.377) (2.920.077}
2- lkramiye ve Indirimler karsiiiiinda degisim (reasirar pay ve devreden kisim digolmag olarak) (£4) . -
2.1- [kramiye ve indifimier kargiligr () - -
2.2- [kramiye ve indiimler kargiiginda reaslirés payr (+} - -
3. Diger teknik kargiiklarda dagisim (reastnér payl ve devreden Kisim disiimiis olaraky (+4) 17.15, 47.5 (1,778,908} {1.452.250)
4- Faaliyet gidereri (-} 32 (62.133.056) (78.207.466)
C- Teknik bdllkm dengesl - Hayat digt (A - B} 752340 41,490,905
D- Hayat teknik gelir 13.264.323 25.087.362
1~ Kazaaimig primler reastrér pays diglimis olarak) 9.167.518 10.789.667
1.1- Yazilan prirfes {reasirér pay diigilmig olarak) 9.700.108 8,799,185
1.1.1- Brit yazdan primler (+) 24 13.028.751 12.010.385
1.1.2- Reasiirére davredilen primfer (-) 10,24 {3.329.845) (3.211.220)
1.2- Kazanilmamg primler kargik§inda defigim (reasirtr payl ve devreden kisim digtimig olarak) (+7) 475 {532.690) 1.580.502
1.2.1-Kazanitmarg primles kargihg (- {283.476) 1.667,735
1.2.2- Kazanilmang primier xarghiginda reastedr pay () 10 {238.114) 322,767
1.3- Devam eden riskisr kargiliginda degisim {reasrér payi ve devreden kisim digtimog olarak} (+-) - -
1.2.1- Devam eden riskles kargigl (-) - -
1.3.2- Davam eden riskler kargilifinda reasirér pay (+) - -
2- Hayat brangi yatinm geliri 4.075.756 14.288,528
3. Yatinmlardaki gergekiegmenmig katfar - -
4- Difer taknlk gelirer {raasdrdr pay dUgdlmiis olarak) 10 21.051 9.167
E- Hayat teknik gider {11.035.782) {22,139.608)
1- Gercaklagan hasarar {reastror pay! disiiimis olarak) {41.919.457) {108,276,257)
1.1- Odanen tazminallar {reasardr pay) digiimas clarak) {43.741.424) {106.218.307)
1.1.1- 8rat ddenen tazminatlar () (44.833.121) (107,084,260)
1.1.2- Odenen tazminatiarda reastrir pays (+) 4.091.697 B82.953
1.2- Muallak tazminatlar kargiiginda degigim (reasiréir pay) ve devraden kisim dsiilmGs clarak) (+-) 47.5 1.821.827 {2.057,350)
1.2.1- Mugzllak tazminatiar kargilids {-) 2.183.733 {2.143.738)
1.2.2- Muallak hasarar kargiliginda reastér payl (+} (361.808) B835.780
2- |[kramiye ve indirimler kargilifinda dedigim (reasiirtr pays ve devreden kisim digiilmiis olarak) (+£) - -
2.1~ [kramiye va indiimler kargikg (-) - -
2.2- lkramiye ve inditimler kargihdinda reastrdr payl (+) - -
3- Hayal matematik kargiligincia dedigim (reasQrdr pay: ve devreden kisim dogllmis olarak){+5-) 47.8 28,392,774 72143451
3.1- Hayat matematik kargig: (-) 26.095.404 72.143.451
3.2- Hayat matamatik kargginda reasdrér payl {+) 97.370 -
4- Yatmm riski hayat sigortas: pelige sahiplerina ait poligeler igin aynilan kargiiklarda degigim 8131667 21.538776
(reasiirbr pay ve deyreden kisim d{igilm0s clarak)(+/-) 47.5 e bk
4.1- Yalnm riski hayat sigortasi policae sahiplerine ait paligeler igin ayrilan kargiliktar(-) 8.131.657 21.838.776
4.2- Yatinm riski hayat sigorias: police sahiplerine ait poligeler igin aynlan karsilikiarda reasgrir payi (+} - -
8. Diger teknik kargiliklarda degigim (reasirér payi ve devreden kisim dGstimas olarak) (+/-) 17.15, 47.8 (64,605} {48.451)}
§- Faaliyet giderlen (-) 3z (1.167.645) {2.677.234}
7- Yatinm gideren (-} (4.208.478) {5.744,580}
8- Yatinmlardaki gergeklesmemis zararlar (+) - {75.211)
9- Teknlk cimayan bkime aktanlan yatiam gelidesi () - -
F- Teknlk bti{im dengesi - Hayat [D - E) 2.228,5H1 2.347.756

G- Emeklilik teknik gelir

1- Fon igletim gelirleri

2- Yiinetim glder kesintisi

3- Girig aidal gelideri

4- Ara verme halinde yénetim gidari kesintisi
5- Ozel hizmet gideri kesintisi

6- Sermaye tahsis avansi dejer artig gelirleri
7- Dler teknik galider

H- Emeklllik teknik gideri

1« Fon igletim giderterd (-}

2- Sermaye tahsis avanstan deger azahs giderleri {-)
3- Faaliyet giderleri (-)

4- Diger teknik giderder (-)

L feknlk bslam dengesi - Emeklilik (G - H}

[ R TS R

v

Sayfa 12 ile 93 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yila ait

Ayrintih konsolide gelir tablosu
(Para birimi - Tiirk Lirasi (TL))

- Teknik olmayan bdliim

Bagimsiz Bagmsiz
denetimden denetimden
gegmis gegmig
1 Ocak - 31 Aratik 1 Qcak - 31 Arallk
Dlpnot 2016 2009
C- Teknik bisliim dengesi - Hayat digi {A - B) 30,752,340 41,490,905
F- Teknik bislim dengesi - Hayat (D - E) 2,228.531 2.347.756
I- Teknik b&lim dengesi - Emekdilik (G - H) - -
J- Genel teknik baldm dengesi (C+F+1) 32.980.871 43,838.6561
K- Yatirim gelirler] 26 71.836.984 90,022.913
1- Finansal yatinmlardan elde edilen gelirler 28 52.728.747 74.916.038
2-Finansal yalinmlarin nakde gevrilmesinden elde edilen karlar 28 7.835.504 1,104,186
3- Finansal yatinmlarin degerlemesi 26 - 564.119
4~ Kambiyo karlart 28, 35 2.170.094 89.575.837
5- Istiraklerden gelirler 26 294.148 496,108
6- Bagh ortakliklar ve migterek yénetime tabi tegebbisterden gelider - -
7~ Arazi, arsa ile binalardan efde edilen gelirler 26 8.908.301 3.367.657
8- Tlrev Urinlerden elde edifen gelirer - .
9- Diger yvatinmlar - .
10- Hayat teknik bélimiinden aktanlan yatinm gelifles - -
L. Yatinm giderleri {-} 26 (42.436.483) (52.465.644)
1- Yatinim ydnetim giderlen - faiz dahil {-) - -
2- Yatinimlar deger azahiglari (-) 28 1.277.710 {1.764.364)
3« Yatinmlarin nakde gevrilmesi sonucunda olusan zararlar {-) 28 (2.256.094) {98.133)
4- Hayat digi teknik bélimane aktanian yatirnm gelirler (-) 26 {30.823.024}) {40.381.4986)
5. Ttirev Urinler sonucunda olusan zararlar {-) - -
&- Kambiyo zararlari (-) 3. (7.292.480) (8.567.697)
7- Amortisman gidereri (-) 6.1, 31 (3.342,595) (1.653.954)
8- Diger yatinm giderled {-) - -
M- Dijer faaliyetierden ve olagandis faaliyetlerden gelir ve karlar ile gider ve zararlar {+/-) {14.265.297) {1.234.408})
1~ Kargiliklar hesab (+/-} 47.5 {9.968.858) 1.679,324
2- Reaskent hesab {(+-) 47,5 (243.830) 115.518
3- Ozellikli sigortalar hesabl {+-} 87.075 35.595
4- Enflasyon dizeltmesi hesabi (+/-} - -
5- Ertelenmig vergi varlid) hesaby (+/-) 21,35 130,729 232056
&- Ertelenmig vergi yOkOmiGiugo gided (<) - -
7- Diger gelir ve karlar 47.5 1.683.553 820264
8- Diger gider ve zararlar () 47.5 (5.933.958) {4.126,165)
8- Onceki yil gelir ve karlarl - -
10- Oneceki yil gider ve zararlari(-) - -
N- Dénem net kan veya zaran 29,762,323 64.679.920
1- D&nem kar veya zarari 48.216.075 80,161,522
2- Donem kan vergt ve differ yasal yokOmiGiok Karsitikiar {-} 35,47.5 (8.453.752) {15.481.602)
3- Doriem net kar veya zaran 39,782,323 £4.679.920
4~ Enflasyon diizelime hesabi - -
Net ddnem karimn dagitinm
Ana ortaklk paylan 39,773.826 £4.587.623
Azinlk paylan (11.803) {7.703)

Sayfa 12 ile 83 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolann tamamlayici pargalarndir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahk 20190 tarihinde sona eren yila ait

Konsolide nakit akim tablosu
(Para birimi - Tlrk Lirasi (TL))

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis gecmis
1 Ocak ~ 4 Ocak -
Dipnot 31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
A- Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit alimlan
1- Sigortaciltk faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 554.024.852 534.258.629
2- Reasirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 61.083.631 92.547 445
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapitan nakit gikisi () (505.908.274) (551.230.063)
5- Reas(rans faaliyetleri nedeniyle nakit gikigi (-) {87.366.332) (101.960.387)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu {kullanilan) clugan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A8) 11.833.877 {26.384.376)
8- Faiz ddemeleri (-) - -
9- Gelir vergisi ddemeleri (-} 35 (10.956.221) (21.423.068)
10- Diger nakit girigleri 4,553.807 2,292,568
11- Diger nakit gikislar: (-) (38.167.765) (38.602.709)
12- Esas faaliyetlerden (kullanilan) kaynaklanan net nakit (32.736.212) (84.117.485)
B- Yatinim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlan
1- Maddi varliklarin satisi 12.612.968 3.380.862
2- Maddi varliklann iktisabt (-} 6,78 {9.200.128) (6.770.717)
3- Mali varlik iktisaba (- (16.415.695) (95.511.756)
4- Mali varliklarin satigi 170.316.501 221.825.003
5- Alinan faizler 68.071.008 51.063.329
6- Alinan temettiler 26 3.091.644 5122.915
7- Dider nakit girigleri 115.247.269 69.932.685
8- Diger nakit ¢ikiglar (-) (25.349.561) (141.915.322)
9- Yatinm faaliyetlerinde kaynaklanan/(kutlanilan} net nakit 318.373.006 107.126.999
C- Finansman faaliyetlerinden kaynakianan nakit akimiari
1- Hisse senedi fhract - -
2- Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3- Finansal kiralama borglar ddemeleri {-) - -
4- Odenen temettiiler ) 15.1 (52.744.270) (69.057.654)
5- Diger nakit girigleri 35.000 -
6- Diger nakit gikiglan (-} - -
7- Finansman faaliyetlerinde kullanilan net nakit {52.705.270) (69.057.654)
D- Kur farklarinin nakit ve nakit benzerlerine olan etkisi (2.227.147) 5.240.728
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artig/(azalig)
{A12+B9+CT7+D) 230.700.377 (40.807.412)
F- Dénem bagmdaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 2.27 156.190.315 196.987.727
G- Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri meveudu (E+F) 212 386.890.692 156.190.315

Sayfa 12 ile 83 arasinda yer alan dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamiayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Ttirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

1.1

1.2

Genel bilgiler

Ana girketin adi ve grubun son sahibi: Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket") 16
AJustos 1948 tarihinde Istanbul-Tiirkiye'de kurulmus olup, ana faaliyet alant, baslica, kaza, ferdi
kaza, trafik, yangin, nakliyat, DASK, miuhendislik, tarim ve saglik branslari oimak lizere hayat
digt sigorta alaninda Turkiye'de her turli sigorta iglemlerini kapsamaktadir. Sirkef'in hakim
paylarinin lspanyo! Mapfre grubuna devri 20 Eylul 2007 tarihi ifibariyle tamamianms olup, Mapfre
Internacional S.A.’nin Sirket nezdinde sahip oldugu ve Sirket in sermayesinin %80'ini temsil eden
280.000.000 adet hissesi, Mapfre S.A.'nin uluslararasi yatirimlardan sorumlu bir igtiraki oian
Mapfre Internacional 8.A. (“Mapfre”)'ya 23 Nisan 2008 tarihi itibariyle devredilmis ve devir islemi
Sirket pay defterine kaydedilmistir.

Sirket sermayesinin %10'unu temsil eden 35.000.000 TL'Iik Demir Toprak lthalat lhracat ve Tic.
A.$. hissesi, Mapfre Internacional S.A.’va devredilmis olup, devir igslemi Sirket pay defterine
kaydedilmigtir.

Sirket sermayesinin %9,75'ini temsil eden 34.109.046 TL'lik Avor Insaat Gida Tekstil Kimya San.

ve Tic. A.§. (Avor) hissesi, T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesariginin 4 Ekim 2010 tarih ve 69664
sayili izin yazisina istinaden Mapfre Internacional S.A.'ya devredilmis olup, devir islemi Sirket pay
defterine kaydedilmistir.

13 Subat 2009 tarihinde yapiian y6énetim kurulu toplantisi sonucu Sirket'in tinvaninin Mapfre
Genel Sigorta Anonim Sirketi olarak degistiriimesine karar veriimistir. ligili izinlerin alinmasi igin
Sirket 16 Subat 2009 tarihli yazilarla T.C Sanayi ve Ticaret Bakanhgi I¢ Ticaret Genel Mudirlugi
ve T.C Bagbakanlhk Hazine Mistesarlif! Sigortactlik Genel MUdariagi’'ne yasal bagvurulanni
yapmgtir. §irket’in ticari Gnvan 1 Nisan 2009 tarihinden itibaren Mapfre Genel Sigorta Anonim
Sirketi olarak degistirilmistir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle dizenlenen konsolide finansal tablolar ana ortakhk Mapfre Genel
Sigorta Anonim $irketi ve % 99,50 oraninda istirak ettigi bagl ortaklid Mapfre Genel Yagsam
Sigorta Anonim Sirketi'ni icermektedir (ikisi birlikte “Grup” olarak adlandirtimigtir).

Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi (“Bagh Ortaklik — Mapfre Genel Yagam™), 18 Aralik
1997 tarihinde kurulmusg olup ana faaliyet alani, hayat, hastalik ve ferdi kaza branglart olmak
lzere sigorta alaninda Tlrkiye'de sigorta islemlerini kapsamaktadir. Genel Yagam Sigorta
Anonim Sirketi olan eski Gnvanin dedigimiyte ilgili karar 7 Nisan 2009 tarih ve 7286 no'lu Tlrkiye
Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir.

Kurulugun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu lilke ve kayith biironun
adresi: $irket'in kayith merkezi Meclisi Mebusan Caddesi No:25 Salipazari — Istanbul/Turkiye
adresinde bulunmaktadir. Sirket'in Adana, Ankara, Antalya, Bursa, lzmir, Mersin, Malatya, Konya,
Kayseri, Samsun ve [zmit'te bdige mudurlukleri; Kayseri, Konya, Samsun ve Gaziantep'te sube
mudirlikleri bulunmaktadir. 1 Nisan 2010 tarihinde alinan yénetim kurulu karari ile Sirket [zmit
Sube Madarladu, 29 Eylal 2010 tarihindeki yonetim kurulu karari ile Gaziantep Sube Mudarlugo
ve 30 Aralik 2010 tarihindeki yénetim kurulu karan ile Istanbul Beylikd(zl Bolge Mudarlagi’nin
faaliyetlerine baglamasina karar vermistir.

Mapfre Genel Yagam'in kayitli merkezi Meclisi Mebusan Caddesi No:23/4 Dursun Han Kat4
Salipazari — Istanbul/ Trkiye adresinde bulunmaktadir. Sirket'in Ankara, Izmir, Adana, Antalya,
Bursa ve lzmit'te béige mudurlikleri; Kayseri, Konya, Samsun ve Gaziantep'te sube mududikleri
bulunmaktadir.



Mapire Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk liras: (TL) olarak gbsteriimigtir)

1.3

14

1.5

1.6

1.7

Genel bilgiler (devami)

isletmenin fiili faaliyet konusu: Grup, baslica, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kara araglari,
rayli araglar, hava araglar, su araglari, kaza, genel sorumluluk, kara araglan sorumlufuk, su
araglar sorumluluk, hava araclan sorumiuluk, genel zararlar, emniyeti suistimal, finansal kayiplar
IV, finansal kayiplar VII, finansal kayiplar tX, kredi ve hukuksal koruma, hastalik ve ferdi kaza
olmak tzere hayat disi sigorta ve hayat sigortasi alanlarinda Ttrkiye'de her tirld sigorta
islemlerini yapmaktadir.

Kurulusun faatiyetlerinin ve esas caligma alantarinin niteliklerinin agiklamasi: Not 1.2 ve
1.3’ de agiklanmistir,

Kategorileri itibariyie dénem/yil icinde caligan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak ~ 1 Ocak-

31 Aralik 2010 31 Arahk 2009

Ust ve orta kademeli yoneticiler 45 48
Diger personel 464 368
509 418

Yénetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir
yardimcilart gibi iist yoneticilere cart donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 4.720.477 TL (1 Ocak -31 Aralik 2009 — 4,.262.321TL).

Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personei, yénetim,
aragtirma gelistirme, pazarlama ve sattg, digaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri} dagitiminda kullanilan anahtarlar:

Teknik olmayan béliimden teknik béliime aktarilan yatinm gelirleri

Hazine Mistesarhgdi’'nin, 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 numarall “Sigortacilik Tek Diizen Hesap
Plani Cergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve
Esastarina iliskin Genelge” si cergevesinde, teknik karsiliklari kargilayan varliklarin yatinma
yénlendiriimesinden elde edilen tim gelirler, teknik bélime aktaribmaktadir. Grup hayat dig
branglar ve hayat brangina ait elde edilen yatinm gelirlerini ayirt edebilmektedir. Dolayisiyla
yatirim gelirlerinin ne kadannin hayat brangina ait oldugu bilinmekie ve bu kriterlere gére gelir
tablosunda muhasebelestirilebilmektedir. Hayat disi teknik bélume aktarilan tutar, alt branslara
her bir brang igin reastrdr payi disilmis olarak hesaplanan net nakit akig! tutarlarinin toplam net
nakit akisl tutarlarina boéllinmesi yoluyla bulunan oranlar nispetinde dafitiimaktadir. Net nakit
akigi, net yazilan primlerden, net édenen hasarlarin dilsiimesi yoluyla bulunan tutardir.

Faaliyet giderierinin dagrtimi

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarinleri itibariyle, direkt dagdimi yapilamayan personel,
yénetim, aragtirma ve geligtirme, pazarlama ve satis giderleri ile disaridan saglanan fayda ve
hizmetler ile diger faaliyet giderieri Hazine Mustesarlidi'min yukaridaki paragrafta beiirtilen
genelgesi cercevesinde, her bir alt brang igin son U¢ yilda Gretilen polige sayisi, brit yazilan prim
miktar ile hasar ihbar adedinin sirasiyla toplam Uretilen polige sayis|, toplam brit yazilan prim
miktan ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan cranlarin agdirikil ortalamasina gére
dagitiimaktadir.

(13)



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

1. Genel bilgiler (devami)

1.8 Finansal tablolann tek bir girketi mi yoksa sirketler grubunu mu igerdigi: 31 Aralik 2010 ve
31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle dlizentenen konsolide finansal tablolar ana ortaklik Mapfre Genel
Sigorta Anonim Sirketi ve %99.50 oraninda igtirak ettigi bagh ortakhdt Mapfre Genel Yasam
Sigorta Anonim Sirketi'ni igermektedir.

1.8 Raporlayan igletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki bilango
tarihinden beri olan degigiklikier: Sirket'in ve Bagh Ortaklik'in adi ve diger kimiik bilgileri ile
dedisiklikler Not 1.1, 1.2 ve 1.3'de belirtilmistir.

1.10 Bilango tarihinden sonraki olaylar: Grup’un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle diizenlenen
konsolide finansal tabiolar1 8 Nisan 2011 tarthinde Yénetim Kurulu'na sunulmak Gzere Sirket
yonetimi tarafindan onaylanmistir. Genel Kurul ve ilgili yasal kuruluslar, konsolide finansai
tabiclarin yayimlanmasinin ardindan degisiklik yapma yetkisine sahiptir.

2.  Onemli muhasebe politikalarnin 6zeti
2.1  Hazirhk esaslan

2.1.1 Finansal tablolann diizenlenmesinde kullamlan temeller ve kulianilan 6zel muhasehbe
politikalariyla ilgili bilgiter:

Sirket ve bagh ortaklik, kayitiarint Hazine Mastesarlidi'nin, 30 Aralik 2004 tarihli ve 25686 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2005 tarihinde y{irtritide giren “Sigortacilik Hesap Plani ve
|zahnamesi Hakkinda Teblig" (Hesap Plani Hakkinda Tebli§) kapsaminda yer alan Sigortacilik Hesap
Planina gére Turk Lirasi (TL) olarak tutmaktadr.

Hazine Mustesarligi'min 2 Mayis 2008 tarihli ve 2008/20 numarali duyurusuna istinaden Sirket ve Bagl
Ortaklik finansal tablolarini Hazine Mustesarligi'nin sigorta ve reastrans sirketleri igin éngordagi
esaslara ve 14 Temmuz 2007 tarih ve 26552 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayill
Sigortacilik Kanunu (Sigortaciik Kanunu) geregince yurarlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen
muhasebe ilke ve standartlarina ve ilgili yonetmeliklere gére hazirlamaktadir.

Sirket ve bagl ortakiik, konsolide finansal tablolarinin sunumunu, Hazine Mastesarligrnin, Sigortacilik
Kanunu ve 14 Temmuz 2007 tarihli 26582 Sayih Resmi Gazete'de yayimlanan ve 1 Ocak 2008
tarihinden itibaren yUrarlige giren “Sigorta ve Reas(rans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Yénetmelidi” (Finansal Raportamalar Hakkinda Yénetmelik) kapsaminda
dazenlenen 18 Nisan 2008 tarihli 26851 Sayili Resmi Gazete'de yayimianan “Finansal Tablolarin
Sunumu Hakkinda Tebli§™i uyarinca yapmaktadir.



Mapire Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Finansal Raporlamalar Hakkinda Y&netmelik kapsaminda, sigorta ve reasirans sirketleri ile emekiilik
sirketierinin faaliyetlerinin Tarkiye Muhasebe Standartfan Kurulu (TMSK) tarafindan agiklanan Tirkiye
Muhasebe Standartlart (TMS) ve TUlrkiye Finansal Raporlama Standartlar (TFRS) gergevesinde
muhasebelestirmesi esas olup, sigorta sézlesmeleri, bagl oriaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve
istiraklerin muhasebelestiriimesi ile konsolide finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal tablolar ve
bunlara iligkin agiklama ve dipnotlarin dizenlenmesine iligkin usul ve esaslarin Hazine Mistesarlig
tarafindan belirlenecegdi hikme baglanmistir. Dolayisiyla Grup, 1 Ocak 2008 tarihinden baglayarak
iaaliyetlerini TMS ve TFRS ile Hazine Mustesarli§ tarafindan bu kapsamda yayimlanan diger
agiklamalar, yénetmelikler ve genelgeler cergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine Mustesarligrnin
18 Subat 2008 tarihli sektdr duyurusunda, TFRS 4- “Sigorta Sézlesmeleri”, TMS 27 “Konsolide ve
Bireysel Finansal Tablolar” ile TMS 1 "Finansal Tablolarin Sunulusu™na iliskin standartiarin
uygulanmayacag! agiklanmigtir. Hazine Mustesarhgr'min 31 Aralik 2008 tarihli ve 27097 sayili Resmi
Gazete' de yayinlanan Sigorta ve Reaslirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolannin Dizenlenmesine lligkin Tebli§'i (Konsolide Finansal Tabiolar Tebligi) uyarinca Grup 31 Mart
2000 tarihinden itibaren konsolide finansal tablotarint diizenlemeye baglamigtir.

Grup ayrica 1 Ocak 2008 tarihinden baglayarak sigortacilik teknik kargilikiarini bu tarinte yaririiige giren
“Sigorta ve Reas(rans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargilikianni ve Bu Kargiliklarin Yatirilacag
Varhklara lligkin Yénetmelik” (Teknik Kargiliklar Yénetmeligi) ve Hazine Mostesarlig) tarafindan bu
konuda yapilan gesitli agiklamalar gergevesinde hesaplayarak 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolanna
yansifmigtir,

2.1.2 Finansal tablolarin anlagilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar:

Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablofarin Diizeltilmesi

Hazine Mistesarli§i’'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarall yazisina istinaden 2005 yilinda finansal
tablolann enflasyona gére dizeltilmesi uygulamasi sona ermis ve buna bagh olarak Sirket ve Bagl
Ortakltk, 2005 yih bagindan itibaren finansal tablolarini enflasyona gére diizeltmemistir. Dolayisiyla 31
Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihlerinde konsolide bilangolarda yer alan parasal olmayan aktif ve
pasifler ve sermaye dahil dzsermaye kalemleri TMSK tarafindan yayimianmis 29 no’lu “Yiiksek
Enflasyoniu Ekonomilerde Finansal Raporiama'ya iliskin standart kapsaminda 31 Aralik 2004 tarihine
kadar olan giriglerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan giriglerin ise
nominal dederlerden taginmasiyla hesaplanmistir.

2.1.3 Kullanilan para birimi:

Sirket ve Bagh Ortaklik'in iglevsel ve raporlama para birimi Tark Lirasi (TL)'dir.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutariarin yuvarlanma derecesi:

Konsolide finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtiimedikge tOm tutarlar TL olarak ve
yuvarlanmadan gdsterilmistir.

2.1.5 Finansal tabloiarin diizenlenmesinde kullanilan él¢iim temelleri:
Konsolide finansal tablolar, daha 6énce bahsedilen enflasyon diizeltmeleri ve gercegie uygun degerleri ile

gosterilen satilmaya hazir ve alim satim amagli finansal varliklar diginda, tarihsel maliyet esasina gére
hazirlanmistir.

(18)



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahk 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gésterilmistir)

2. Onemli muhasebe poiitikalarinin 6zeti (devami)
2.1.6 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalar:

Grup, 1 Ocak 2008'den itibaren finansal tablolanin 2.1.1 no'lu dipnotta belirtilen muhasebe politikalan
gergevesinde hazirlamaktadir. Grup’un finansal tablolarinin hazirlanmasinda kullanilan muhasebe
politikalar agagida Gzetlenen ve 1 Ocak 2010'dan itibaren gegerli olan yeni standartiarin ve
degigikliklerin uygulanmasi diginda 31 Aralik 2009'da sona eren yila iligkin olarak hazirianan yillk
finansal tablolarda uygulanan muhasebe politikalanyla tutarhdir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda, Muhasebe politikalarinda ve agiklamalarda
degigiklikler:

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalar agafiida ézetlenen yeni
standart ve yorumlar diginda bir énceki yil ile tutarl olarak uygulanmgtir. Grup, 1 Ocak 2010 tarihinde
baglayan hesap déneminde, asagidaki yeni ve dizeltiimis TFRS ve TFRYK yorumlarini uygulamistir,

TFRS 17 Gayri-nakdi Varliklarin Ortaklara Dagitiimasi,

TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme (Revize) — Uygun korumal araglar,
TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler (Revize) — Sirket tarafindan nakit olarak édenen hisse bazls
ddemeler,

o Yeniden diizenlemis TFRS 3 Igletme Birlegsmeleri ve IAS 27 Konsolide ve Bireysel Finansaf
Tablolar (Revize),

o TFRS'de lyilestirmeler, Mayis 2008- Yayimlanan tiim degisiklikler, UFRS & Satis Amagli Elde
Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler standardinin satig isleminden sonra isletme
kontrol glicti olmayan hisse senetlerini elinde tutmaya devam etiigi durumtarda bagl ortakhdin ve
bu ortakhiga ait tim varlik ve borglarin satis amacli elde tutulan olarak siniflandiriimasina iligkin
hukiimlerine agiklik getiren degisiklik harig 31 Aralik 2008 tarihinde sona eren hesap dénemi i¢in
gecerlidir.

e TFRS’de lyilestirmeler, Nisan 2009

TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler

TFRS & Satis Amagl Elde Tutulan Duran Varhklar ve Durdurulan Faalivetler
TFRS 8 Faaliyet Bolumleri

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu

TMS 7 Nakit Akig Tablosu

TMS 17 Kiralamalar

TMS 18 Gelir

TMS 36 Varliklarda Deder Digukiogu

TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar

TMS 38 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme - Finansal riskten korunan kalem
olarak kabul edilen kalemier

TFRS 9 Gémulu Tarev Uriinlerinin Yeniden Dederlendirimesi

TFRS 16 Yurtdigindaki Isletme ile ilgili Net Yatiimin Finansal Riskten Korunmasi

YV VVVVVYVVYVYVVY

8¢z konusu standart, yorumiar ve degisikliklerin Grup’un konsolide finansal tablolarina ya da
faaliyetlerine bir etkisi bulunmamaktadir,

(16)



Mapfre Genel Sigorta Anonim $irketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligskin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TE) olarak gosterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Yayinlanan ama yiirlirliie girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar
TFRS 19 Finansal Borglarin Ozkaynaga Dayah Finansal Araclarla Odenmesi

Yorum, 1 Temmuz 2010 tarihi ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir. Bu yorum,
isletme ile kredi verenler arasinda finansal borcun sartlarl hakkinda bir yenileme gériismesi oldugu ve
kredi verenin igletmenin borcunun tamaminin ya da bir kisminin sermaye araglari ile geri édemesini
kabul ettidi durumlarin muhasebelestirimesine dedinmektedir, TFRS 19, bu sermaye araclarinin TMS
39'un 41 no’lu paragraft uyarinca “6denen bedel” olarak nitelenecegine agikhk getirmektedir. Sonug
olarak finansal borg finansal tablolardan ¢ikarimakta ve gikarilan sermaye araclari, sézkonusu finansal
borcu sonlandirmak igin édenen bedel olarak igleme tabi tutuimaktadir. Grup, yorumun finansal durumu
veya performansi Gzerinde bir etkisi olmasint beklememekiedir.

TFRS 14 Asgari Fonlama Kogullan (Dedigiklik)

Dedigiklik, 1 Ocak 2011 tarihi ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir. Bu
dedisikligin amacy, istetmelerin asgari fonlama gereksinimi igin yaptigl géndlld én édemeleri bir varlik
olarak degerlendirmelerine izin vermektir. Erken uygulamaya izin verilmistir ve uygulanmasi geriye
donuk olarak yaptimalidir. Grup, degisikligin finansal durumu veya performansi tizerinde bir etkisi
olmasini beklememektedir,

TFF}(? 9 Finansal Araclar — Safha 1 Finansal Varliklar ve Yiikiimliitikler, Siniflandirma ve
Aciklama

Yeni standart, 1 Ocak 2013 tarihi ve sonrasinda baglayan hesap dénemieri icin gegerlidir. TFRS 9
Finansal Araglar standardinin itk safhasi finansal varliklarin ve yukimlaioklerin dlglimesi ve
siniflandinimasina iligkin yeni hilkumler getirmektedir. Erken uygulamasina izin verilmektedir. Bu
standart heniz Avrupa birligi tarafindan onaylanmamustir. Grup, dizenlemenin finansal durumunu veya
performanst izerinde bir etkisi olup olmadigint degerlendirmektedir.

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum ve Aciklama - Yeni haklar igeren ihraglarin siniflandinimasi
(Degisiklik)

Degigiklik, 1 Subat 2010 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir. Bu
degisikiik, yarurlikteki standart uyarinca tiirev ytkumiulitk araci olarak muhasebelestirilen belirli doviz
tutarlar kargthginda yapilan hak ihraci teklifleri ile ilgilidir. Degisiklik, belirli kosullarin saglanmas!
durumunda iglem sirasinda gegerli olacak olan para birimine bakilmaksizin bu tir hak ihraglarinin 6z
kaynak olarak siniflandirilimasi gerektigini ortaya koymaktadir. Degisiklik geriye dénik olarak
uygulanmahdir. Grup, dedisikligin finansal durumu veya performansi (izerinde bir etkisi olmasini
beklememekiedir.

TMS 24 iligkili Taraf Agiklamalarn (Yeniden Diizenieme)

Yeniden dizenleme, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin
gecerlidir. Bu yeniden diizenleme, devletin ya da isletmenin iliskide oldugu devlet kontrolindeki kamu
kuruluglarinin tek bir magteri olarak nitelendirilip nitelendirmeyecegi hususunda igletmelerin yapmasi
gereken degderlendirmeye iligkindir. Grup, bu deferlendirmeyi yaparken s6z konusu kurulustar
arasindaki ekonomik bitinlegmenin kapsamim géz éntinde bulundurmalidir, Erken uygulamaya izin
verilmektedir ve erken uygulama geriye donik olarak yapilmalidir. Grup, dizeltmenin finansal
durumunu veya performansi {izerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti {devami)

May:s 2010°da TMSK, tutarsizliklart gidermek ve ifadeleri netlegtirmek amaciyla {igiincii cergeve
diizenlemesini yayinlamigtir. Degigiklikler igin cesitli yiirlirliik tarihleri belirlenmis olup erken
yiirirliik tarihi 1 Temmuz 2010 ve sonrasinda baglayan hesap dénemleridir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir.

TFRS 1 Uluslararast Finansal Raporlama Standartlarinin lik Kez Uygulanmass, 1 Ocak 2011
tarihinde ve sonrasinda basiayan yillik hesap dénemleri igin gecerlidir. lyilestirme, TFRS'nin
uygufanmaya baglandid! yilda TMS 34 Ara Dénem Finansal Raporlama standardina uygun olarak
finansal tablolarin yayinlanmasindan sonra gergeklesen muhasebe politikas! degisikliklerinin
degerlendiriimesine agiklik getirmektedir. Buna ek olarak degisiklik; itk kez uygulayicilara, TFRS
finansal tablolarinin yayinlanmasindan énce ortaya ¢ikan olaylara bagli olarak belirlenen gercege uygun
dederi tahmini deder olarak kullanma hakkr vermekte olup ve maddi duran varlik yada maddi olmayan
duran varliklar i¢in kullaniian tahmini maliyetin kapsamuni, orani diizenlemeye konu faaliyetleri icerecek
sekilde genigletmektedir.

TFRS 3 Isletme Birlesmeleri, 1 Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda baslayan yilhk hesap dénemleri
icin gegerlidir. Bu iyilestirme, TFRS 7 Finansal Araglar: Agtklamalar, TMS 32 Finansal Araglar: Sunum,
TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme standartlarinda yapilan ve kosullu bedele iliskin
muafiyeti kaldiran degigikliklerin 2008 de yeniden duzenlenen TFRS 3'Un uygulanmaya
baglanmasindan 6nce olan isletme birlesmelerinden dogan kosullu bedel igin gegerli olmadig konusuna
agIklik getirmektedir. Ayrica bu lyilestirme, mulkiyet hakki veren araglann satin alinan isletmenin net
varliklarindaki orantisal pay olarak ifade edilen kontral giicii olmayan paylarin bilegenlerini slgme
segeneklerinin (gergede uygun deger ya da mulkiyet hakki veren araglarin satin alinan igletmenin net
varliklarindaki orantisal payi Gzerinden) kapsamini sinirlamaktadir. Sonug olarak bu iyilestirme, bir
isletmenin (bir igletme birlegme igleminin pargasi olan) satin aldigi isletrenin (zorunlu ya da géndillii)
hisse bazli 6deme iglemlerinin degistiriimesinin muhasebelestirilmesini zorunlu hale getirmektedir.
Ornedin bedel ve birlegsme sonrasi giderlerin ayristinimas: gibi.

TFRS 7 Finansal Araglar: Aciklamailar, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan yillik hesap
dénemleri igin gecerlidir.

Degisiklik, TFRS 7 uyarinca yapilmas| gereken agiklamalara agiklik getirmekte ve sayisal ve niteliksel
agiklamalar ile finansal ara¢lara iligkin risklerin dogast ve derecesi arasindaki etkilesimi
vurgulamaktadir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulugu, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap
donemleri icin gegerlidir. Degisiklik, igletmenin dzkaynak kalemlerinin her biri igin 6zkaynak degisim
tablosu ya da finansal tablo dipnotlarinda diger kapsamli gelire iligkin bir analizi sunmas:i gerekliligine
aglkhk getirmektedir.

TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar, 1 Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda baslayan
hesap donemleri icin gegerlidir. Bu iyilestirme, TMS 27'de yapilan degisikliklerin sonucu olarak TMS 21
Kur Degisimin Etkileri, TMS 31 g Ortakiiklari ve TMS 28 Igtiraklerdeki Yatinmlar standartiarinda yapilan
degisikliklerin 1 Temmuz 2009 tarihinde ya da sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinden itibaren
veya TMS 27'nin daha erken uygulanmasi durumda bu tarihten itibaren ileriye déniik olarak
uygulanacag: konusuna agiklk getirmektedir.

TMS 34 Ara Dénem Raporlama, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemieri
icin gecerlidir. Degigiklik, TMS 34 de yer alan agiklama ilkelerinin nasil uygulanacagina rehberlik
etmekte ve yapilamasi gereken agiklamalara ekleme yapmaktadir.

TFRS 13 Misteri Sadakat Programlar: 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap
dénemleri igin gegerlidir. Dtizeltme, program dahilindeki musterilere saglanan hediye puanlarinin
kullarumlarindaki dederini temel alacak sekilde gercege uygun degerlerinin belirlendigi durumlarda;
misgteri sadakat programina katiimayan diger musteriiere verilen indirimler ve tegviklerin miktarinin da
gdz dnlnde tutulmasi gerektigi konusuna agikiik getirmektedir.
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2.  Onemii muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)

TFRS 7 Finansal Araclar — Bilan¢o digt islemlerin kapsamh bir bigimde incelenmesine iliskin
agiklamalar (Degigiklik), 1 Temmuz 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri igin
gecerlidir,

Degisikligin amaci, finansal tablo okuyucularinin finansal varliklann transfer islemlerini (sekuritizasyon
gibi) - finansal varligi transfer eden taraf izerinde kalahilecek muhtemel riskleri de icerecek sekilde -
daha lyi anlamalarini saglamaktir. Ayrica degigiklik, orantisiz finansal varlik transferi iglemlerinin hesap
déneminin sonlarina dogru yapildidi durumlar igin ek agtklama zorunluluklan getirmektedir. Bu
degisiklikler bliytk lgiide TFRS ve US GAAP (Amerikan Genel Kabui Gérmis Muhasebe Ilkeleri)'ni
agiklama gereklilikieri ile uyumludur. Bu degisiklik heniiz AB tarafindan kabul edilmemigtir,

Grup, degisikliklerin finansal durumunu veya performansi Uzerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.
2.2  Konsolidasyon

Hazine MUstesaridi'min 31 Aralik 2008 tarihli ve 27087 sayill Resmi Gazete'de yayinlanan Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine lliskin
Teblid'l uyarinca $irket 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablolanni dizenlemeye
baglamigtir. Sirket ve Bagh Crtakiik'in konsolide olmayan finansal tablolari Hazine Mustesarlidi'na
ayrica sunulmaktadir.

Kontrol, Grup'un dodrudan ya da dolayl olarak bir igletmenin sermayesi Uzerinde %50'den fazla oy
hakkina sahip olarak s6z konusu isletmenin fazaliyetierinden fayda elde etmek amaciyla mali ve igletme
politikalar tzerinde yonetim glicQnin olmasi ile saglanmaktadir. Bagl ortakliklarnin dénem kar/zararlar
satin almafana ortaklik tarafindan kurulma tarihinden itibaren konsolide gelir tablosuina dahil
edilmiglerdir.

Konsolide finansal tablolar benzer islem ve olaylara ortak muhasebe prensipleri kullanilarak ve Sirket ve
Bagh Ortaklik ile ayni hesap dizeni ile hazirfanmisgtir,

Tum Grup ici islemler, bakiyeler, gelir ve giderler, gergeklesmemis kazanglar ve zararlar da dahil olmak
Gzere konsolidasyon kapsaminda elimine edilmistir.

Konsolidasyona dahil edilmig Bagh Ortaklik’in net varliklanndaki ana ortaklik digi azinlik paylan Grup'un
6z sermayesinin i¢inde ayrt bir kalem olarak yer almaktadir. Azinlik paylan, Bagl Ortakik'in kuruima
tarihinden itibaren bagdh ortakhigin 6z sermayesindeki degisikliklerdeki ana crtaklik disi paylarin
tutarindan olusur. Aziniik paylan, konsolide edilmis bilangoda, dézkaynaklar altinda Grup’a dahil
hissedarlarin paylarindan ayr olarak gosteriimistir.

Konsolidasyona tabi bagh ortakhk ile ilgili bilgiler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Ortaklik Toplam Toplam Dénem net Ortaklik Toplam Toplam Dénem net
Bagh Ortakhk orant varhk dzsermaye zararj orani varlik dzsermaye zaran

Mapfre Genel Yagam A.$ %899,50 134,897,339 38.692.020 (2.320.604) %99,50  156.786.953  33.724.884  (1.540.529)
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2, Onemli muhasebe poliitikalarinin dzeti (devam)

Grup'un “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Mali Tablolar (TMS 27)" kapsaminda ayrica konsolide
etmesi gereken bagh ortaklid TIPNET Saglik Hizmet ve Yénetim Danismaniik Anonim Sirketi (TIPNET)
bulunmaktadir. Ancak, Hazine Mastesarhdi'mn 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Sigorta ve
Reasirans Sirketleri ile Emeklilik sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin diizenlenmesine iligkin
Teblig'in 5.maddesine gére badh ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik veya istirakin aktif toplaminin
ana ortaklik sirketin aktif toplaminin yiizde birinden az olmasi ve bu sinirin altinda buiunan bagh ortaklik,
istirak ve birlikte kontrol edilen ortaklik paylarn toplaminin, ana ortakiik sirketin aktif toplaminin yiizde
begini asmamis olmasi nedeni ile Grup 31 Aralik 2010 tarihli konsolide finansal tablolarinda TIPNETin
konsolidasyon iglemini gergeklestirmemis ve bagli ortakligint maliyet yéntemine gére kayitlarinda
gostermistir.

31 Aralik 2010 tarihi itibarivie:

Tgtirak Toptarmn Het Net ddnem
Bagl ortakiik tutan TL Istirak payi Toplam variklar yukdmittikler varhkkan kar /{zaran}
Tipnsat 201.460 99,12% 313.355 7.475 305.880 42.622
31 Aralik 2009 tarihi itibariyle:

Tstirak : Toplam Net Net dénem
Bagl ortakhk tutan TL [stirak pay Toplam varliklar yakdmlGltkler varliklan kar X(zararn)
Tipnet 201.480 98,12% 273,054 9,858 263,196 8,038

2.3 Bdliim raporlamasi

Grup, polige dretimlerini Tarkiye'de gerceklestirmektedir. Grup hayat ve hayat digi alanlarda police
uretmekte olup halka agik oimadigi igin bolum raporlamasi yapmamaktadir.

2.4 Yabanci para ¢evrimi

Grup’un iglevsel para birimi Tark Lirasi'dir. Geliri hayat sigortalilarina kar pay! olarak verilen vadeli
serbest ve vadeli bloke banka bakiyeleri, Hazine Mustesarli§r'ndan onayi tarife teknik esaslari
geregince bilanco tarihindeki TCMB efektif satis kuru ile, diger vadeli ve vadesiz mevduatlar ise TCMB
doviz alg kuru ile degerlenmektedir. Yabanci para cinsinden yapilan polige islemleri islem tarihinde
gegerli olan TCMB satig kuru ile degerlenmigtir. Yabanci para cinsinden alacaklar, prim alacaklart ile
sigortalilara yapilan ikrazlardan dodan alacaklar; yabanci para cinsinden borglar matematik karstiklar,
kazanilmamig primler kargihidi, alinan depozito ve teminatlar ve reasirérlere borglardir.Yabanci para
cinsinden ikraz alacaklari ve matematik kargiliklar onayl: tarife teknik esaslart uyarinca TCMB efektif
satig kuru ile, prim alacakiari ve diger borglar ise TCMB doviz alis kuru ile degerlenmistir. Yabanci para
cinsinden ofan iglemlerin iglevsel para birimine ¢evrilmesinden veya parasal kalemlerin ifade
edilmesinden dodan kur fark: gider ya da gelirleri ilgili dnemde konsolide gelir tablosuna
vansitiimaktadir.

Ddnem sonu kullanilan kurlar asadidaki gibidir:

31 Aralik 2010

TL/ABD Dolari TLIEuro TLIGBP
Doviz alis kuru 1,5460 2,0491 2,3886
Déviz satig kuru 1,8535 2,0590 2,4011
Déviz efektif satis kuru 1,6558 2,0621 2,4047
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
31 Aralik 2009
TL/ABD Dolarn TLIEUro TLIGBP
Déviz alig kuru 1,5057 2,1603 2,3892
Doviz satis kuru 1,5130 21707 24017
Déviz efektif satis kuru 1,5153 2,1740 2,4053

2.5 Maddi duran varliklar

Bitin maddi duran varliklar baslangi¢ olarak maliyet deferinden kaydediimekie ve 31 Aralik 2004
farihine kadar, satin alma senesine ait uygun dizeltme katsayisi ile gevrilmek suretiyle yeniden
dizenlenmis malivet dederleri lizerinden taginmaktadir. 2005 yilt basindan itibaren alinanlar ise alim
maliyet degerinden tasinmaktadir. Maddi varlikiar, malivet degerinden birikmig amortisman disildiukten
ve, efer var ise, defer dugikligu karsiig! aynildiktan sonraki net degerleri ile gosterilmistir.

Amartisman arsalar harig maddi duran varliklarin ekonomik Smdrleri dikkate alinarak tasit araglari,
demirbaslar ve 6zel maliyetler azatan bakiyeler veya normal amortisman yontemine gére, binalar ise
normal amortisman ydntemine gore kist bazinda amortismana tabi tutulmaktadir.

Maddi duran varliklarin faydall Smirleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemieri, agagida
belirtilmistir;

Kullanim amagli gayrimenkuller {Binalar) 3-50yil
Demirbas ve tesisatlar 3-50yil
Motorlu tagitiar 5 yil
Ozel maliyetler bedelleri 5 yil

Maddi varliklarda deder dustikligt olduduna isaret eden kosullarin meveut olmasi halinde, olast bir
deger dus0klUganan tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitlt
degeri, geri kazanilabilir dederinden fazla ise, kargilik ayriimak suretiyle kayitl degeri geri kazanilabilir
degerine indirilir. Maddi varliklarin elden gikartilmasi dolayisiyla olugan kar ve zararlar, dijer faaliyet
gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler. Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle maddi duran
varliklarinda deder disukladi bulunmamaktadir (31 Aralik 2009 - Yoktur).

2.6 Yatinm amach gayrimenkuiler

Grup'un faaliyetlerinde kultaniimak veya idari maksatiarla veya islerin normal seyri esnasinda satiimak
yerine, kira elde etmek veya deder kazanimi amactyla veya her ikisi icin tutulan binalar ve arsalar
yatinm amagl gayrimenkuller olarak siniflandirimistir. Yatinm amach gayrimenkuller arsa ve binalardan
olugmakia olup elde etme maliyetinden arsalar hari¢ birtkmis amortismanin dusiimesi suretiyle
gosterilmektedir. Arazi ve arsalar igin sinirstz dmarleri olmasi sebebi ile amortisman ayriimamaktadir.
Binalar ise dodrusal amortisman metoduyla faydall émarleri tzerinden amortismana tabi tutulmustur.
Yatinm amagli gayrimenkullerde deder disikitgi clduguna isaret eden kosullann meveut olmast
halinde olas: bir deger dugikluguniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda yatirim
amagch gayrimenkullerin kayith degeri, geri kazaniabilir dederinden fazla ise, karsilik ayrimak suretiyle
geri kazanilabilir degerine indirilir. Geri kazanilabilir deger, ilgili yatirim amagli gayrimenkuliin meveut
kullammindan gelecek net nakit akimlart ile satig maliyetleri dostimas makut degerin yiksek olani
olarak kabul edilir. Yatirrm amagli gayrimenkutlerin amortisman streleri agagidaki gibidir:

Yatinm amagl gayrimenkulier {Binalar) 10-50 yil
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Ayrica Grup'un satlg amaciyla elinde tuttugu ve yatinm amagh gayrimenkuller iginde izledigi
gayrimenkulleri bulunmaktadir. Grup, séz konusu gayrimenkulleri 1 yil igerisinde satmayi planlamakta
ve TFRS § "Satis amagli elde tutulan duran varliklar ve durdurulan faaliyetlere iligkin Turkiye Finansal
Raporlama Standardi” kapsaminda gerekli olan sartlan yerine getirdiginden s&z konusu gayrimenkuller
uzerinden amortisman ayirmamaktadir. Yatinm amagh gayrimenkuller aim maliyeti ile gercede uygun
degerin duglk olan! ile dederlenmektedir.

2.7 Maddi olmayan duran varhklar

Maddi olmayan duran varliklar, yazilim lisansindan olugmaktadir. Baglangi¢ olarak maliyet dederinden
kaydedilmekte olan maddi olmayan varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar satin alma senesine ait
uygun dizeltme katsayist ile cevrilmek suretiyle yeniden diizenlenmis maliyet degerleri Gizerinden
taginmaktadir. 2005 yilindan itibaren alinanlar ise alim maliyeti degerlerinden tasinmaktadir.

Maddi olmayan varliklann tagidiklan degerler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir deger
dustiklagi olup olmadigini test etmek icin incelenmektedir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle maddi olmayan duran varliklar ekonomik émurleri
tzerinden dogrusal amortisman yéntemi ile kist amortismana tabi tutulmustur. Maddi olmayan duran
varliklarin amortisman streleri asagida belirtitmistir:

Haklar 2-15yi
2.8 Finansal varliklar

Finansal araglar, bir isletmenin finansal varliklarini ve bir bagka isletmenin finansal yukomialukierini
veya sermaye araclarini artiiran anlasmalardir, Finansal varlikiar;

nakit,
bagka bir igletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasini éngéren sézlesmeye dayali
hak,

° isletmenin bir bagka igletmeyle finansal araclarini, igletmenin lehinde olacak sekilde, karsiikli
olarak degigtirmesini éngéren sézlegsmeye dayall hak ya da,

s bir bagka igletmenin sermaye araglandir,

Bir finansal varlik veya yukimitluk, ilk olarak verilen (finansal varlik igin) ve elde edilen (finansal
yakimlalik icin) gergede uygun deger ofan iglem maliyetleri izerinden varsa iglem masraflart da
eklenerek hesaplanir. Gergege uygun degder, zorunlu satig ve tasfiye gibi haller disinda, bir finansal
aracn cari bir iglemde istekli taraflar arasinda alim-satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis
piyasa fiyat, gayet varsa, bir finansal aracin gergede uygun degerini en iyi yansitan degerdir. Finansal
araglanin tahmini gergegde uygun degderleri Grup tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme
metotlan kullanilarak belirlenmistir. 31 Arahk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle gercede uygun
degeri ile kayitlarda taginan finansal variiklarin tumu 1.seviye finansal varliklardir.

Grup, finansal varlik veya yukiimitlokleri, ilgili finansal arag sézlesmelerine taraf oldugu takdirde
bilangosuna yansitmaktadir. Grup finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece séz konusu
varliklann konu oldugu sézlesmeden dogan haklar tizerindeki kontrolina kaybettigi zaman kayittan
cikartir. Grup finansal yakumltlikleri ancak s6zlesmede tanimlanan yukimlilugi ortadan kalkar, iptal
edilir veya zaman agimina udrar ise kayittan gikartir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti {devami)

Butlin normal finansal varlik alim ve satimlan iglem tarihinde, yani Grup'un varligt almay veya satmay!
taahh(t ettigi tarihte kayitlara yansitilir. 86z konusu alim ve satimlar genellikle piyasada olusan genel
teamil ve dizenlemelerle belirlenen zaman dilimi icerisinde finansal varligin teslimini gerektiren alim
satimlardir,

Cari finansal varliklar

Grup cari finansal varlikiarini satilmaya hazir, vadeye kadar elde tutulacak ve alim satim amacl finansal
varliklar ile krediler ve esas faaliyetlerden alacaklar olarak siniflandirmaktadir.

Finansal yafinimfarin siniflandiriimasi ve dederlemesi
Grup portféyiine ait finansal varliklar
a) Satilmaya hazir finansal variiklar

Satilmaya hazir finansal varliklar satiimaya hazir olarak tanimlanan (a) vadeye kadar elde tutulacak, (b)
ahm satim amagli finansal varlikiar, (c) kredi ve alacaklar olarak siniflandiriimayan, tarev olmayan
finansal varliklardir. lik kayda alimdan sonra satiimaya hazir kiymetlerin miteakip degerlemesi gergege
uygun dederi lizerinden yapiimaktadir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 200 tarihleri itibariyle Grup'un satilmaya hazir finansal varltklar portféyani
olusturan tim menkul kiymetleri Tark Lirasi cinsindedir.

i) Devilet tahvilferi

Satiimaya hazir finansal degerler iginde siniflanan devlet tahvilleri gergege uygun degerleriyle
degerlenmigtir. Kamu menkul kiymetlerinin i verim yéntemine gére ilgili faiz oranlariyla hesap edilen
degerleri ilgili menkul kiymetin borsadaki gincel emirler arasindaki en iyi alis emri dikkate ahinarak
bulunan gergede uygun degerleri ile karsilastinimis ve aradaki fark ézsermaye altinda “Finansal
Varliklar Degerlemesi” hesabinda muhasebelestiriimistir. Kamu menkul kiymetlerinin ig verim yéntemine
gore ilgili faiz oranlariyla hesap edilen dederleri ile maliyet degerleri arasindaki fark faiz geliri olarak
konsolide gelir tablosuna yansitiimaktadir.

31 Arahk 2010 tarihi itibariyle Grup’ un devlet tahvili bulunmamaktadir.

i) Hisse senetleri

Satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflanan hisse senetlerinin degerlemesi ilk kayda alimdan
sonra gergede uygun degeri izerinden yaplimaktadir. Gercege uygun degerdeki degisikliklerden
kaynaklanan gergeklesmemis kar ya da zararlar 6zsermaye altinda "Finansal Varliklar Degerlemesi”
hesabinda muhasebelestirilir. Alinan temettiler ise alindid tarihte temetti gelirleri igerisinde gosterilir.

Aktif piyasalarda iglem goren satiimaya hazir menkul degerlerin gergegde uygun degerleri bilanco
tarinleri itibariyle Menkul Kiymetler Borsasi'nda yayinlanan kapanig fiyati ile belirlenir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Grup'un satiimaya hazir finansal varliklar portféyini olusturan tim hisse
senetleri TUrk Liras: cinsindedir.
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31 Arahik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami}
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

2. Onemli muhasebe politikalarinim 6zeti (devami)

b) Vadeye kadar elde tutulacak finansal variiklar

Vadesine kadar elde tutma niyetiyle edinilen, sabit veya belirlenebilir 6demeleri bulunan finansal
varlikiar vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler olarak siniflandiriir.

Ters repo islemlerine konu olan finansal varliklar vadeye kadar elde tutulacak finansal varhklara
siniflanmakta olup, ilk kayda alindiktan sonra, etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis degerleri
ile muhasebelestiriimektedir.

Iskonto edilmig maliyet degeri ile taginan menkul kiymetlerin deger dusuklugine udramasi veya elden
¢ikartiimasi durumunda olusan gergeklesmis kar ya da zarar ilgili ddnemde gelir tablosuna dahil edilir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlikiarin taginmasindan elde edilen faizler, konsolide gelir
tablosunda izlenmektedir.

31 Arallk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Grup'un kendi portféyiinde vadeye kadar elde
tutulacak finansal varlik bulunmamaktadir.

c) Gergege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal variikiar (Alm satim amagl! finansal
variklar):

Alim satim amagli finansal varliklar, piyasada kisa dénemde olusan fiyat ve benzeri unsuriardaki
dalgalanmalardan kér sadlama amaciyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak,
kisa dénemde kar saglamaya yénelik bir portféyiin pargasi olan varlikiardir. Kayitlara ilk alinig tarihinden
sonra, alim satim amagli finansal varliklarda takip edilen devlet tahvilleri borsadaki giincel emirler
arasindaki en iyi alig emri dikkate alinarak gercege uygun deger Uzerinden takip edilir. Alim satim
amagl finansal varliga iligkin tUm gergeklesmis ve gergeklesmemis kar ve zararlar ilgili dénemde
konsolide gelir tablosuna dahil edilir.

31 Aralik 2010 itibarfyle Grup'un kendi perifdylinde alim satim amagli finansal varlik bulunmamaktadir.

d) Kredi, alacakiar ve ikrazlar:

Kredi ve alacaklar, borgluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. Grup, esas
faaliyetlerinden alacaklar: ilk olarak elde etme maliyeti tizerinden kayda almaktadir ve kayitli degerleri
ile iziemektedir. Kredi ve alacaklar ilk kayit tarihinden sonra, iskonto edilmis maliyetieri Gzerinden
taginmaktadir. Vadesi gelmis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin tahsil edilemeyecegine dair somut
bir gésterge varsa alacak kargihd! ayriimaktadir. Bunlann teminatl olarak alinan varhiklarla

ilgili olarak Gdenen harglar ve benzeri diger masrafiar iglem maliyetinin bir pargas: olarak kabul
edilmemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Grup'un tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esasiarda belirtilen stire boyunca (Hayat
Sigortasi Genel Sartlarina gére bu siire minimum 3 yildir) prim édemesi yapan hayat sigortalilartyla ilgili
tarifenin, igtira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat sigorta policesinin iadesi
kargihginda verdikleri kredi tutarlarin: ifade etmektedir. lkrazlar ilk olarak bilangoya gergege uygun
degerleri ile alinmakta ve takip eden donemlerde etkin faiz yontemi ile belirfenmis degerleri Gzerinden
takip edilmektedir. lkrazlar kargihginda hayat sigortalilarinin birikimleri ytizde yiz oraninda nakit teminat
olarak degerlendirildifinden Grup ikrazlari i¢in degder diisuklugt hesaplamamaktadir. lkrazlardan elde
edilen faiz geliri He kur farki geliri/gideri, gelir tablosunda Hayat Brangi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana
hesap grubunda yatinm gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmektedir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklar
i) Alim satim amaclt finansal varliklar- Deviet tahvilleri

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklar icerisinde yer alan devlet tahvilleri alm satim amach
finansal yatinmlar olarak siniflandinimugtir. Alim satim amagii finansal varliklar gergede uygun dederleri
ile deferlenmektedir. Deviet tahvillerinin ger¢ede uygun defer tespitinde borsa tarafindan yayinlanan
bilango tarinlerindeki gincel emirler arasinda bekieyen en iyi alig emirleri kullamimistir. S6z konusu
menkul kiymetlerin gergede uygun deder ile alis dederi arasindaki farklarin ve faiz gelirlerinin sigortaliya
ait olan kismi, konsolide gelir tablosunda riski sigortaliya ait gelir olarak, Grup'a ait olan kismi ise
finansal yatinmlardan elde edilen gelirter hesabina yansitiimistir.

ii) Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar- Vadeli mevduat

Riski sigortalilara ait vadeli mevduat, etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis dederiyle kayitlara
yansitiimaktadir. Grup, vadeli mevduatin tahakkuk eden faiz gelirini ve kur farklarini konsolide gelir
tablosunda hayat teknik gelirlerinde takip etmektedir. Grup'a ait olan kismi ise finansal yatinmlardan
elde edilen gelirler hesabina yansitilmistir.

Cari olmayan finansal varliklar

Baglt menkul kiymetler, Grup'un %0,17 oraninda sahip oldugu Genel Sigorta A.S. Memur ve Hizmetlileri
Emeklilik ve Yardim Sandidi Vakfi hisselerinden olugmaktadir. Bu menkul kiymetler, elde etme
maliyetinden kaytfarda gésterilmektedir. Istirakin detay! Not 9’da yer almaktadir.

Grup'un “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Mali Tablolar (TMS 27)" kapsaminda konsclide etmesi
gereken bagli ortakhi@) TIPNET Saghk Hizmet ve Yénetim Damsmanhk Anonim Sirketi (TIPNET)
bulunmaktadir. Ancak, Hazine Mistesarligi’'nin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayil Sigorta ve
Reastrans Sirketleri ile Emeklilik girketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin dizenlenmesine iligkin
Teblig’in 5.maddesine gore bagl ortakiik, birlikte kontrol edilen ortaklik veya igtirakin aktif toplaminin
ana ortaklik sirketin aktif toplaminin yizde birinden az olmas! ve bu sinirin altinda bulunan bagh ortaklik,
istirak ve birlikte kantrol edilen ortaklik paylar! toplaminin, ana ortakhik sirketin aktif toplaminin yozde
begini agmamig olmasi nedeni ile Grup 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihli konsolide finansal
tablolarinda TIPNET'in konsolidasyon iglemini gergeklestirmemis ve bajh ortaklidine maliyet yéntemine
gdre kayittarinda gostermistir.

Finansal araclarn kayda alinmasi ve kayittan ¢ikartiimasi

Grup, finansal varlik veya finansal yokumilaitkleri, ilgili finansal arag sézlegmelerine faraf oldugu
takdirde bilangosuna yansitmaktadir. Batlin clagan finansal varlik alim ve satim iglemieri teslim tarihinde
kayitlara yansitilir. Grup finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece, séz konusu varliklarin
mulkiyetterine iliskin risk ve faydalan transfer ettigi ve konu oldugu sézlegsmeden dogan haklar
{1zerindeki kontrolinil kaybetti§i zaman kayittan gikartir. Grup finansal yikimllakleri ancak
stzlesmede tanimlanan yOkimlalogo ortadan katkar, iptal edilir veya zaman asimina ufrar ise kayittan
cikartir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)
2.9 Varliklarda deger diigiikliiga
Finansal varltklar:

Bir finansal varligin ya da finansal varlik grubunun deger dastkiigine ugradigina iliskin tarafsiz
gostergeler asadidakileri igerir:

a) Ihrag edenin ya da taahhit edenin énemli finansal sikintt iginde olmas,

b)  SYzlegmenin ihlal ediimesi,

c) Borglunun iginde bulundudu finansal sikintiya iligkin ekonomik veya yasal nedenlerden dolay,
alacaklinin, borgluya, baska kosullar altinda tanimayacag bir ayricalik tanimast,

d)  Borglunun, iflasi veya bagka tiir bir finansal yeniden yaptianmaya girecegi ihtimalinin yoksek
olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle s6z konusu finansal varliga iliskin aktif piyasanin ortadan kalkmasi,

Grup bilango tarihleri itibariyle ilgili bir gdsterge olup olmadigin degerlendirir ve eger varsa deger
dasukiagand kaytlanna yansitir.

Aynica, satiimaya hazir sermaye aract niteligindeki finansal varliklarin gergege uygun dederinde uzun
sureli ve énemli diglide maliyet dederinin altinda meydana gelen azalmalar deger disukliigi igin tarafsiz
bir gésterge olarak kabul edilmektedir. Bu kriter agisindan TMS 39 Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu tarafindan yayimianmis ofan UMS 39'dan farkhilik géstermektedir. TMS 39 satiimaya hazir
finansal varliklarda deger dugakligunin tespit edilebilmesi icin “gercede uygun degerinde uzun sureli ve
onemli di¢lide maliyet dederinin altinda meydana gelen azalmalar” olmasi gerekliligini ortaya koyarken,
ayni kriter UMS 39'da "gergede uygun dederinde uzun streli veya dnemli 6igide maliyet degerinin
altinda meydana gelen azalmalar” olarak ele alinmaktadir.

Ancak her iki standartta da deger dugiklagine iligkin tarafsiz bir gosterge oldugu durumda maliyet
degeri ile rayi¢ deder arasindaki farktan olugan ve dzkaynaklar altinda yaratilan birikmis deger
dustklugl tutarinin 6zkaynaklardan gikarilarak gelir tablosuna zarar olarak yansitiimasini
ongérmektedir. Grup, gerek TMS 39 gerekse UMS 39'da "uzun sireli” ve "6nemli éigtide” taniminin
agtkga yapiimamis oimasi ve Hazine Mistesarli'min “uzun siire” ve "6nemli élciide” tanimlamalarina
ligkin bir yonlendirmesinin bulunmamasi ile gergede uygun degeri maliyetinin altina digen hisse
senetlerinin borsa fiyatlarindaki sézkonusu dagustn bir yildan az bir siredir siire gelmesi nedenleri ile
hisse senedi deger dugukligin0, dzsermaye dedisim tablosunda varliklarda deger artigi/(azalisi)
hesabinda takip etmekteydi. Grup 2009 yilinda, son bir yiidaki gelismeleri degerlendirerek, bazi finansal
varliklardaki deder dustkligunin uzun slreli olabilecegini 5ngérmis ve finansal varliklannda meydana
gelen deder dusuklGgunan "uzun sireli” ve “dnemli dlgude” olduguna karar vermek igin belirli kriterler
belirlemistir. “Uzun streli” kavrarm Sirket tarafindan 18 ay boyunca deger kaybina ugrayan finansal
varliktan temsil ederken, “dnemli éigiide” ise maliyetinden %40 deger kaybetmis finansal varliklardir.
Her iki kritere uyan finansal varliklar igin Grup deger dustk karsiligt ayirmaya karar vermistir. Sirket, 31
Aralik 2010 tarihi itibariyle bu kriterlere uyan satilmaya hazir finansal varhiklar igin 202.200 TL (31 Aralik
2009 - 1.764.364 TL) tutannda deger dasaklugini konsolide olmayan gelir tablosuna yansitmistir.

Kredi ve alacaklarda deger duglkliga zaran meydana geldigine iligkin tarafsiz bir géstergenin
bulunmast durumunda, ilgili zaranin tutan gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir. Ayrica Grup,
acente ve sigortallan ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan siipheli alacakliari ile tahsil edilemeyen ya
da tahsil edilebilme olasili§r muhtemel olmaktan gikan tutarlar igin idari ve kanuni takipteki alacak
karglliklar: ayirmaktadir.
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(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL} olarak gosterilmigtir)

2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti (devami)

Finansal olmayan varlikiar:

Varliklarin tagidiklan deger (zerinden paraya cevrilemeyecegi durumlarda, varhiklarda deger dusakioga
olup olmadigina bakilir. Varliklarin tagidiklar deder, paraya gevrilebilecek tutar astidinda deger
distkluga karsilik gideri gelir tablosunda yansitilir. Paraya gevrilebilecek tutar, varligin net satig fiyati ve
kullamm degerinden ylksek olanidir. Kuilanim degeri, bir varligin kullanimindan ve ekonomik émri
sonunda satiimasindan elde edilmesi éngdrlilen gelecekteki nakit akimlarinin simdiki degerini, net satis
fiyati ise, satig hasilatindan satis maliyetleri duistildukten sonra katan tutarl yansitmaktadir, Paraya
gevrilebilecek tutar, belirlenebiliyorsa her bir kiymet igin, belirlenemiyorsa kiymetin dahil oldugu nakit
akmmi saglayan grup igin tahmin edilir. Gegmis yillarda ayrilan deder dusukligu karsiig artik geceri
degilse ya da daha dugik degerde bir karsilik aynimasi gerekiyorsa ilgili tutar kadar geri gekilir ve bu

tutar konsolide gelir tablosuna yansitilir,
2.10 Tiirev finansal araclar

Yoktur.

2.11 Finansal varliklarin netlesgtirilmesi {mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yakamlilikler, netlestirmeye ydnelik yasal bir hakka ve yaphrim giiciine sahip
olunmasi ve s6z konusu varlik ve yakamlulukleri net bazda tahsit etme/ddeme vaya es zamanii
sonuglandirma niyetinin olmasi durumunda konsclide bilangolarda netlestirilerek gésterilmektedir,

2.12 Nakit ve nakit benzerieri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, kasa ve bankalardaki vadeli ve vadesiz nakit para ile kredi karh
tutarlarini igermektedir. Nakit benzeri degerler kolayca nakde dénusturilebilir, vadesi 3 ay gegmeyen
ve deger kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yuksek likiditeye sahip yatinmlardir.

Nakit ve nakit benzerleri elde etme maliyetleri ve tahakkuk etmis faizlerinin toplami ile gésterilmigtir.

Nakit akig tablosu

Nakit akis tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri agadida gésterilmigtir;

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

7.401

Kasa 13.846

Bankalar 526.064.842 261.472.468
- vadesiz mevduat 4.631.165 4.875.273
- vadeli mevduat 521.433.677 256.597.125
Bloke kredi kartlan ve yoldzki paralar 25.800.810 35.242.808
Faiz tahakkuku 4.114.521 2
Yoldaki paralar (posta geki) 236 11.884.294
Odeme emirleri (41.377) (41.376)
Nakit ve nakit henzerleri 555.952.878 308.565.597
Orijinal vadesi 3 ayl agan vadeli mevduat ve bloke kredi kartlar (164.947.665)  (140.490.988)
Faiz tahakkuku (4.114.521) (11.884.294)
Nakit akig tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 386.890.692 156.190.315
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
213 Sermaye

2.13.1 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle Grup'un sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Adi Pay orani Pay futart  Pay orani Pay tutan
Mapfre Internacionat S.A. 98,75% 349.109.046 90,00% 315.000.000
Avor Ingaat Gida Tekstil Kimya Sanayi ve Ticaret A.S. - - 9,75% 34.109.048
Diger 0,25% 890.954 0,25% 890.954
Toplam 100,00% 350.000.000  100,00% 350.004,000

Sirket'in sermayesi 350.000.000 TL olup her biri 1 TL kiymetinde 280.000.000 adet A grubu, 70.000.000
adet B grubu olmak (zere 350.000.000 adet nama yazili hisseye bolinmiistir. Sermayeyi temsil eden
paylar kaydilestirme esaslan gergevesinde kayden izlenir. A gurubu hisselerin ttmi Mapfre International
S.A 'ya aittir,

Sirket'in ortaklarindan Cukurova Holding A.S.(Cukurova) ile Mapfre arasinda 23 Mart 2007 tarihinde
imzalanan hisse alim sézlegsmesine istinaden 280.000.000 TL nominal degerli 280.000.000 adet hisse 20
Eylul 2007 tarihinde Mapfre 5.A.'ye devredilmistir. Sirket'in yeni ortaklarindan Mapfre S.A,, yapilan hisse
devir s6zlegmesi geregdince sigortacilik kapsami digindaki bazi gayrimenkuller ile istirak hisselerini
Cukurova'nin belirledidi grup sirketlerine satmistir. Satigla ilgili Sirket'in Cukurova grubu sirketlerinden olan
alacag! Gukurova’nin Mapfre 8.A.'dan olan alacaklanina mahsup edilmistir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
Sirket'in Mapfre S5.A.’den olan séz konusu alacak tutart bulunmamaktadir. (31 Aralik 2009 - 93.350.587
TL) (Not 12.2)'dir.

Sirket sermayesinin %10'unu temsil eden 35.000.000 TL'likk Demir Toprak lthalat Ihracat ve Tic. A.S.
hissesi, Mapfre Internacional S.A’ya devredilmis olup, devir islemi pay defterine kaydedilmistir.

Avor, 21 Kasim 2008 tarihinde yapilan hisse satig anlagmalar ile Cukurova Holding'in Grup'daki %5,43,
Demir Toprak [thalat [hracat ve Ticaret A.S.'nin %3,17 ve Endstri Holding'in %1,15'lik paylann:
devralmig ve bu suretle Sirket'in %9,75 pay ile yeni ortadi durumuna gelmistir. Sirket, sézkonusu sermaye
alimina istinaden, 21 Kasim 2008 tarihinde Avora (Cukurova Grup Sirketi) 34.000.000 USD tutarinda
kredi saglamigtir (Kredi). Kredinin vadesi 20 Eylil 2010 olup, faiz orani %15'dir. Krediye iligkin faiz
6demeleri vade sonunda anapara ile birlikte olacaktir. S6z konusu kredi sézlesmesi uyarinca Avor
Sirket'ten alaca@! temettl gelirinin kredi borcu ile mahsup edilecedini kabul etmis bulunmaktadir.
Sozkonusu kredinin tamami 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle temettiitintin mahsubu yolu ile Sirket'e geri
Sdenmigtir.

Aynca kredi sGzlesmest dahilinde 20 Eylul 2010 tarihine kadar kullaniimak Uizere Avor Mapfre hisse alim
opsiyonu, Mapfre'de Avor'a hisse satig opsiyonu vermis bulunmaktadir. Ayrica Mapfre Avor'un sahip
oldugu hisseler (zerinde rehin tesis etmigtir (Not 12.2). Avor hisselerin tamami igin satin alma hakkini
kullanmig ve s6z konusu hisseleri Mapfre Internacional S.A.’ya devretmis olup s6z konusu islem 29
Eylili 2010 tarihinde yapilan Ydnetim Kurulu Toplantisindan sonra pay defterine iglenmistir.
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2. Onemli muhasebe poiitikalarinin 6zeti ({devami)
Sirket 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yil icinde sermaye artirimi yapmamustur.

Sirket 24 Aralik 2008 tarihinde yapitan Olagantstl Genel Kurul toplanttsinda $irket ana sézlesmesinin
bazi maddelerinde degigiklikler yapmis olup, séz konusu degisiklikler 8 Ocak 2009 tarihli Ticaret Sicil
Gazetesi'nde yayinlanmigtir. 24 Aralik 2008 tarihi itibariyle yapilan degisikliklerle 350.000.000 adet olan
Sirket hissesi 280.000.000 A Grubu ve 70.000.000 B Grubu olmak uzere 2 sinifa béluinmustar. Ayrica
en az %80 olumlu oy ile verilebilecek kararlar da (ana sézlesme degisikligi; sermaye artinmi, sirket
birlegmesi, tasfiyesi, bagka bir sirkete toplam dederinin %15'ini gegecek sekilde istirak etmek,
dagitilabilir temettiin %70'inden azint dagitmak vb.) ana sézlesmede belirtiimistir. Sirket hisselerinin
ortaklar tarafindan 20 Eylal 2010 tarihine kadar O¢finci sahislara devri konusunda da bazi kisitlamalar
getirilmis olup, yapilan degisikliklerle, kanuniarin izin verdigi dlgide dagstilabilen karin en az %70
ortaklara dagitiimasina karar verilmigtir,

213.2 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine
taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.

2.13.3 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle Grup kayith sermaye sistemine tabi degildir.
2.13.4 Grup'un sermayesi ile ilgili diger bilgiler Not 15'de agiklanmistir,

214  Sigorta ve yatirm sozlesmeleri - siniflandirma

Sigorta sézlesmeleri

Sigorta sdzlegmeleri sigorta riskini transfer eden sozlesmelerdir. Sigorta sézlesmeleri sigortaliyi hasar
olayimin olumsuz ekonomik sonuglarina kars sigorta policesinde taahhut edilen sart ve kosullar altinda
korur.

TFRS 4’e gore sigorta sdzlegmesi; gelecekteki kesin olmayan bir olayin (sigorta konusu olay) sigortaliy
olumsuz bir gekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat 6demeyi kabul ederek bir tarafin (sigortaci)
dider taraftan (sigortali} énemii bir sigorta riskini kabul ettigi sézlesme olarak tanimlanmaktadir.

Finansal garanti sozlegmesi ise, ihrag¢ edene, belirli bir bor¢lunun bir borglanma aracinin orijinal veya
tadil edilmis kosullariyla uyumlu vadesi gelmis ddemelerini yapamamasi nedeniyle zarar sahibine
olusan zarar kargilamak igin belirli ddemeleri yapmasini zorunlu kilan bir sézlegme olarak ifade
edilmektedir,

Finansal risk, TFRS 4'te, de§igkeni sdzlegmenin taraflarindan birine 6zgl olmayan finansal olmayan bir
degisken durumunda,; belirli bir faiz orany, finansal arag fiyati, mal fiyah, déviz kuru, faiz veya fiyat
endeksleri, kredi notu veya kredi endeksi veya diger defiskenlerin bir veya daha fazlasindaki gelecekte
olasi bir degisikiik riski olarak tanimlanmisgtir.

Buna gore, sigorta s6zlesmeleri sigorta riskinin yani sira finansal riski yani piyasa fiyatlarindaki degisimi
de igerehilir.

Grup'un yazilan bazi poligeleri (birikimli hayat policeleri) sigorta riskinin yaninda finansal getiri de
icermekte ve dolayisiyla finansal risk de tagimaktadir. Ancak, bu sézlesmeler de TFRS 4 kapsaminda
sigorta sdzlegmesi olarak tanimlanmakta ve bu kapsamda muhasebelestirifmektedir. Tek basina veya
onemli finansal risk tagiyan sézlesmeler Grup portfdyiinde yer aimadi§indan ve sézlesmeler énemli
sigorta riski tagidiindan sigorta stézlesmesi kapsamindadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Sigorta s6zlegsmeleri sigorta riskini transfer eden sézlesmelerdir. Sigorta sézlesmeleri sigortaliyl hasar
olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karg sigorta policesinde taahhit edilen sart ve kosulllar altinda
korur. Grup tarafindan Gretilen baglica sigorta sézlesmeleri yangin ve dogai afetler, nakliyat, kara
araclari, rayl araglar, hava araclar, su araglan, kaza, genel sorumluluk, kara araglan sorumiuluk, su
araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, genel zararlar, emniyeti suistimal, finansal kayiplar, hayat
hastalik ve ferdi kaza s&zlegmeleridir.

]

Yatirim sézlegmeleri

Grup portféylinde yer alan tim sézlegmeler sigorta sézlesmesi olarak muhasebelestiriimektedir.
Reasiirans sézlesmeleri

Grup, faaliyet gosterdigi branglardaki sigorta risklerini reastrdr sirketlere reaslirans sézlesmeleri
gercevesinde devretmektedir. Reaslrans varliklan reasirans sirketlerinden alacak rakamlarm ifade

etmektedir. Reaslrans varliklarindaki deder dusukiaga rapor tarihi itibariyle degerlendirilmistir.

Reas(irans sozlegmelerine iliskin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri tarinte gelir tablosu hesaplannda
dénemsellik ilkesi g6z énilinde bulundurularak muhasebelestirilir.

Reasirans anlagmalan, Grup'un sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yukumlaioklerini ortadan
kaldirmaz, finansal tablolarda mevcut clan sigorta riskini transfer etmez.

Hayat brangi igin eksedan, kotpar ve bolusmesiz hasar sozlegmeleri, saglik branginda ise kotpar
reaslrans s¢zlesmesi bulunmaktadir. Hayat digi branglar igin agkin hasar {(excess of loss) tipi reastirans
stzlesmeleri de bulunmaktadir.

Yazilan primler ve olusan hasarlar finansal tablolarda brut ve reaslrans hissesi ayri olarak
gosteriimektedir,

Reastrans vartiklan ve borglari, sdzlegme sona erdiginde finansal tablolardan gtkartilir.

2.15 Sigorta ve yatinm sozlesmelerinde istege bagh katim ézellikleri
Yoktur.

2.16 [stede bagh katilim 6zeiligi olmayan yatinm sézlesmeleri
Yoktur.

217 Borglar

Sézlesmeye dayall finansal yukumililtkler:

e bagka bir igletmeye nakit veya bir bagka finansal varlik vermeyi éngéren, veya

e igletmenin bir bagka isletmeyle finansal araglarini, isletmenin aleyhinde olacak sekilde karsiiki

olarak degistirmesini 6ngdren sézlesmeye dayah yukumluloklerdir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle alinan kredi bulunmamaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
218 Vergiler
Ertelenmis gelir vergisi

Ertelenmis vergi, bilango yokomialugu metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlarl arasindaki gecici farklardan olusan vergi etkileri
dikkate alinarak yansitilmahdir. Ertelenmis vergi yOkOmiGlGgu vergilendirilebilir tim gegici farkiar
lzerinden hesaplanmasi gerekmekiedir.

Ertelenmis vergi varliklarl, indirilebilir gegici farklarin ve kullaniimamis vergi zarartarinin ileride
indirilebilmesi i¢in yeterli karlarin olugmas! mumkan gérindyorsa, tOm gegici farklar ve kullanimamis
vergi zararlar (zerinden hesaplanmasi gerekmektedir.

Grup ertelenmis vergi akfif ve ylktimidliklerini netlestirmek suretiyle konsolide finansal tablolarina
yansitmistir. Ertelenmis vergi, varliklarin olugtugu veya yukumltltklerin yerine getirildigi dénemde
gecerli olmas! beklenen vergi oranlari zerinden hesaplanir ve konsolide gelir tablosuna gider veya gelir
olarak kaydedilir. Bununla birlikte, ertelenen vergi, ayni veya farklt bir donemde dogrudan 6z sermaye
ile iligkilendirilen varliklarla ilgili ise dogrudan 6z sermaye hesap grubuyla iligkilendirilir,

Turkiye'de vergi mevzuatl, ana ve bagdh ortakliklarin konsolide vergi beyannamesi doldurmasina izin
vermemektedir. Bu ylizden konsolide finansal tablolara yansitilan gerek cari gerekse ertelenmis vergi
karsihgi, Sirket ve Bagl Ortaklik igin ayri ayri hesaplanmustir,

219 Caliganlara saglanan faydalar
Tanimlanan fayda plans:

Grup, yuriritikteki ls Kanunu uyarinca istifalar ve hakli nedenler disindaki isten ¢ikarmalarda ve
emeklilik halinde personele tazminat édemek durumundadir. Bu tazminat, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
isten gikarma veya emeklilik tarihine kadar ¢alisilan her yil igin 2.517 TL'yi gegmemek sarti ile 30 glinlitk
Geret kargiididir.(31 Aralik 2009 - 2.365 TL)

1 Ocak 2011 tarihi itibariyle kidem tazminati tavani 2.623 TL'ye ylukseltilmistir.

Kidem tazminatina iliskin yukumitliklerin “Caliganlara Sagdianan Faydalara lligkin Turkiye Muhasebe
Standardl” (“TMS 19") hikimleri cergevesinde belirli aktieryal tahminler kullanitarak tom ¢alsanlarin
gelecekteki olast yukimitltk tutarlarirmn tahmini karsiidinin net buglnkd degeri Uizerinden
hesaplanmasi gerekmektedir. Dolayistyla 31 Araltk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle ilgili
yikimlulokler icin aktleryal degerlendirme yapilrmis ve kayitlara alinmistir,

Emeklilik haklar ve tanimlanan katki plani :

Mapfre Genel Sigorta A.S., caliganlari 506 sayil Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gegici 20'nci maddesine
gtire kurulmus olan TUrkiye Genel Sigorta A.$. Memur ve Hizmetlileri Emeklilk ve Yardim Sandidi'min
(“Sandik”) tyesidir. Sirket, sz konusu ¢alisanlar icin Sandik’a prim ddemesi gergeklestirmektedir.
Sandik’in teknik finansal tablolari 5684 sayili Sigortaciik Kanunu'nun 1, 21, 28 ve 31. maddelerine
uygun olarak aktlerler siciline kayitli bir akttier tarafindan denetienmektedir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

1 Kasim 2005 tarih 25983 mukerrer sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Bankacilik Kanunu'nun gegici
23'Uncl maddesinin birinci fikrasi, banka sandiklarmin Bankacilik Kanunu’nun yayimi tarihinden itibaren
3 yilicinde Sosyal Glivenlik Kurumu'na (“SGK") devredilmesine hilkmetmekte ve bu devrin esaslarnini
dizenlemekteydi. Devre iligkin s6z konusu kanun maddesi, Anayasa Mahkemesi tarafindan,
Cumhurbaskan tarafindan 2 Kasim 2005 tarihinde yapilan bagvuruya istinaden, 31 Mart 2007 tarih ve
26479 sayll Resmi Gazete'de yayimlanan 22 Mart 2007 tarih ve E. 2005/39, K. 2007/33 sayil karar ile
iptal edilerek, yGrortiga karanin yayim tarihinden itibaren durdurulmustur.

Anayasa Mahkemesi'nin séz konusu madde'nin iptaline iligkin gerekgeli karan, 15 Aralik 2007 tarih ve
26372 sayill Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Gerekgeli kararin yayinlanmasini takiben Tirkiye Biyiik
Millet Meclisi ("TBMM”), banka sandiklar igtirakgilerinin SGK'ya devredilmesine yénelik yeni yasal
duizenlemeler Gzerinde ¢alismaya baglamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde, 5754 sayili “Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglhk Sigortas! Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmunde Kararnamelerde Degisiklik
Yapiimasina Dair Kanun"un ("Yeni Kanun”) devre iligkin esaslan dizenleyen ilgili maddeleri, TBMM
Genel Kurulu’'nda tarafindan kabul edilmistir. Yeni Kanun 8 Mayis 2008 tarih ve 26870 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yurarlige girmistir.

Ana Muhalefet Partisi, Yeni Kanun'un bazi maddelerinin iptali ve iptal davasi sonuglanincaya kadar
yurarlaginan durduruimast istemiyle 19 Haziran 2008 tarihinde Anayasa Mahkemesi'ne basvuruda
bulunmustur. Anayasa Mahkemesi'nin iptal davasina iligkin olarak konsolide finansal tablolarin
yayimlandi§i tarih itibariyle herhangi bir karari bulunmamakitadir.

SGK, Maliye Bakanhg), Hazine Mustesarli§), Deviet Planlama Teskilatt Mustesarhigi, BDDK, TMSF, her
sandik igin ayn ayri olmak lzere hesabl yapilan Sandigi temsilen bir ve Sandik igtirakgilerini temsilen
bir yenin katilirmyla olugturulacak komisyon; her bir sandik igin sandiktan ayritan istirakciler de dahil
olmak Uzere, devir tarihi itibariyle devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin Kanun kapsamindaki
sigorta kollart itibariyle gelir ve giderleri ile sandiklarca édenen aylik ve gelirlerin SGK dlizenlemeleri
gercevesindeki aylik ve gelirlerin zerinde olmasi halinde s6z konusu farklar da dikkate alinarak %9,8
oranindaki teknik faiz orani kullanilarak yikumlulagan pesin degerinin hesaplanacagdini hikam altina
almaktadir. Yeni Kanun uyarinca Sandik igtirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis clanlar ve bunlarin
hak sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi oldukiar vakif senedinde bulunmasina ragmen
kargtlanmayan diger sosyal haklan ve édemeleri, sandiklar ve sandik istirakgilerini isthdam eden
kurufuslarca kargilanmaya devam edilecektir.

Grup, yukarida belirtilen hususian dikkate alarak, 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyle sirasiyla
2.370.034 TL ve 2.092.686 TL aktileryal bilango ac¢ig! hesaplamis ve kayitlara yansitmistir.

Bagl Ortakhk galisanlar igin SGK'ya zorunlu olarak sosyal sigortalar primi édenmektedir. Bu primler
tdendidi siirece baska yukiml(luga kalmamaktadir. Bu primler tahakkuk ettikleri dénemde personel
giderlerine yansitiimaktadir.

2.20 Karsihikiar
Karsiliklar, sarta bagh yiikiimliitiikler ve sarta bagili varliklar

Kargiliklar ancak ve ancak Grup'un gegmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir yikimitlaga
(yasal ya da yapisal) varsa ve bu yuki{mlilik sebebiyle igletmeye ekonomik gikar saglayan kaynaklarin
elden gikmasi olasihg mevcutsa ve gergeklesecek yukumlalugin miktart gtvenilir bir sekilde tahmin
edilebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deder kaybi 6nem kazandidinda, karsiliklar
paranin zaman dederini (ve uygun ise yukimluluge &zel riskleri) yansitan cari piyasa tahminlerinin vergi
oncesi oran! ile gelecekteki nakit akimlarinin iskonto edilmesi sonucu hesaplanmaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalannin 6zeti (devami)

Sarta bagh yakamltlakler, kaynak aktarimini gerektiren durum yiksek bir olasilik tagimryor ise finansal
tablolarda yansitiimayip dipnotlarda agiklanmaktadir. Sarta bagh varliklar ise finansal tablolara
yansiftiimayip ekonomik getiri yaratma ihtimali ylksek oldugu takdirde dipnotlarda agiklanir,

Sigortacilik teknik karstliklan

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle sigortacilik teknik karsiliklanini TFRS 4 kapsaminda
dederlendirmigtir.

a) Kazanilmamisg primler kargiht:

Grup, matematik karsiik ayrilan sigorta sézlesmeleri harig diger sézlesmeler igin kazanilmamis primler
karsthig§) ayirmaktadir.

Kazaniimarmg primler karsili§) 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimianan ve 1
Ocak 2008 tarihinden itibaren yurtrlige giren “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsilklarina ve Bu Karsihklann Yatinlacag: Varliklara ligkin Yénetmelik® (Teknik Karsiliklar
Yénetmeligi) uyarinca 14 Haziran 2007 tarihinden énce tanzim edilmis policelerde bulunan deprem
teminati primieri ile nakliyat brang! primleri hari¢ olmak (izere 1 Ocak — 31 Aralik 2010 dénemi iginde
yapilan ve bilango tarihleri itibariyle yurarliikte bulunan sigorta sézlesmeleri igin tahakkuk etmis primlerin
herhangi bir indirim yaptimakstzin brit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemine sarkan
kismindan olugmaktadir. Yirurltkte bulunan yilhk hayat sigortalari ile stiresi bir yill agan birikim priminin
de alindig! hayat sigortalarinda yazilan briit primlerden varsa birikime ayrilan kismi distldtkten sonra
kalan tutarnin takip eden dénem veya dénemlere sarkan kismindan olugsmaktadir. 4 Temmuz 2007 tarihli
Hazine Mistesarlidi Genelge'si kapsaminda 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen poligelerde
buiunan deprem teminat primleri icin kazaniimams primler karsihd hesaplanmaktadir. Nakliyat sigorta
stzlesmelerinde ise ilgili kargilik son Gg ayda yazilan net primierin %50'si alinarak hesaplanmaktadir.

Ote yandan, Hazine Mustesaridrmin 28 Aralik 2007 tarihli ve 2007/25 sayili Genelge'si uyarinca 2007
ytlt igin komisyon diigtlerek ayrilan kazaniimamis primler karsihiginin 2008 yili finansal tablolarina
devrediimesi sebebi ile 31 Aralik 2007 tarihinden énce tanzim edilen poligeler igin komisyonlar
diglldukten sonra kazaniimarmsg primler karsthg! aynimasi uygulamasina devam edilmesi hikme
baglanmigtir,

Hazine Mustesarhdr'nin 27 Mart 2009 tarininde yayinladig) “Teknik Karsiliklar ile lIgili Mevzuatin
Uygulanmasina lligkin Sektér Duyurusy” itibariyle kazaniimamis primler karsii§inda dikkate alinan
poligelerin baglangi¢ ve bitig tarihleri &§leyin saat 12:00 olarak varsayilarak, tdm poligeler dizenlendigi
giin ile bitis gund icin yanm gin olarak dikkate alinir.

Kazanilmamis primler kargihidi reastrdr pay! tutarinin hesabinda yar(riikie bulunan reastrans
anlasmalarinin sartlan dikkate alinmaktadir.

Bolusmesiz reasirans anlagmalari i¢in tahakkuk etmig tutarlann gelecek dénem veya dénemlere isabet
eden kKismi ertelenmis giderler hesabinda takip edilir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)

Buna gdre Grup 2007 yili igerisinde tanzim edilen ve 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle
ylirtritkte bulunan poligeler igin komisyonlar dustiikten sonra kalan tutar Gzerinden kazaniimamis
primler kargilid: hesaplamig, 1 Ocak 2008 tarihi ve sonrasinda yazilan primler igin ise aracilara édenen
komisyonlar ile reasurériere devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlann gelecek dénem veya
ddnemlere isabet eden kismi konsolide bilangolarda sirasi ile ertelenmis gelirler (gelecek aylara ait
gelirler) ve ertelenmis giderier (gelecek aylara ait giderler) hesaplarinda, konsolide gelir tablolarinda ise
faaliyet giderleri hesab alttnda netlestirilerek takip edilmektedir. Konsolide finansal tablolara 31 Aralik
2010 tarihi itibariyle 35.788.057 TL (31 Aralik 2009 - 29.291.718 TL) tutarinda ertelenmis komisyon
gideri ve 12.425.091 TL (31 Arahk 2009 - 12.701.721 TL) tutarinda ertelenmis komisyon geliri olarak
yansiiimigtir,

b) Devam eden riskler karsiigr:

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren dizenlenen sigorta sézlegmeleri igin Teknik Karsiliklar Yénetmeligi
uyarinca devam eden riskler karsigl, sigorta sézlesmesinin stiresi boyunca ustlenilen risk diizeyi ile
kazanilan primlerin zamana bagh dagiliminin uyumlu olmadid kabul edilen sigorta branslarinda,
kazanilmamig primler kargihdinin girketin tagidigi risk ve beklenen masraf diizeyine gore yetersiz
kalmas halinde aynimaktadir.

Sirketler devam eden riskler karsih@ ayinirken, yiraritikte bulunan sigorta sézlegmeleri dolayisiyla
ortaya gikabilecek tazminatlarin ilgili sézlegmeler icin ayrilrmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla
olma ihtimaline karg1, her hesap donemi itibartyla, son 12 ay| kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak
zorundadir. Hazine Mustesarligi’'nca belirlenecek branslar igin beklenen hasar prim oraninin %95'in
uzerinde olmasi halinde, %95’ agan oranin net kazanilmamug primler karsilif ile carpiimasi sonucunda
bulunan tutar o brangin devam eden riskler karsilidi olarak hesaplanir.

Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle ayirdid: devam eden riskler karsiligi tutar 828.664 TL. (31 Aralik
2009 — 918.960 TL)Y'dir.

c) Muallak hasar ve tazminat karsiig:

Grup, donem sonu itibariyle ihbar edilmig ve henuz 6denmemis hasar dosyalarina ait tim
mikellefiyetler igin hasar kargilidi ayirmaktadir. Muallak hasar karsilidi eksper raporlarina veya sigortalt
ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir (31 Aralik 2009 — Muallak hasar karsilig:
eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degertendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup
muallak tazminat kargilijina iliskin hesaplamalarda, varsa riicu ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmis
olarak dikkate alinmakiadir.)

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimianan ve 30 Eylal 2010 tarihinde
yariridige giren Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarnina ve bu Karsiliklarin
Yatirilacag: Varhklara {ligkin Yonetmelikte Degisiklik yapiimasina dair Yénetmelik uyarinca, 30 Eylul
2010 tarihinden itibaren, hesap dénemi sonu itibariyle uygulama esastar Hazine Mustesarlidi’'nca
belirlenen aktleryal zincirleme merdiven yéntemleri kullanilarak gergeklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli hesap edilir. Bu yontemler, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet ve
Munich Zinciri Yontemidir. Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsihid ile
secilen aktieryal zincirleme merdiven yontemi arasindaki fark gergeklegmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelidir. Grup, tim branslar igin Standart aktleryal zincirleme merdiven yéntemini
kullanmaktadir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Aktieryal zincirleme merdiven yontemi hesaplamalar brut tutarlar tzerinden yapilp, Grup’un yirarinkte
bulunan veya ilgili reasirans anlagsmalarina bagli olarak net rakamiara ulagiimaktadir.

Ayrica, aktler tarafindan btiyllk hasar ayiklamasi yapilan branglarda da, ayiklanan biyilk hasarlar igin
bir sonraki yil yeterlilik farki hesaplamasi yapiiir.

Blylk hasar eliminasyonu Hazine Mustesarli§i tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarik ve 2010/16
saylll Genelgenin “F-Buylk Hasarlar Maddesi” geredince hesaplanir. Sirket, 31 Arahik 2010 tarihi
itibariyle muallak hasar kargilidr hesaplamalarinda biylk hasar eliminasyonu yapmamistir.

Gergeklegmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin test edilebilmesi igin ayri bir hesaplama
yapilir. Bu hesaplama sirasinda hesap dénemi sonu rakamlar son 12 ayi kapsayacak sekilde briit
olarak dikkate alinir. Bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis
tazminatlar, gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilir. Ger¢eklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, sigorta ve reasiirans sirketlerinin
bu bedellerle ilgili olarak son & veya daha fazla yillarda; bu tarihlerden énce meydana gelmis ancak
sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil
edilmesinden sonra kalan tutarlaninin ve meveut durumda muallakta yer alan diger dosyalara iligkin
ricu, soviaj ve benzeri gelir tahakkuklarnnin toplaminin, séz konusu yiilara iligkin prim Gretimlerine
béiinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinir. Cari hesap dénemi igin gergeklesmis ancak
rapor edilmemig tazminat bedeli, agirhkl ortalama ile cari hesap déneminden énceki 12 aylk foplam
brit prim Gretiminin carpiimasi suretiyle bulunur.

‘Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsilikiarin Yatirilacag!
Varliklara lligkin Yonetmelik"in 7. Maddesi ve Hazine Mustesarlig: tarafindan yayimlanan 2010/14 sayih
"Hayat Brangina lligkin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Karsiligina lliskin
Hesaplama Esaslarina lligkin Genelge® uyarinca, hayat branginda gergeklesmis ancak rapor edilmemis
muallak tazminat karsihd! teminat tutarlan esas alinarak hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda Grup son 5
yilda gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlari, tazminat bedellerini ve toplam teminatlan dikkate
almistir. Yillar itibari ile yapilan toplam teminat hesabinda beher polige bazinda hesaplanan tim
teminatlarin yillik ortalama degerleri ilgili teminatlann riskleri gergevesinde agiriklandirilmistir. Hayat
Brangina liigkin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Karsiligt, son 5 yilda ilgfli
hesap déneminden dnce gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeferinin toplaminin yukarida
belirtildigi sekliyle hesaplanan 5 yillik toplam teminata bélunmesi ile elde edilen oranin cari hesap
déneminden &nceki 12 aylik ortalama toplam teminat tutarinin garpiimasi suretiyle hesaplanmistir,

Test sonucunda bulunan tutar, secilen aktteryal zincileme merdiven yéntemi ile bulunan tutar,
branglann toplami itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha buyik ise bu yéntemin her bir bransina iliskin
tutarlan gergeklesmis ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitilir. Grup, bu
bedellerle ilgili olarak son bes yillik sonuclan dikkate almig ve 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle net
22.698.429 T (31 Aralik 2009 — 23.379.699 TL) gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig
hesaplamistir. Yeni faaliyete baglanan branslara iliskin hesaplamalarda, faaliyete baglandig tarihten
itibaren bes yIl boyunca grup aktleri tarafindan yapilan hesaplamalara gére gergeklesmis ancak rapor
edilmemis muallak tazminat kargiligi ile muallak tazminat karsiligi yeterlilik farki hesaplanir. Hazine
Mustesarligi'nin 18 Ekim 2010 tarihinde yayintadigi 2010/16 nolu genelgenin “H-Yeni Kurulan Sirketler
ve Faaliyete Yeni Baglanan Branglar' maddesi geregince yeni faaliyete baglanan branslarda faaliyete
baglandidi tarihten itibaren bes yil boyunca sirket aktueri tarafindan yapilan hesaplamalara gére IBNR
ile muallak tazminat kargihd: yeterlilik farki hesaplani. Grup aktiierinin hesaplamalarina gére Grup'un
yeni faaliyete baglamig oldugu finansal kayiplar branginda yaziimaya baslanan kar kaybi sigortalari igin
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle finansal tablolarina 2.629 TL net IBNR yansitilmistir. Ayrica, muallak
yeterlilik tablolar hesaplamalarina gére bu brans igin muallak yeterlilik farki gikmamistir.
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2, Onemli muhasebe politikalannin 6zeti (devam)

Hazine Mistesgarlid: tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 say:h Genelgenin “J- Ricu
ve Sovtaj Gelirlerine lligkin Muhasebe Kayitlari Maddesi” geregince riicu ve sovtaj ile ilgili hesaplanan
muhtemel gelir karsiliklar meveut dizenleme icerisinde yer almadigindan, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
hesaplanan ve cari dénemde devir kaydiyla 2010 yilina aktanlan kisim “Konusu Kalmayan Karsiliklar’
hesabi igerisinde takip edilmektedir.

Bu gergevede 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Grup, 127.780.922 TL (31 Aralik 2009 - 119.021.284 TL)
tutarinda net muallak hasar kargthg) aytrmisgtir.

Grup, 31 Aralik 2008 tarihi itibarlyle muallak hasar karsihd) hesaplamasina bilango tarihi itibariyle
gergeklesmig ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini, tahakkuk etmig muallak tazminat kargihgindan
tenzil edilecek riicu, soviaj ve benzeri gelir tahakkuklarini, muallak hasar kargiig yeterlilik farkim ve
aktlieryal zincirleme merdiven metodu ile hesaplanan tutar ile muallak hasar karsihdi arasindaki fark
dahil etmektedir. Grup, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 576.839 TL tutarinda muallak hasar ve tazminat
karsih@ yeterlilik tutan, 700.648 TL tutaninda aktlieryal zincirleme merdiven metodu, 7.900.461 TL
tutarinda tahmini riicti ve sovtaj gelir tahakkuklarin: gelir tablosuna yansitmistir.

d) Hayat matematik ve kar payi karsiig:

Matematik kargiliklar ylrGriakte bulunan her bir polige igin tarifedeki teknik esasiara gore ayri ayr
hesaplanan ve asagida (i) ve (ii) bentlerinde agiklanan aktieryal matematik karsiliklar ile taahhit
edilmigse bu karsiliklarin yatirima yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortalifara ayrilan kar
pay! kargiliklan toplamindan olusur.

Hayat brangi poligeleri Gzerinden Grup' un gelecekte ddemeyi taahhit ettigi tazminatlar icin ayrilan
matematik karsilik, 6lum istatistikleri dikkate alinarak aktiererce, Hazine Mustesarligi'nin onayladig
teknik esaslar gergevesinde hesaplanmaktadir. Bu karsiliklarin yatinm faaliyetlerinde kullaniimas
sonucu elde edilen gelirler, police sahiplerine dagitilmak tizere hayat kar payi kargilig: olarak
ayriimaktadir.

i) Aktieryal matematik karsiliklar, sirketlerin Gstlendidi riziko igin alinan primleri ile sigorta ettirenler
ile lehdarlara olan yuktmltitklerin pesin degerleri arasindaki farktir, Aktiieryal matematik
kargiliklar, bir yildan uzun stireli hayat sigortalan igin tarifelerin teknik esaslarinda belirtilen formiil
ve esaslara gore ayrilir. Aktlieryal matematik kargiliklar, sigortacinin ileride yerine getirecegi
yuktmltliklerinin pesin dederi ile sigorta ettiren tarafindan ileride édenecek primlerin bugtnk
degeri arasindaki farkin bulunmasi geklinde (prospektif ydntem) hesapianir. Ancak, aktiieryat
matematik kargilikiarin sigorta ettirenin édedigi primlerin sonug degeri ile sigortacinin Gstlendigi
rizikonun sonug dederi arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif ydntemn) veya
Mistesarlikga kabul edilen genel kabul gérmus aktGeryal yéntemlere gére hesaplanmas: halinde
bulunan aktlieryal matematik karsiltklar toptami bu toplamdan az olamaz. Aktleryal matematik
kargih@in negatif olarak hesaplandidl durumlarda bu deger sifir olarak kabul edilir. Birikim
priminin de alindi§! hayat sigortalarinda aktieryal matematik karsihik, primlerin birikimine kalan
kisimlarinin toplamindan olugur. AktGeryal matematik kargiliklar tarifenin teknik 6zelliklerine gére
tahakkuk veya tahsil esasina gore hesaplanabilir.

i) Kar pay! kargiliklan girketlerin kér pay vermeyi taahht ettikleri sézlesmeler igin sigorta ettirenler
ile lehdarlara olan yttktimitltklerine istinaden aynian kargiliklarin yatiridiklar varliklann
gelirlerinden, onayl kér pay teknik esaslarinda belirtilen kar pay! daditim sistemine gére
hesaplanan teknik faiz geliri ile simirli olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil oldugu miktar
ile Onceki yillara ait birikmig kar pay! kargtliklarindan olugur. (17 no’lu dipnot).
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2. Onemli muhasebe politikalaninin 6zeti (devami)

Grup'un, birim fon degerli fonlarinda yazilan poligelere ait hayat matematik karsiliklart T.C. Hazine Dis

- Ticaret Miistesari@i'nin 14 Ocak 1993 ve 12 Eylil 1896 tarihlerinde onayladidi TL ve ABRD Dolar kar
pay! teknik esaslarina gére giinlik olarak dederlendiriimektedir. Sigortaliya ait yatinmlarin geliri, ginlik
olarak tahakkuk eden faiz yontemi ile ilgili yatinm aracinin geliri olarak dagitiimaktadir.

Grup'un diger fonlarinda yazilan birikimli policelere ait hayat matematik kargihklar icin T.C. Basbakanhk
Hazine Mustegarh@i Sigortaciik Genel MudurlGg§i'nin 1 Kasim 1999 tasdik farihli Kar Payi Teknik
Esaslarina ve Hayat Sigortalan Ydnetmeligine gére Gunlik Kar Payl Sistemi uygulanmaktadir. TL, ABD
Dolari ve Euro yatirim araglarinin giinlik gefirilerine gére hesaplanan kar pay oranlarina gére
hesaplanan kar payi dederleri ginltk olarak sigortah hesaplarina yansitilmaktadir.

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle net 16.601.790 TL tutarinda hayat matematik karsiigi ve 6.557.108
TL tutarinda kar payi karsihdini kayitlanina yansitmistir. (31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 44.794.564 TL
tutarinda hayat matematik karsihgi ve 14.688,763 TL). Grup'un hayat matematik karsihfi tutarinda 2010
yilinda Snemli duglisler yasanmistir. Grup’un birikimli portféyiniin biiyik ¢oguniugunu olusturan
Turkeelt policeleri 2008 Aralik ayindan itibaren igtira etmistir. ligili istiralar 2010 yilinda da devam
etmistir,

Yapilan igtira 6demeleri gider kaydedilerek ilgili police kapatilir. Kapatilan policeye iligkin olarak ayrilmig
olan teknik karsiliklar ise gelir yazilarak kapatilir.

Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle hesapladid hayat matematik ve kar payi karsthklan akiter
tarafindan onaylanmustir.

)] Dengeleme karstig:

Grup, Hazine Mistesarhidrnin 7 Agustos 2007 tarihli ve 26606 numarall Resmi Gazete'de yayimlanan
Teknik Karsiliklan Yénetmeligi cercevesinde 1 Ocak 2008 tarihinden gegerli olmak (izere dengeleme
kargilidl hesaplamaktadir.

Teknik Kargiliklar Yonetmelidi uyarinca sigorta sirketleri, takip eden hesap dénemlerinde meydana
gelebilecek tazminat oranlanndaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere
kredi ve deprem teminatiari iceren sigorta sézlesmeleri igin dengeleme karsilid) ayirmak zorundadirlar.
Sozkonusu karsilik her bir yila tekabili eden net deprem ve kredi primlerinin %12'si oraninda hesaplanir.
Net primin hesaplanmasinda, béligmesiz reaslrans anlagmalan igin tahakkuk eden tutarlar devredilen
prim ofarak kabul edilir.

Hazine Mustesarligi tarafindan 27 Mart 2008 tarininde yayimlanan 2009/9 sayill "Teknik Karsiliklarla
ligili Mevzuatin Uygulanmasina {liskin Sektér Duyurusu®nda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla
meydana gelebilecek 6liim ve maluliyet, hayat ve kaza branglarinda deprem ek teminat verdikleri
tarifeler igin de dengeleme karsiligi ayirmasi gerektigi belirtilmis olup, Mustesarlik tarafindan 28
Temmuz 2010 tarfhinde yayimlanan 27655 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklann Yatinlacag) Varhklara lligkin Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik® ile dengeleme karsihdinin hesaplanma ydntemi yeniden belirlenmistir. Sézkonusu
Yonetmeligin "Dengeleme Karsih@l” bashkh 9. Maddesinin besinci fikrasinda, vefat teminatinin verildigi
hayat sigortalarinda dengeleme kargiiginin hesabl sirasinda sirketlerin kendi istatistiki verilerini
kulianacaklari, gerekli hesaplamayi yapabilecek veri seti bulunmayan girketlerin ise vefat net priminin
(masraf pay! dahil) %11’ini deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarin %12'si oraninda karsilik
ayiracaklar! ifade edilmistir. Bu kapsamda, hayat bransinda masraf payi dahil oimak tGzere vefat net
priminin %11’ deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutann %12'si oraninda dengeleme
karsihig! hesaplanmigtir,
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2. Onemli muhasebe politikalarinin dzeti {devamu)

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 4.498.525 TL (31 Aralik 2009- 2.655.012 TL) tutarinda dengeleme
kargihgi ayirmug olup Uzun Vadeli Diger Teknik Kargtliklar hesabinda muhasebelestirmistir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Prim gelirleri

Yazilan primler, dénem iginde tanzim edilen police primlerinden iptailer ¢iktiktan sonra kalan tutan ifade
etmektedir. Prim gelirleri, yazitan primler tzerinden kazanilimamis prim karsilig1 aynimast suretiyle
tahakkuk esasina gore konsolide finansal tablolara yansitiimaktadr.

Komisyon gelirleri ve giderleri

Yazilan primler ile ilgili 6denen komisyonlar ve reastrans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan
komisyon gelirleri cari donem iginde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasina gére takip edilen alinan ve
6denen komisyonlar konsolide gelir tablosunda netlestirilmis olarak faaliyet giderleri hesabi altinda
konsolide bilangoda ise, sirasiyla, gelecek aylara ait gelirler ve giderler hesaplarinda izlenmektedir.

Riicu ve sovtaj gelirleri

Grup, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarinda Hazine Mustesariigi'nin
18 Ocak 2005 tarihli B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 sayih yazisina istinaden olugan hasar édemeleri ile ilgili
ricu gelirine hak kazanildid) dénemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik kalinan gergek ve tizel
kisilerden olan riicu alacaklarini tahakkuk esasina gére muhasebelegtirmektedir. Grup ayrica dava ve
icra safhasinda olan riicu alacaklar igin slipheli alacak karsihd ayirmaktadir. 31 Aralik 2010 tarihi
itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarda Hazine Mistesarlii'nin 20 Eylal 2010 ve 14 Ocak
2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayill genelgelerinde belirtilen esaslara gére Grup, olusan hasar
ddemeleri ile ilgili riicu gelirine hak kazanildigi dénemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik kalinanlar
dahil olmak Gzere gercek ve tizel kisilerden olan ritcu alacaklanni tahakkuk esasina gére
muhasebelestirmektedir,

Alacada dayanak olugturan hasarin 6deme tarihinden itibaren Gzerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden
alacaklar) ve 4 ay (gergek ve diger tizel kisilerden alacaklar) gegen alacaklar igin de karsilik
ayriimaktadir. 31 Aralk 2010 tarihi itibariyle riicu alacak kargihdi tutari 694.522 TL. (31 Aralik 2009 —
Yoktur)'dir.

Faiz geliri

Faiz geliri etkin getiri metodu kullamilarak tahakkuk esasina gére kayit edilmektedir.

Temettii gelirj

Temettl tahsil etme hakkinin ortaya giktig: tarihte gelir olarak kayitlara ahnmaktadir.

Kira geliri

Kira gelirleri aylik olarak kazanildiginda konsolide finansal tablolara yansitimaktadir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.22 Finansal kiralamalar
Finansal kiralama

Grup’ a kiralanan varli§in muikiyeti ile ilgili bittn risk ve faydalarin devrini dngéren finansal kiralamalar,
finansal kiralamanin baglangig tarihinde, kiralamaya sz konusu olan varligin sézlesme bedeli esas
alinarak yansitiimaktadir. Finansal kira édemeleri kira stresi boyunca, her bir dénem igin geriye kalan
borg bakiyesi sabit bir dénemsel faiz orani Uretecek sekilde anapara ve finansman gideri olarak
ayriimaktadir. Finansman giderleri dénemiler itibariyle dogrudan konsolide gelir tablosuna
yansitiimaktadir. Aktiflestirilen kiralanmis varliklar, varligin tahmin edilen émru Gzerinden amortismana
tabi tutulmaktadir.

Operasyonel kiralama

Kiraya veren tarafin kiralanan varigin tm risk ve menfaatlerini kendinde tuttugu kiralamalar
operasyone! kiralama olarak siniflandiriimaktadir. Operasyonel kira ddemeleri konsolide gelir
tablosunda kira stresi boyunca dogrusal olarak gider kaydedilmektedir.

2.23 Kar payi dagitinn
Hisse bagina kazang

Hisse bagina kazang, hissedarlara dagitilabilecek net dénem karinin yil igindeki hisselerin agiriikh
ortalama sayisina bélinmesiyle hesaplani. Dénem icerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi
yapiimasi halinde hisse adedinin agirlikh ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan degderin dénem basi
itibariyle de gegerli oldugu kabut ediiir.

2,24 lligkili taraflar
Asafidaki kriterlerden birinin vari@inda, taraf Grup ile iligkili saythr:

{a) Sb6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayh olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

{i) Isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol
altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagh ortaklikiar ve ayni is dalindaki bagh ortakliklar dahil
clmak Gzere);

(i)  Grup Gzerinde 6nemii etkisinin olmasini sadlayacak payinin olmasi; veya

(i} ~ Grup Ozerinde ortak kontrole sahip olmas:;

{b}  Tarafin, Grup'un bir istiraki cilmasi;

{c) Tarafin, Grup'un ortak girigimei oldugu bir is ortakh§! olmas!;

(d) Tarafin, Grup’un veya ana ortakh@inin kilit yénetici personelinin bir (iyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d} de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile Gyesi olmas;

(f)  Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da énemli etki altinda veya (d) ya da (e)'de
bahsedilen herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolaylt olarak énemli oy hakkina sahip oldugu bir
isletme olmast; veya

{g) Tarafin, igletmenin ya da igletme ile iligkili taraf olan bir isletmenin ¢alisaniarina isten ayriima
sonrasinda saglanan fayda planiar olmasi, gerekir.
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2. Onemli muhasebe politikatarmin 6zeti (devami)

lligkili taraflaria yapilan iglem, iligkili taraflar arasinda kaynaklarini, hizmetlerin ya da yakumitliklerin bir
bedel karsili§l olup olmadidina bakiimaksizin transferidir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihli konsolide finansal tablolar ve ilgili agiklayici dipnotlarda ortaklar
digindaki Mapfre Grubu sirketleri, diger ortaklarin iligkili taraflan ve Grup yonetimi iliskili taraflar olarak
tanimianmistir,

2.25 Diger parasal hilanco kalemleri
Kayith dederleri ile konsolide bilangolara yansitimigtir,
2.26 Bilango tarihinden sonra ortaya gikan olaylar

Grup'un bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve bilango tarihindeki durumunu etkileyebitecek olaylar
(duzeltme gerektiren olaylar) konsolide finansal tablolara yansitilmaktadir. Dlzeltme gerektirmeyen
ofaylar belli bir Snem arzettikleri takdirde dipnotlarda agiklanmaktadir.

2,27 Karsilagtirmah bilgiler

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle sigortacihik faaliyetlerinden borglar, diger nakit ve nakit benzerleri
hesabinda bulunan kredi kartt alacaklan ile netlenmistir. Ayni uygulamanin 31 Arahik 2008 tarihi
itibariyle etkisi 16.025.634 TL olup, 31 Aralik 2008 finansal tablolari daha énce yayinlandidi igin iligikte
karsilagtirma amaciyla sunulan 31 Aralik 2009 tarihli konsolide finansal tablolarda sézkonusu netieme
gergeklestiriimemistir,

3. Gnemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda Grup yonetiminin, raporianan varlik ve yukamlalik
tutarlanni etkileyecek, bilango tarihi itibariyle vukuu muhtemel yikimlGlik ve taahhitleri ve raporlama
donemi itibariyle gelir ve gider tutarfanni belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir.
Gergeklesmis sonuglar tahminlerden farkii olabilmektedir. Tahminler duzenli olarak gézden gegirimekte,
gerekli duzeltmeler yapiimakta ve gergeklestikieri dénemde konsolide gelir tablosuna
yansitimaktadifiar. Kullanilan tahminler, baghca; sigorta muallak hasar ve tazminat karsiliklar, diger
teknik karsiliklar ve varliklarin deger diustklug karsiliklar ile baglantili olup ilgili dipnotlarda bu tahmin
ve varsayimlar detaylariyla agiklanmrsgtir.

Bunlarin disinda konsalide finansal tablolarin hazirlanmasinda kulfanilan énemii tahminler agsagida yer
almaktadir:

Kidem tazminatt karsihigi:

Grup, iligikteki konsolide finansal tablolarda kidem tazminati kargiigin aktiieryal varsayimlar kullanarak
hesaplamig ve kayitlarina yansitmigtir,

Siipheli alacaklar kargthgi:

Grup ilgili aracilarin ve sigortalilarin geri 6deme yapamayacak olaniarl ve icra dava agamasinda ofan
alacaklari igin 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren doéneme ait konsolide finansal tablolarda 19.951.126
TL (31 Aralik 2009 -19.042.308 TL), net tutarinda sUpheli alacak karsihd ayirmistir. Ayrica riicu
alacaklarina iligkin 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 1,718,531 TL (31 Araltk 2009 — 648,517 TL) tutarinda
sipheli alacak karsiigr ayirmigtir.

(40)



Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar {(devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosteriimistir)

3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri (devami)
Ertelenmig vergi:

Ertelenmis vergi varlikian gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan ve birkkmis
zararlardan faydalanmanin kuvvetle muhtemel olmast durumunda kaydediimektedir, Kaydedilecek olan
ertelenmis vergi varliklarin tutari belirlenirken gelecekte olusabilecek olan vergitendirilebilir karlara iliskin
dnemli tahminler ve dederlendirmeler yapmak gerekmektedir {(Not 21). Bagh Ortaklik'in 31 Aralik 2010
tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarinda ieriki yillarda kurumlar vergisi hesaplamalarinda indirim
kalemi olarak kullanilabilecegdi tahmin edilen birtkmis vergi zararlari tizerinden 423.638 TL (31 Arailk
2009 - 489.895 TL) ve gegici farklar Gizerinden 157.266 TL (31 Aralik 2009 - 87.910 TL) tutarinda toplam
580.904 TL (31 Aralik 2009 - 587.805 TL) ertelenmis vergi varligr hesaplanmistir. Sirket, Bagh
Ortaklik'in gelecek dénemlerde elde edecedi mali karlan ile badlantili olarak s6z konusu vergi varhgini
kullanabilecedini dagtnmektedir (Not 21).

Satilmaya hazir finansal varhk deger diigiikiligii karsig: :

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle finansal varliklarinda meydana gelen deger digukiaginin “uzun
streli” ve “dnemli diglide” olduguna karar vermek igin belirli kriterler belirlemistir. “Uzun sureli” kavrami
Grup tarafindan 18 ay boyunca deder kaybina ugrayan finansal varliklan temsil ederken, “onemli
dlglide” ise maliyetinden %40 deder kaybetmis finansal varliklardir. Her iki kritere uyan finansal varliklar
icin Grup deger dugtk kargilidi ayirmaya karar vermistir. Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 202.200
TL tutarinda deger digtk kargih@ina ugrayan finansal varligi bulunmaktadir (31 Aralik 2009 — 1.764.364
TL)

4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi
Sigorta riski

Grup'un sigorta policeleri ile ilgili ana riski gergeklesen hasar ve hasar ddemelerinin beklentilerin tizerinde
olmasidir. Dolayisiyla Grup'un sigorta riskini ydnetmedeki ana hedefi bu yokimlulikleri karsilayacak
yeterli sigortacilik karsihklarinin bulundugundan emin olmaktir.

Grup, hayat ve hayat digl alanda faaliyet gostermekte olup agagidaki ana branglarda polige tanzim
etmekiedir:

Yangin ve dogdal afefler
Nakliyat

Kara araclar

Rayl araglar

Hava araclarn

Su araclan

Kaza

Genel sorumluluk

Kara araglari sorumiuluk
Su araglarn sorumiuluk
Hava araglar sorumluluk

@ @ o & © 0 O & & O O
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konsolide finansal tablolara iligskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak gosteriimistir)

ol

Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Genel zararlar
Emniyeti suistimal
Finansal kayiplar IV
Finansal kayiplar Vii
Finansal kayipiar IX
Kredi

Hukuksal koruma
Hayat

Sagdhk

Seyahat Sagik
Ferdi Kaza

¢ & & © o o © & @& o D

Nakliyat ve seyahat sadlik branglannda genelde kisa streli, tasimanin veya seyahatin yapildigi sire
iginde, mithendislik ana branginda ingaat-montaj policelerinde proje sresince, diger hayat dis| urinlerde
ise genelde 12 aylik policeler tanzim edilmektedir.

Grup'un Gstlendigi sigorta riskleri sirket kapasitesini agan dururniarda reasurans yolu ile yénetilir. Yine
kriterlere paralel olarak belirlenmig konservasyonda tutulabilecek azami risk tutarini agan kisimlar igin
reaslrans ydntemine bagvurulur. Ferdi Kaza ve Hayat bransinda sigortal bagina maksimum
konservasyonlar belirlenerek agsan kisimiar igin reastirans anlagmalan yapiiir. Séz konusu anlagmalarin
kapsaminin {zerinde sigorta talepleri ile karsitasidiinda éncelikle kapasiteyi agan teminat tutarinin
ihtiyari reasiirans yolu ile reasUrans teminati altina alinmasi saglanir ve bilahare sigorta teminat) verilir.
Saghk sigortalarinda ise Grup’un reastrans politikas! Ustlenilen riskin belli bir oraninin reasire edilmesi
seklindedir. Zira bu bransta riskin dadinik olmasi sebebiyle toplam riskin paylagiimasi seklindeki yontem
tercih ediimektedir.

Grup'un elementer branglarda yénetmesi gereken belli bagh riskler deprem, sel, firtina vb. dogal afetler ile
yangin, kaza ve hirsizhik riskleridir. Bu branglarda, tarife sistemi cldujundan dolayi risklerin yénetimi
fiyatlama ve segmentasyon yoluyla yapilmaktadir. Ayrica Grup uluslararasi genel kabullere dayanarak
hem risk bazinda hem de katastrofik bir hasar sonucunda gelebilecek tazminat taleplerini kargilamak
{izere reaslrans destedi almaktadir,

Grup, kaza brangindan dodabilecek riskleri, cografi ve beseri kosullan g6z éniinde bulundurarak
segmentasyon ve uygun fiyatlandirma yolu ile yapmaktadir,

Dolayisiyla Grup ilgili risklerini gesitlendirdigi genis bir sigorta sézlesmesi portfdyl, reastrans anlasmalari
ve palice yazma siratejileri yoluyla yénetmektedir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iliskin dipnotlar {devami)

{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi {TL) olarak gésterilmistir)

4. Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devanm)

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle hayat disi ve hayat sigorta brangtan ile iigili verilen

sigorta teminatlar asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Kara Araglan 5.779.817.100 4.477.845.829
Kara Araglan Sorumluluk 1.181.975.670.146 724.991.263.392
Kaza 8.034.412.144 7.014.889.648
Su Araglan 320.912.011 303.639.513
Hava Araglar 299.689.411 310.417.594
Hava Araglar Sorumluluk 1.255.924.600 1.130.115.890
Genel Sorumiuluk 5.912.795.769 4.933.031.995

Yanagin ve Dogal Afetler
Genel Zararlar

Nakliyat

Finansal kayiplar
Hukuksal Koruma
Hastalik

Seyahat saghk

Ferdi Kaza

39.235.395.347 36.587.300.457
21.087.875.222 34.643.165.479
9.850.728.699 5.250.707.318
835.265.782 1.314.070.357
1.955.753.360 -
324.771.277 417 287,416,682,154
672.489.011.790 941,668,972 ,856
631.783.854 693,424,454

Hayat Digi Toplam

2,274.436.312.352  2.050.635.527.036

Hayat

4.954.404.980 4.072.763.896

Toplam

2,279.390.717.332  2.054.708.290.932

Grup'un 31 Araltk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle hazirtanan hasar geligim tablolarina 17 no'lu

dipnotta yer verilmektedir.

Finansal risk yonetimi

Grup'un kullandidr belli bagh finansal araclar, nakit, vadeli banka mevduatlan, ters repo islemieri, hisse
senetler ve devlet tahvilleri ile esas faaliyetlerden olan alacaklar ve kredilerdir. Grup kullandi§i finansal
araglar ve sigorta sézlesmesi yikamlalikleri dolayisiyla gesitli finansal risklerle kargi karsiya
kalmaktadir. Kullanilan araglardan kaynaklanan riskler piyasa riski, yabanci para riski, likidite riski ve
kredi riskidir. Grup y&netimi bu riskleri asagida belirtildidi gibi yénetmektedir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
(a)  Piyasa riski
i)  Fiyat riski

Grup piyasa fiyatiyla degerlenen finansal variiklara sahip oldugundan fiyat riskine maruz
kalmaktadir. Asadidaki tabloda, diger battn degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, Grup'un
portfoylindeki satiimaya hazir finansal varliklari olusturan hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda
%5 defer artis/(azaliginin) Grup'un varlikian Uzerindeki etkisi gésterilmektedir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Piyasa fiyat artisi/{azaligi) Ozsermaye (izerindeki etkisi
%5 197.764 935.554
{%5) {197.764) (935.554)

ii) Faiz riski

Faiz riski piyasa faizlerindeki dalgalanmalardan kaynaklanan finansal varliklarin gercede uygun
degerlerindeki ya da gelecek nakit akiglarindaki degisiklikleri ifade eder. Faiz riski, Grup
tarafindan piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun dederleme metotlan vasitasiyla yakindan takip
edilmektedir.

Asagidaki tabloda, diger batin degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, Grup’un 31 Aralik 2010 ve
31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle portféytindeki satimaya hazir ve alim satim amagh finansal
varliklar hesabinda yer alan deviet tahvillerinin faiz oranlanindaki %5 deger artig/(azaliginin)
Grup’un gzsermayesi Gzerindeki etkisi gosteriimektedir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Ozsermaye 5zsermaye

lizerindeki tizerindeki

Faiz oran artisi/(azalisi) etkisi etkisi
%5 - (79.748)
(%5) - 79.746
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmigtir)

4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi {devami)

iii) Kur riski

Kur riski Grup’un yabanci para borg ve varliklara sahip olmasindan ve buntarin TLye gevrilmesi
sirasinda yabanci para kuru degisikliklerinden dogan kur riskinden kaynakianmaktadir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Grup’un yabanci para pozisyonu agagidaki

gibidir:
Diger para
Inglliz birimleri TL Toplam Tl.
31 Aralik 2010 ABD Bolan TL kargilig Euro - TL kargdigi Sterlini TL kargilich kargiid kargihigt
Nakit ve nakit benzerd deferler 224.737 342.805 131.699 269.865 400 955 - §13.625
Finansal variiklar 3.052.977 4.749.822 701.845 1.447.275 - - - 6,197,097
Sigertacilik faafiyetlerinden alacaklar 14.299.52% 22.107.072 4.849.480 9,937,069 13.617 32526 1.191 32,077.858
Reasirans faaliyetierinden alacaklar - - - - - - - -
Krediler - - - - - - - -
Sigortalilara krediler 119.260 1865.545 210,913 434,924 - - - 620.469
Varilen depozito ve teminatiar 3.500 5411 - - - - - 5.411
Ortaklardan alacakiar v - - - - - - -
Toplam aktifler 17.697.003 27,390,655 5.893.937 12.089.133 14.017 33.481 1.191 38.514.460
Esas faaliyetlerden berglar 8997.701 1.542.473 867.757 1.778,139 - - - 3,320.618
“Teknik kargifikiar. net 7.989.477 12.382,503 3.648.683 7.482.280 10.063 24,036 1.898 15.890.827
Alinan depozito ve teminatlar 66.711 103.135 1.853 3797 - - - 106.932
Toplam pasifler 9.053.889 14.028.117 4.516.293 9,264,226 10.063 24.036 1.998 23.318.3r7
Yabanc para pozisyonu. net 8.643.114 13.262.538 1.377.644 2.824.907 3,984 9,445 £807) 16.196.083
Diger

Ingiliz para birimlari Toptam

31 Arahk 2009 ABD Bofan TL karselidn Euro TL kargdig Sterlint__Th kargili TL kargihds  TL kargshiéin
Makit va nakit benzeri degerler 2.506.610 3.774.202 5.432.2M1 11.735.336 2% 50 - 15.509.588
Finansat varlsklar 4.614,483 6.992,328 7.620,080 16.566.009 - - - 23.558.335
Sigortactiik faaliyetlerinden alacaklar 11.007.136 16.574.269 14.178.748 30.768.417 8,195 19.579 579 47.362.944
Reastrans faaliyetlerinden alacaklar - - 77.651 167.74% - . - 167.749
Krediler 36,755,366 £3.836.855 - - - - - 53.836.855
Sigortalilara krediler 25.526 38.680 49,304 194,146 - - - 232,826
Ortaklardan afacaklar - . 21.483.040 45.408.812 - - - 46.409.812
Verilen depozite va teminatlar 3.500 5,270 - - - - - 5270
Toplam aktifler 53.912.621 81.221.702 48.881.074 105.841.463 8,216 19.628 579  187.0B3.379
Esas faaliyetlarden borglar 6.920.793 10.420.641% 765,016 1,652,670 - - - 12.073.311

Teknik kargiltklar, net 9.811.075 14.805.938 20.239.670 43,957,001 4.883 11.666 2.686 58.777.291
Aliran depozito ve teminatlar £9.977 104,159 1.353 2923 - - - 107.082
Toplam pasifler 16.801.045 25.330.738 21.006.039 45.612.594 4.883 11.666 2.688 70.957.684
Yabanct para pozisyonu. net 37.111.576 55.890.864 27.875.035 60.228.875 3.333 7.963 (2.107) 116,125,685
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31 Aralhk 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras1 (TL) olarak gdsterilmigtir)

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi {devam)

Asagidaki tabloda, diger bitin defigkenlerin sabit kalmas! kosuluyla, Grup'un portféyindeki yabanc!
paralarin TL kargisinda %10'luk deder artisinin/(azaliginin), vergi dncesi kar seviyesinde etkisi
gosterilmektedir:

Kur deger Vergi dncesi kar
Para birimi arbig1 / {azaligt) tzerindeki etkisi

31 Aralik 2010
ABD Dolan %10 1.336.254
-%10 (1.336.254)
Euro %10 282.491
-%10 (282.491)
ingiliz Sterlini %10 944
-%10 {944)
Kur deder Vergi &ncesi kar
Para birimi artis1 / (azalig1) tizerindeki etkisi

31 Arahk 2009

ABD Dolan %10 5.589.096
-%10 {5.589.096)
Eure %10 6.022.887
-%10 (6.022.887)
Ingiliz Sterlini %10 796
-%10 (796)

(b}  Krediriski

Kredi riski Grup'un, kargilikli iligki iginde bulundugu Gg¢tnci taraflann yapilan sézlesme gereklerine
uymayarak veya bir finansal araca iligkin olarak yikumidliklerini tamamen veya kismen zamaninda
yerine getirememelerinden dolay! finansal agidan zarara ugramasi riskidir. Grup, kredi riskini iliskide
bulundugu taraftarin guivenilididini strekli dejerlendirerek yonetmeye ¢aligmaktadir. Grup, faaliyet
konusunu dikkate alacak kredi riskini gerekli gordgt dururmiarda teminat almak suretiyle
yénetmekiedir.

Grup finansal araglan iginde yer alan kredi riskine tabi finansal varliklar agirlikl olarak bankalardaki
mevduatlar, ters repo iglemleri, devlet tahvilleri, krediler ve esas faaliyetlerden alacaklardan
olugsmaktadir. Sézkonusu finansal araglarin 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle toplam tutari 804.133.759 TL
(31 Aralik 2009 — 796.976.133 TL) olup maksimum kredi riskini temsil etmektedir.

Grup'un kredi riski yénetimi ile ilgili bilgilerine not 12‘de yer verilmistir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikgce Tiirk lirasi {TL) olarak gosterilmisgtir)

4, Sigorta ve finansal riskin ydnetimi

(c) Likidite riski

(devami)

Likidite riski bir girketin fonlanma ihtiyaglarini kargilayamama riskidir. Grup likidite riskini bagi oldugu
grubun likidite risk politikalarina uyumu gercevesinde dénemsel olarak dlgmekte ve dederlendirmektedir.
Grup'un 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 200¢ tarihleri itibariyle, vade tarihlerine gére, indirgenmemis ticari
borglarin ve finansal borglarinin vade dadihmlart asaddaki gibidir

31 Aralik 2010 1 yildan az 1yif -5 yil 5 yildan uzun Toplam
Reasirans faaliyetlerinden borglar 16.762.139 - - 16.762.139
Sigortacthik faaliyetlerinden borglar 20.558.397 - - 20.558.397
Diger borglar 2.138.157 - - 2138.157

39.458.693 - - 39.458.693
31 Aralik 2008 1 yildan az 1yil -5 yii 5 yildan uzun Toplam
Reaslrans faaliyetlerinden borglar 17.560.256 - - 17.560.256
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 31.730.881 - - 31.730.881
Diger borglar 2.403.634 - 150,993 2.554.627

51.694.771 - 150.993 51.845.764

Sermaye yénetimi

Sermaye yeterliligine iliskin dizenlemeler Hazine Mustesarligi'nin 19 Ocak 2008 tarihli ve 26761
numarall Resmi Gazete'de yayimlanan "Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olgiimesine ve Degerlendiriimesine iligkin Yénetmeligi" cercevesinde 6 aylik dénemler
itibariyle hesaplanmaktadir. Grup'un sermaye yonetiminin esas amaci, Grup'un operasyonlarini
sUrdurebilmek igin ggl bir sermaye yapisini olusturabilmek ve devam ettirebilmek ile Grup ortaklarina

sagladig: deferi maksimize etmektir,

Hazine Mistegarh@r'nin 1 Mart 2009 tarihli ve 27156 numarali Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve
Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olglilmesine ve Degerlendirimesine lligkin
Yoénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik” gergevesinde giincellenen sermaye yeterlik
tablosuna gore Sirket'in sermaye fazlas) 288.817.313 TL (31 Aralik 2008 — 296.117.325 TL), Bagl
OrtaklK'in ise sermaye agit 4.317.457 TL (31 Aralik 2009 — 4.841.682 TL sermaye agiji) olarak

hesaplanmistir.

Saghk poligeleri Sirketin Bagh Ortakiik'inin aldig1 10 Aralik 2010 tarih ve 21 sayil Yénetim Kurulu karan
ile 1 Temmuz 2011 tarihinden itibaren Sirket tarafindan tanzim edilecektir. Bagl Ortaklik'in sermaye
agigimin en 6nemli nedeni olan sadlik brangi operasyonlan devredildikten sonra Sirket yénetimi ileriki
dénemlerde sermaye acidi beklememektedir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

5.

Bélam bilgileri

Grup, halka acik olmadig! igin bdlum raporlamast yapmamaktadir,

> oo
—

N

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Maddi duran varhklar

Ddénemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylan: 3.342.595 TL (1 Ocak - 31
Aralik 2009- 1.653.954 TL).

Amortisman giderleri : 2.789.917 TL ( 1 Ocak - 31 Aralik 200¢ - 1.308.502 TL.,}.
Itfa ve tiikkenme paylart : 552.678 TL (1 Ocak — 31 Arahk 2009 - 344.452 TL)

Amortisman hesaplama ydéntemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin dénemin
amortisman giderierinde meydana getirdigi artig (+) veya azalsg (-): Yoktur (31 Aralik 2009:
Grup, kullanim ve yatinm amagli gayrimenkulierinden 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle net defter
dederi 10.726.659 TL olan bélumi igin kalan kullamm émurlerini yeniden degerlendirmistir.
Kullanim &mrl degisikliginin net kar Gzerindeki etkisi gelir ydniinde ve 307.174 TL tutanindadir).

Cari donemde duran varhk hareketleri :

Satin alinan, imal veya inga edilen maddi duran varhklarin maliyeti: 6.295.019 (31 Aralik
20089 - 6.485.305 TL)

Satilan veya hurdaya ayritan maddi duran varlik matiyeti: 12.615.143 TL (31 Aralik 2009 -
4.341.069 TL)

Cari dénemde ortaya cikan degerleme artiglan: Yokiur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Yapiimakta olan yatirimlarnin niteligi, toplam tutari, haslangig ve bitis tarihi ve tamamlama
derecesi: 31 Arahk 2010 ve 2009 tarihleri itibariyle yapimakia olan yatirim bulunmamaktadir.

Maddi duran variik hareket tablosu:

1 Ocak 2010 ilaveler Cikislar  Transferler 31 Aralik 2010
Maiiyet:
Kullanim amagh gayrimenkuller 18.181.742 912.008 (67.739) 1.222.540 20.248.551
Motoriu tasitlar 3.502.372 620.334 (838.835) 471.474 3.764.345
Demirbasg ve tesisatlar (*) 5.855.374 3.257.072 (84.514) 133.866 9.261.798
Ozel maliyet bedelleri 1.516.291 307.172 - - 1.823.463
Maddi Varliklara lligkin avanslar 344 .962 '858.526 - {1.203.488) -
Toplam maliyet 29.500.741 5.964.112 (991.088) §24.392 35.098.157
Birikmig amoriisman:
Kullanim amagh gayrimenkuller (3.150.757) {417.645) 10.699 (71.863) (3.629.566)
Motoriu tagitiar (2.880.684) {665.038) 797.511 - (2.748.211)
Demirbag ve tesisatiar (3.842,055)  (1.363.941) 2175 - (5.303.821)
Ozel maliyet bedelleri {521.828) {288.758) - - (810.586)
Topiam birikmis amortisman {10.495.324) {2.735.382) 810.385 (71.863) {12.492.184)
Net kayitls deder 19.005.417 3.228.730 (180.703) 552.529 22.605.973




Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

6. Maddi duran varhklar (devami)

. Diizeltmeler

1 Ocak 2008 llaveler Cikiglar (Not6.2) 31 Aralik 2009
Maiiyet:
Kullanim amagh gayrimenkulter 14.656.638 3.525.104 - 18.181.742
Motorlu tagitlar 4.012.73% 229.226 {765.145) 25.852 3.502.372
Demirbag ve tesisatlar 4.624.639 1.441.543 {110.808) - 5,955,374
Ozel maliyet bedelleri £86.333 857.187 (27.229) - 1.516.281
Maddi varliklara itiskin avanslar (*) - 344,962 - 344,962
Toplam maliyet 23.980.349 6.398.022 {903.182) 25.552 29.500.741
Birikmis amortisman:
Kullanim amach gayrimenkuller {3.148.638) (331.302) - 320.183 (3.150.757)
Motorlu tagitlar (3.090.225) (431.758) 641.289 - (2.880.684)
Demirbag ve tesisatlar {3.426.009) (625.091) 109.045 (3.942.055)
Ozel maliyet bedelleri (388.661) (160.396) 27.229 {521.828)
Toplam birikmis amortisman (10.053.533) {1.548.547) 717.573 329.183 {10.495.324)
Net kayith deger 13,926.816 4.849.475 (125.609) 354.735 19.005.417

Kullanim amagl gayrimenkuller zerinde Hazine Mustesarligi lehine 166.151 TL (31 Arakk 2009 -

166.151 TL) tutannda ipotek bulunmaktadir,

Grup'un finansal kiralama islemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varliklar asagdidaki bakiyeleri

icerir:

31 Aralik 2010

31 Arahk 2009

Maliyet - akiiflestiriimis finansal kiralama sézlesmeleri

{(demirbas ve tesisatlar) 800.578 800.578
Birikmis amortisman (795.473) (779.869)
Net defter degeri 5.105 20.709

Grup, 31 Aralik 2010 tarihine sona eren cari dénemde 2.157.934 TL tutarinda operasyonel kiralama

giderini gelir tablosuna yansitmistir (31 Aralik 2009 — 1.381.011 TL)
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devam)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) ofarak gosterilmigtir)

7. Yatinm amacli gayrimenkuller

01 Ocak 2010 llaveler Cikiglar  Transferler 31 Aralik 2010
Maiiyet:
Arsa 16.751.659 - - - 16.751.659
Binalar . 2.625.856 - (61.876) (624.392) 1.939.588
Satig amagh elde tutulan binalar 20.212.407 330.907 (11.562.179) - 8.981.135
Toplam malivet 39.589.922 330.907  (11.624.055) (624.392) 27.672.382
Birikmig amortisman ve deder ditsiikligii
karsthgu
Binalar-amortisman (305.186) {54.535) 10.699 71.863 (277.159)
Binalar ve arsa - Degder dligiis kargihdi (%) (148.653) (284.454) - - (433.107)
Toplam {453.839) (338.889) 10.699 71.863 (710.266)
Net defter dederi 39.136.083 (8.082) (11.613.356) {552.529) 26.962.116
) Diizeltmeler 31 Araltk
1 Ocak 2009 llaveler Cikiglar {Not 6.2) 2009
Maliyet:
Arsa 16.751.659 - - - 16.751.659
Binalar 2.558.573 67.283 - - 2.625.856
Satig amacl efde tutulan binalar 23.650.294 - (3.437.887) - 20.212.407
Toplam maliyet 42.960.526 67.283 (3.437.887) - 39.589.922
Binalar — amertisman (215.048) (68.129) - {22.003) {305.186)
Binalar ve arsa - Deder diigtikl1gu karsihdr (*) {2.305.132) 2.156.479 - - {148.653)
Toplam (2.520.180) 2.088.350 - (22.009) (453.839)
Net defter degeri 40.440.3468  2.155.633 (3.437.887) (22.009) 39.136.083

] Grup, 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle yatinm amach gayrimenkullerinin gergege uygun degerlerini tespit etmis olup,
2.305.132 TL tutaninda deger diigiklugit karsiid ayirmigtir. Grup , 31 Aralik 2009 tarihii konsolide finansal tablolaninda,
2009 yih igerisinde yaptimug oldudu dederlerne galigmasin dikkate atarak, 2.156.479 TL tutarinda deder dusakitgu
kargii§ini iptal edip gelir kaydetmigtir, Gergede uygun deger ¢aligmalan Ekspertur Gayrimenkul Degerleme ve
Danigsmanhk A.§. tarafindan yapilmigtr. Grup, 2010 yili igerisinde yaptirmig oldugu degerleme galigmasini dikkate alarak
148.653 tutarindaki deder diiglkIiOgl karsi§in glincelleyip 433.107 TL'ye ¢ikarmigtir. Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
yatirim amagl gayrimenkullerde 403.768 TL kira gelirini gelir tablosuna yansitmugtir (31 Aralik 2008 — 392,522 TL).
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konsolide finansal tablolara iliskin dipnotlar (devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tlirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

8. Maddi olmayan duran varhklar

1 Ocak 2010 laveler Transferler 31 Aralik 2010
Maliyet:
Hakfar 2.638.933 1.040.875 5.477.154 9.156.962
Yapitmakta olan yatinmlar 3.612.920 1.864.234 (5.477.154}) -
Toplam Maliyet 6.251.853 2.905.109 - 9.156.962
Birtkmis amortisman:
Haklar (2.022.901} (552.678) - (2.575.579)
Toplam Amortisman {2.022.801) {552.678) - {2.575.579)
Net defter dedieri 4.228.952 2.352.431 - 6.581.383
1 Ocak 2008 llaveler Gikiglar 31 Aralk 2009
Maliyet:
Haklar 2.165.808 473125 - 2.638.933
Maddi ofmayan varliklara iligkin avanslar (*) 1.570.491 2.042.429 - 3.612.920
Toplam maliyet 3.736.299 2.515.554 - 6.251.853
Birikmis amortisman:
Haklar (1.678.449) (344.452) - (2.022.901)
Toplam (1.678.449) {344.452) - {2.022.901)
Net defter degeri 2.057.860 2.171.102 - 4.228.952

*) Grup yazilim lisanst satin alimi igin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 3.612.920 TL avans vermistir. Ayn! lisans igin 2010

yilinda 1.864.234 TL daha ddenmigtir. Verilen avans 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle haklara aktiflegtirilmigtir.

9, istiraklerdeki yatinmlar

Grup'un 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle cari olmayan finansal varliklarimin detay

asafidaki gibidir:

31 Arahk 2010

Nominat Enflasyon

dederi farki Toplam
Sandik 1 11.182 11.193
Diger 5 837 842
Eﬁg" menkul kiymet 6 12.029 12.035
Tarim Sigortalan Havuz lsletmest A.S. (Tarsim) () 130.565 - 130.565
Igtirakler 130.565 - 130.565
Tipnet 201.460 - 201.460
Bagh ortakliklar 201.460 - 201.460
Toplam 332,031 12.029 344.060
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmistir)

9. istiraklerdeki yatirimlar (devami)

31 Aralik 2009

Nominal Enftasyon

degeri farki Toplam
Sandik 1 11.192 11.193
Diger 5 837 842
Bagh menkul kiymet 6 12.029 12.035
Tanm Sigortalart Havuz Isletmesi A.S. (Tarsim) (%) 130.565 - 130.565
Istirakier 130.565 - 130.565
Tipnet 201.460 - 201.460
Bagh ortakhiklar 201.460 - 201.460
Toplam 332.031 12.029 344.060

Istirak ve bagh ortakliklarin dzet finansal bilgileri not 45.2 de verilmistir.

31 Aralik 2010

Istirak oram1  Kurulus Yeri
Tarsim 4,35% Tirkiye
Tipnet 99,12% Tiirkiye
] 31 Arahlik 2009
Istirak orani  Kurulus yeri
Tarsim 4,35% Tirkiye
Tipnet 99,12% Turkiyve

(*}  Grup %4,35 oraninda igtirak ettigi Tarsim'i diger finansal varlik yerine istirakler iginde

gdstermektedir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)

{Para birimi - Aksi belirtilmedikc¢e Tiirk lirasi (T1.) olarak gosterilmigtir)

10. Reasiirans varhkian

Grup’un reasurans sézlegsmeleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no'lu dipnotta yer verilmigtir.

Grup’un 31 Arahk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle sigorta szlesmelerinden kaynaklanan

reasiirans iglemleriyle ilgili bilango ve gelir tablosunda yer alan tutarlar agadidaki gibidir:

31 Aralik 2010

31 Arahk 2009

Kazaniimamig primler kargii§! reastrér pay! (Not 17) 40.726.615 42.001.890
Muallak tazminat kargilid reastror pay: (Not 17) 49.120.086 50.656.398
Reastirdr sirketleri cari hesabi (net) (11.038.896) {7.147.690)
Matematik kargih@ reastrdr payt (Dipnot 17.15) 383.474 -
Toplam reasiirans varliklan 79.191.279 94.510.598
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Araitk 2009

Reasiirorlere devredilen primler {103.771.798) (104.729.550)
Reasurorterden alinan komisyonlar 31.031.444 31.583.336
Odenen hasarlarda reasirdr pay 33.085.063 62.621.643
Muallak hasarlar kargiidinda reastrér pay! {11.440.183) {2.834.287)
Kazaniimarmis primler karsili§inda reasirér payi (1.275.275) 6.182.783
Toplam reasiirans gideri {52.370.749) (7.176.085)

11. Finansal varliklar

111 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalan:

31 Aralik 2010

Finansal varliklar

Bloke

Bloke olmayan

Toplam

Riski Grup'a ait finansal yatinmlar
Satimaya hazir finansal variikiar
Deviet Tahvilleri
Hisse senetleri
Alim satim amagh finansal varliklar
Devlet tahvilleri
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar
Ters repo iglemleri
Krediler(™}

Vadeli Mevduat

Riski hayat sigortasi sahiplerine ait finansal yatinmlar
Alim sattm amach finansal varliklar

Deviet Tahvili

Vadeli Mevduat

21.151.863

21.151.863
20.472.176

20.472.178

24.438.372

3.954.288

20.484.084
205.306

205,306

45,590,235

3.954.288

41.635.947
20.677.482

20.677.482

Toplam

41.624.039

24.643.678

66.267.717
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11. Finansal varliklar (devami)

31 Arabk 2009

Finansal varhklar Bloke Bloke olmayan Toplam
Riski $irket'e ait finansal yatinmlar 95.482.604 144.588.081 240.070.685
Satifmaya hazir finansal variiklar

Devlet Tahvilleri 71.767.118 49.297.449 121.064.567

Hisse senetleri - 36.042.223  36.042.223
Alim satim amagli finansal variikiar

Devlet tahvilleri 9.831.188 - 9.831.188
Kredifer (*) - 53.836.856  53.836.855
Vadeli Mevduat 13,884,298 5,411,554 19,295,852
Riski hayat sigortas: sahiplerine ait finansal yatinmiar 36.163.116 3.722.430  39.885.596
Alim satim amaglt finansal variiklar

Devlet tahvili 6.950.660 - 6.850.660

Vadeli mevduat 29.212.456 3.722.480  32.934.936
Toplam 131.645.720 148.310.561  279.956.281

" 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle Grup, ortaklanndan Avor’ a sagladid: krediyi “Krediler” altinda siniftaragtir,

Sdz konusu kredi ile ilgili agikiamalar not 2.13.1'de ayrintd olarak verilmistir.

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle satiimaya hazir finansal varhiklari igin 202.200 TL (31 Aralik 2009 —

1.764.364 TL) tutarinda deder diisiik karsiliini gelir tablosuna yansitmistir,

Satiimaya hazir finansal vartiklann 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren dénemler igindeki hareketleri

asafidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

Dénem bag! 157.106.790 163.866.179

Aliglar 9.450.695 72.688.392

Satiglar (137.847.469)  (101.211.701)

Gelir tablosuna yansitilan gergeklesmemisg faiz geliri {16.491.943) 11.309.378
Ozsermaye degisim tablosuna yansitilan gerceklesmemis

kar/(zarar), net {9.825.949) 12.234.927

Kar zararda kayitlara alinan deger dusukiugu 1.562.164 {1.780.385)

Dénem sonu 3.954.288 157.108.790
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
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11.  Finansal varhiklar (devami)

Alim satim amagl finansal varliklarin 31 Arailk 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren dénemler igindeki
hareketleri asadidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Dénem basi 9.831.188 63.999.416
Aliglar - 11.792.228
Satiglar (10.100.000) (67.340.767)
Gelir tablosunda kaytlara alinan kazang ve (kayiplar), net 268.812 1.380.311
Ddénem sonu - 9.831.188

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklann 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yil igindeki
hareketleri agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

Dénem basl - 16.906.717
Net defiisim -

(16.906.717)
Faiz Reeskont - -

Dénem sonu - -

Riski hayat sigortas) sahiplerine ait olan alim satim amagh finansal varliklar deviet tahvilleri ve vadeli
mevduattan olugmaktadir. 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri igindeki
hareketler asafdidaki gibidir;

Deviet tahvilleri 31 Arahik 2010 31 Aralik 2009
1 Ocak 6.950.660 12.416.083
Donem ici alislar - 4.605.522
Doénem i¢l satisiar (7.271.398) (9.705.354)
Rayig degerdeki degisiklikler

- Gelir tablosunda kayitlara alinanlar 320.738 {365.591)
31 Aralik - 6.950.660
Vadeli mevduat 31 Aralik 2010 31 Aralik 2008
1 Ocak 32.934.936 58.900.588
Net degisim (12.257.454) (25.965.652)
31 Aralik 20.677.482 32.934.936
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31 Arabk 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
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11.  Finansal varliklar (devami)

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde kredilerin hareket tablosu asagdidaki

gibidir;
1 Ocak - 1 Ccak -
31 Araitk 2010 31 Arahk 2009
1 Ocalk/ 21 Kasim 53.836.855 52.206.594
Mahsup edilen temettt (5.141.583) (6.731.263)
Kur farkl gelirleri {605.751) 526.447
Faiz gelirleri 5.895.071 7.701.100
Diger (43.977) 43.977
Kredi Odeme (53.940.635) -
Dénem sonu - 53.836.855
Finansal varliklann vade analizi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2010 Vadesiz 0-3ay 3-6ay Gay-1yl 1yi-3yil 3 yildan uzun Toplam
Hisse Senedi 3.954,288 - - - - 3.954.288
Devlet Tahvilleri - - - - - - -
Vadeli Mevduat - 62.306.214 7.215 - - - 62.313.429
Toplam 3.954.288  62.306.214 7.215 - - - 66.267.717
31 Aralik 2009 Vadesiz 0-3ay 3-86ay 6Gay-1yl 1yil -3yl 3 yildan uzun Toplam
Hisse Senedi 36.042.223 - - - - - 36.042.223
Devlet Tahvilleri - 11377605  38.275.842 71.411.120  15.187.022 1.504.826 137.846.415
Vadeli mevduat - 41.594.998 - 10.635.790 - - 52.230.788
Krediler (Mot 12.2) - - - 53.836.855 - - 53.836.855
Toplam 36.042.223 52,972,603  38.275.842 135883765  15.187.022 1.604.826 279.056.281

Finansal varliklarin yabanc! para analizi 4 (a) iii no’lu dipnotta belirtiimistir.

11.2 Yilicinde ihrag edilen hisse senedi digindaki menkul kiymetler: Yoktur.

11.3 Yiliginde itfa edilen bor¢lanmay: temsil eden menkul kiymetler: Yoktur,
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
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11.  Finansal varhiklar (devami)

11.4 Bilangoda maliyet bedeli tizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin borsa gergege uygun degerlerine gére, borsa gercege uygun degerleri
iizerinden gdsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varlklarin maliyet bedellerine
gore degerlerini gosteren bilgi:

Menkul kiymetler
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Maliyet  Kawyitl deger Maliyet Kayith deger
degeri  (Borsa rayici) degeri  (Borsa rayici)

Satdmaya hazir finansal varhiklar

Devlet tahvilleri 99.375.995 121.064.568

Hisse senefleri 4.018.649 3.954.288 33.039.407 36.042.222
Ahm satim amagl finansal varliklar

Devlet tahvilleri - - 14.561.566 16.781.848

- Riski sigortaliya ait portfgy - - 6.110.689 6.950.660

- Sirkete ait portfoy - - 8.450.877 9.831.188
Toplam 4,018,649 3.954.288 146.976.968  173.888.638

Grup’ un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle riski hayat policesi sahiplerine ait kayitli degeri 20.677.482 TL
(31 Aralik 2009 — 32,934,936 TL) tutarinda vadeli mevduati bulunmaktadir. 86z konusu vadeli
mevduatlarnn kisa vadeli olmalart nedeni ile kayith degerlerinin gercege uygun degerlerine yakin oldugu
tahmin edilmekiedir.

Finansal duran varhiklar

Maliyet bedeliyle izlenen finansal duran varliklarin borsa rayici bulunmamaktadir,

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu iginde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakhiklar tarafindan ¢ikanlmus bulunan menkul kiymet tutariari ve

bunlari gikaran ortaklikiar: Yoktur.

1.6 Finansal varliklarda son {i¢ yilda meydana gelen deger artiglan: Finansal duran varliklarda
son G¢ yilda meydana gelen deder artis! yoktur.

11.7 Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarr:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

Menkui degerler cltzdani 86.747.447 84.967.449
Gayrimenkul ipotekleri 1.166.151 1.166.151
Toplam 87.913.598 86.133.600

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle menkul degerler clizdani Gzerinde bulunan blokajtarin timua ve ipotek
senetlerinin 166.151 TL (31 Aralik 2009 — 166.151 TL) tutarlik kismi, Hazine Miistesarlig) adinadir.
Grup, bloke ettidi menkul kiymetleri Sigortacilik Kanunu'na istinaden ¢ikarnilan ve 7 Agustos 2007 tarih
ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklitik Sirketlerinin Mali
Bunyelerine lligkin Yénetmeligin® 6. Maddesinde belirtilen dejerleme sartlarina gére hesaplamistir. 31
Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle meveut 1.000.000 TL gayrimenkul ipotedi ise Grup
tarafindan verilmemis olup, satin alinan gayrimenkul ile beraber devrolmustur.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gésterilmigtir)

12,  Alacaklar

12.1 Alacaklarn, ticari miigterilerden olan alacakliar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler} ve digerleri bigiminde siniflanmas::

1 Aralik 2010

31 Aralik 2008

Carj alacakiar
Sigortaciitk faaliyetlerinden alacaklar

Sigortahlardan alacakiar 60.304.501 82.979.828
Sigorta ve Reasilrans sirketlerinden alacaklar 1.313.824 574.714
Aractlardan alacaklar 147.526.303 96.359.520
Ricu ve sovtaj alacaklan 8.024.396 4.485.696
Diger alacaklar 300.182 1.584.820
Reeskont {-) (304.819) (288.731)
217.164.287 185,705.847
Stgortacthk faaliyetlerinden alacaklar kargiigi {-)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar kargihdi () (*) (694.522) -
{694.522) -
Reasilrans faaliyetlerinden alacaklar
Reastrans girketlerinden alacaklar 4.051.008 3.828.363
4.051.008 3.828.363

31 Aralik 2010

31 Arallk 2008

8igorta ve reasilrans girketleri nezdindeki depoiar

Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar 81.488 15.667
§1.488 15.667
Sigortalilara krediler (ikrazlar)
Sigortalilara krediler (ikraziar) 995.237 22.301.263
995,237 22.301.263
Sigortacihk faaliyetlerinden alacaklar kargihigi
Esas faaliyetierden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar 19.410.359 18.501.541
Esas faaliyetlerden kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar kargihg (19.410.322) (18.501.504)
Toplam 221.597.635 211.851.177
Cari olmayan alacaklar
Rilcu ve soviaj alacaklan 1.024.008 548.518
Ricu ve sovtaj alacaklar kargilid {1.024.009) {648.518)
Acentelerden alacakiar 2192 2.192
Acentelerden alacaklar karsihi {2.192) (2.192)
$upheli diger alacak 540.804 540.804
Supheli diger alacak kargihigs (540.804) (540.804)

Toplam

™ Sirket, Hazine Migtesarhg’'min 20 Eylitl 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayih genelgelerinde belirtilen
esaslara gére riicu alacagina dayanak olusturan hasarin 8deme tarihinden itibaren tizerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden
alacaklar) ve 4 ay (gergek ve difier tizel kisilerden alacaklar) gegen riicu alacaklari igin de alacak karsig! ayirmgtir. 31
Aralik 2010 tarin itibariyle riicu alacak karsidr tutars 694.522 TL (31 Aralik 2009 — Yoktur)'dir,
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar {devam)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk firasi (TL) olarak gésteriimistir)

12.  Alacaklar (devam)
Diger cesitli alacaklar ve gelecek aylara ait giderlerin detay! 47 no'lu dipnotta verimektedir.

Cari ve cari olmayan esas faaliyetlerden kaynakianan kanuni takipteki alacaklar ve siipheli diger
alacaklar kargilii hareket tablosu agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Ddnem bas! 19.042.308 17.512.167
Ek aynlan kargilik 1.109.721 1.622.638
Serhest birakilan kargihk (200.903) {92.497)
Dénem sonu 19.951.126 19.042.308

Rucu ve sovtaj alacaklar karsihid hareket tablosu

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2008

1 Ocak 648,517 475.909
Ek ayrilan kargiik (*) 852,869 217.501
Tahsilat {477,377) (44.893)
Dénem sonu 1,024,009 648.517

(*) 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait 852,869 TL karsilik giderinin 78,674
TL'si (31 Aralik 2009 — Yoktur} teknik olmayan bélimde, 774,197 TU'si (31 Aralik 2009 — 217,501
TL) teknik bdlumde yansitilrmustir.

Acente alacaklan karsilidi hareket tablosu

1 Ocak - 1 Ccak -
31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

1 Ocak 2.192 2.192
Ek ayrilan karsilik {*)
Serbest birakilan karsilik
Tahsilat

Dénem sonu 2.192 2.192

Gelecek aylara ait giderlerin detay! 47 no’lu dipnotta verilmektedir.
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31 Arahlik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnoftlar (devam)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Turk liras: (TL) olarak gosterilmistir)

12.  Alacaklar {devami)

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle vadesi gelmemis sigortacilik faaliyetlerinden

alacaklarin ileriye dénitk yaslandirmasi asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

0-90 giin 92.306.635 80.033.307
91-180 gin 53.223.653 47.851.570
181-270 glin 20.256.549 19.396.021
271-360 giin 4.440.996 3.662.142
380 giunden fazla 470.693 367.306
Toplam 170.698.526 1561.310.346

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Grup’un vadesi gegmis ancak kargilik ayriimamisg

sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaglandirmas: agagidaki gibidir;

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

Vadesini 0-30 gln aras| gegmis 28.004.187 23.893.235
Vadesini 80-180 gun aras! gegmis 8.551.686 4.183.266
Vadesini 180-270 glin arast gecmis 2.553.377 1.101.157
Vadesini 270-360 giin arast gecmis 1.270.342 803.039
Vadesini 360 giinden fazla gecmis 6.086.269 4.414.804
Teoplam 46.465.861 34.385.501

(") 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Grup’ un vadesi gecmis ancak karsilik ayirmadigi alacaklari igin

toplam 16.376.658 TL teminati bulunmaktadir (31 Aralik 2009 — 12,121.590 TL).

12.2 Igletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi:

31 Araitk 2010

Alacaklar Borglar
Ticari Ticari
Ticari olmayan Ticari clmayan
1) Dider iligkili taraflar
Mapfre RE Comp. SA - - 7.426.764 -
Mapfre Empresas Comp. De Segura - - 209.984 -
Mapfre Global - - 2,093.758 -
Mapfre Asistansia SA. - - 333.543 -
2} Yonetim Kurulu
Yénetim Kuruiu - - 7.399
Toplam - - 10.071.448
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi1 (TL) olarak gbsterilmigtir)

12.  Alacaklar (devami)

31 Aralik 2009

Alacaklar Borclar
Ticari Ticari

Ticari olmayan Ticari Olmayan
1) Ortakdar (*)
Mapfre - 46.408.812 - -
Avor Ingaat Gida Tekstil Kimya Sanayi ve Ticaret A.S. (Aver) - 53.836.855 - -
Diger (Ortaklara Odenecek (bekleyen) temettiller) - - - 43.798
2) Bagh ortakliklar
Tipnet - - 174.851 -
3) Diger iligkili taraflar
Baytur Ingaat Taahiit A.S 1.780.706 - - .
Mapfre RE Comp. SA 6.608.116 . 11.393 -
Mapfre Empresas Comp. DE Seguro 203.724 - - -
Mapfre Global 1.573.266 - - -
Turkeell lletisim Hizmetleri A.S. 627.891 - - -
T Medya Yatinm Sanayi ve Ticaret A.3 623.800 - - -
Astelit LTD Liability Company 969.697 - - -
AKS T.V. Reklam ve Film San. ve Tic. A.S 174,729 - - -
Gukurova Ingaat Makine San. ve Tic.A.S 194.748 - - -
Digital Platform lletigim Hizmetleri A.S 98.163 - - -
BMC San. ve TiICA.S 161.488 - - -
Mapfre Asistencia SA 14.117 - 120.474 -
KKTCELL Kibris Mobile Telekomunikasyon Ltd. Sti. 105.274 - - -
Cukurova Havacilik A.S. 225.125 - 225 -
Gukurova lthalat ve lhracat A.S. 196.154 - 1.501 -
Diger 476.734 48.280 31.811 151.367
Toplam 14.033.732  100.294.947 340.255 195,165

4] Grup, 21 Kasim 2008 tarihinde Avor'a (Cukurova Grup $irketl) 34.000.000 USD tutarinda kredi saglamistir. Kredinin
vadesi 20 Eyltl 2010 olup, faiz oran %15'dir. S6z konusu kredi Mapfre, Avor ve Grup arasinda 21 Kasim 2008 tarihinde
imzalanan kredi sozlesmesi (Kredi Stzlesmesi) uyarinca Avor’ a temin edilmistir. S5z konusu krediye iliskin faiz tahsilatlan
vade sonunda anapara ile birlikte olacaktir. S5z konusu kredi s6zlesmesi uyarinca Avor Grup'dan alacagd: temettd gelirinin
kredi borcu ile mahsup edilecedini kabul etmig bulunmaktadir. Aynca Kredi Sézlegmesi dahilinde 20 Eylil 2010 tarihine
kadar kullaniimak zere Avor Mapfre'ye hisse alim opsiyonu, Mapfre’de Avor'a hisse satis opsiyonu vermis
bulunmaktadir. Ayrica Mapfre Avor'un sahip oldufu hisseler (izerinde rehin fesis etmistir. 31 Aralik 2010 tarihi itiharyla

$6z konusu kredinin geri ddemesi tamamlanmistir.

31 Aralik 2010 ve 2008 tarihlerinde sona eren ara hesap dénemlerinde ortaklardan (Mapfre) ticari
olmayan alacaklann hareket tablosu agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ccak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Dénem bast 46.409.812 93.350.587
Mahsup edilen temettl (45.108.641) (52.493.875)
Kur farki gelirleri {1.909.699) 1.987.876
Faiz gelirleri 490.068 2.872.380
Diger {692.844) 692.844
Temettli ddemesi 811.304 -
Dénem sonu - 46.408.812
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak gosteritmistir)

12. Alacaklar {devami)

12.3 Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutan:

31 Aralik 2010 31 Arallk 2009

Alinan ipotek senetleri 32.893.482 26.588.482
Nakit 449.197 271.835
Alinan teminat mektuplar 3.141.212 2.252.430
Diger garanti ve kefaletler 1.879.252 1.029.292
Toplam 38.363.143 30.142.039

12.4 Yabanc paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte

mevcut yabanci paralarin ayn ayr tutarlar ve TL'ye déniistiirme kurlan:

Not 4 (a) iii no’lu dipnotta TL'ye déntistiirme kurlan lle birlikte gésterilmistir.

13. Tirev finansal araglar

Yoktur.

14, Nakit ve nakit benzerleri

31 Aralik 2010 ve 20089 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait nakit akim tablolarina esas teskil

eden nakit ve nakit benzerleri 2.12 no'lu dipnotta gosterilmistir.

Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Hazine Mistesarligi lehine blokeli 21.151.863 TL (31 Aralik 2009

—13.884.188 TL) tutaninda vadeli mevduat vardir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle, bloke kredi kartlarinin vade dagilimi asagidaki gibidir:

Vadeye kalan giin

31 Aralik 2010 31 Aralik 2008

1-90 giin 21.022.145 28.578.220
91-180 giin 3.320.785 4.803.295
181-270 giin 1.374.057 1.809.176
271-360 gin 83.823 52.117
Toplam 25.800.810 36.242.808
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikce Ttirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

14.  Nakit ve nakit benzerleri (devami)

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Grup’un vadeli mevduatlarinin vadesi 3 gin ile 180 gin (31 Aralik 2009 —
4 gun ile 365 giin) arasindadir. Vadeli mevduatlarinin yabanci para bazinda yilhk faiz oranlart asagidaki
gibidir:

31 Arabk 2010 31 Aralik 2009

Yabanc! para/TL Yillik faiz orani (%)

TL 5,50 - 9,50 4-17,25
Euro 1,50 1-1,25
ABD Dolan - 1,50-2,50

Nakit ve nakit benzerlerinin yabanci para bazinda degerleri Not 4 (a) iii no’lu dipnotta gosterilmistir.

15 Sermaye

15.1 Oriaklara yapilan dagitimlar; kurulusun ortaklarla, ortaklanin kendi iradeleri dahilinde
yaptiklar:t iglemlerin tutarlan:

Sirket,1 Nisan 2010 tarihinde ortaklar 52.758.644 TL. tutarinda 2009 karindan, temettll dagitmigtir.
Temettlnin 52.744.270 TL’si nakit olarak dagitimistir (31 Aratik 2009 - 1 Nisan 2009 tarihinde ortaklara
69.070.888 TL tutarinda 2008 karindan temettll dagitmistir. S6z konusu temettiiniin 69.057.654 TL'si
nakit olarak geri kalan bolimu de cari hesap mahsubu yéntemi ile édenmistir).

15.2 Yasal yedekler

Tirk Ticaret Kanunu'na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak izere ikiye
aynlir. Tark Ticaret Kanunu'na gére birinci tertip yasal yedekler, grubun dédenmig/cikarimis
sermayesinin %20'sine ulagilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak aynifir. Ikinci tertip yasal
yedekler ise 6denmig/¢ikarimis sermayenin %5'ini asan dagitilan karin %10’udur. Tlrk Ticaret
Kanunu’na gére, yasal yedekier 6denmig/¢ikarilmig sermayenin %50’sini gegmedidi siirece sadece
zararlar netlestirmek igin kullantfabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullanilmasi mimkiin degildir.

Yasal yedeklerin azinlik éncesi dénem igindeki hareketleri agagidaki gibidir:

31 Aralix 2010 31 Arahk 2009

1 Ocak 41.277.817 31.260.132
Gecmis yil karindan transfer 6.839.761 10.017.685
Donem sonu 48.117.578 41.277.817

Finansal varlhiklarin dederlemesi:
Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan

gergeklesmemis kar ve zararlar ve vergi etkileri ézsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi”
altinda takip edilmektedir.
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31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devarm)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikce Tiirk lirasi {TL) olarak gosterilmistir)

15  Sermaye (devami)

Finansal varhiklar dederleme tutarinin ara hesap dénemi igindeki hareketleri agagidaki gibidir.
Sozkonusu tutarlar 6zsermaye iginde (azinhk paylar harig) ertelenmis vergi etkisi netlenmis olarak
gdsterilmistir,

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

1 Ocak 9.003.635 {1.235.908)
Satiimaya hazir finansal varliklar gerceklesmemis kar (zarar)

degisimi (Not 11) (9.827.123) 12.127.072
Gergede uygun deder artisiyla ilgili ertelenmis vergi tutart (Not 21) {101.362) {1.715.724)
Gergede uygun deder artisiyla itgili cari dénem kurumlar vergisinden

transfer (Not 35) 1.048.342 {171.805)
Dénem sonu 123.492 9.003.635
Diger kar yedekleri;

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Ozsermaye hesabi igerisindeki 15.171.396 TL
tutarindaki Dijer Kar Yedekleri, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle bilangoda yer alan Deprem Hasar
Karsiliklar ile 14 Haziran 2007 tarihine kadar bu karsiliklardan elde edilen ve ilgili karsiliklar iginde
izlenen gelirleri ifade etmektedir.

15.3 Sermaye hareketleri

23 Nisan 2008 tarihi ttibariyle Mapfre S.A. Sirket'te sahip oldugu %80 oraninda hisseyi temsil eden
280.000.000 adet A grubu hisseyi Mapfre Internacional S.A.'ya devretmigtir.

21 Kasim 2008 tarihinde yapilan hisse satig anlagmalan ile Cukurova Holding'in %5,43, Demir Toprak
[thalat Ihracat ve Ticaret A.S.'nin % 3,17 ve Endistri Holding'in %1,15'lik paylari Avor'a devredilmistir.

Sirket sermayesinin %10'unu temsil eden 35.000.000 TL'ik Demir Toprak lthalat Ihracat ve Tic. A.S.
hissesi, T.C. Bagbakanlk Hazine Mistegarlidi'nin 03.12.2009 tarih ve 51308 sayil izin yazisina istinaden
Mapfre Internacional 8.A.'ya devredilmis olup, devir islemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

Sirket sermayesinin %9,75'ini temsil eden 34.109.046 TL'lik Avor hissesi, Mapfre Internacional S.A'ya
devredilmis olup, devir islemi Sirket pay defterine kaydedilmigtir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Sirket'in 6denmis sermayesi, birim nominal degeri 1 TL.
olan, 350.000.000 adet hisseden olugmakiadir.

Sirket'in sermayesi ile ilgili dijer detay bilgilere 2.13 no’lu dipnotta yer verilmektedir.

16. Diger kargiliklar ve istege bagh katithmin sermaye bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgiti bilgiler 15 no'lu dipnotta yer almaktadir.
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31 Arahk 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk firasi (TL} olarak gésterilmigtir)

17. Sigorta yiiKiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

17.1 Grup’un hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhklar
itibariyle hayat ve hayat dis: dallara g&re tesis edilmis teminat tutarlan:

31 Aralik 31 Aralik

2019 2009

Hayat digi dallar icin tesis edilmesi gereken teminat tutari (**) 68.161.346 72.402.510
Hayat digi dallar igin tesis edilen teminat tutart (*) 86.747.447 84.967.449
Hayat dali icin tesis edilmesi gereken teminat tutan 28,092,261 40.868.044
Hayat dali igin tesis edilen teminat tutart (*) 24.884.677 44.457 493

()  Hazine Mustesari@inin 12 Eylul 2008 tarih ve 2008/39 sayil sektor duyurusu geregdi Hayat
Dali Teminat hesabi yilin ilk ve ikinci altl ayltk dénemieri halinde (Haziran ve Aralik) aktier
imzah olarak hesaplanir ve Mistesarliga génderilir.

(**) Sigortaciik Kanunu’na istinaden ¢ikariian ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bunyelerine
lligkin Yénetmeligin® 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza
branginda faaliyet gésteren emeklilik sirketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulug
sermaye miktarlan toplaminin G¢te birinden az olamaz. Hayat dist sigorta branslar igin
minimum garanti fonu sermaye yeterliligi hesaplama déneminde teminat olarak tesis edilir.
31 Arahk 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle Grup, Hazine Mastesarlig adina bloke
ettigi menkul kiymetleri ayni yonetmeligin 6. maddesinde belirtilen deferleme sartlarina

gore hesaplamistir.

17.2 Grup’un hayat police adetleri ile ddnem i¢inde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik kargiliklar:

Matematik

Adet kargilik {TL)

1 Ocak 94.726 59.769.431
Girig 89.991 4.258.254
GCikig {76.003) {40.485.315)
31 Aralik 2010 108.714 23.542.370
Matematik

Adet karsilik (TL)

1 Ocak 83.185 153.565.554
Girig 72.580 9.726.187
Cikis (61.039) {103.522.310)
31 Arahk 2009 94.726 58.769.431
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31 Arahlik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikce Tiirk lirasi (TL) olarak g&sterilmistir)

17.

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

Sigorta yiikiimiiiliikleri ve reasiirans varliklar (devami)

Hayat digi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta
aciklanmistir.

Grup’un kurdugu emeklilik yatirim fonlar ve birim fiyatlar: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

Portféydeki katilim belgeleri ve dolagimdaki katim belgeleri adet ve tutarlar: Yoktur (31
Aralik 2009 — Yoltur).

Dodnem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmcilarinin adetge portfdy tutariari: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

Kar payh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemleri: Grup, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal variklar alim satim amagl finansal
varliklar olarak siniflandirmigtir. S6z konusu varlikiar Not 2.20-d'de agiklandidi Gizere gercege
uygun defer veya iskonto edilmis maliyet yontemi ile degerlenmektedir ve bilango ile gelir
tablosuna yazilan dederleme farklar kar pay! hesaplamasinda dikkate alinmistir.

Doénem iginde yeni giren bireysel emeklilik katibmcilarimin adet ile briit ve net katilim
paylarmnin bireysel ve kurumsal olarak dagitimlar: Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

Dénem iginde bagka girketten gelen bireysel emeklilik katihimeitarinir adet ile briit ve net
katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlan: Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

17.10 Dénem icinde Grup’un hayat portfdyiinden bireysel emeklilige gegen bireysel emeklilik

katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylannin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlan: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

17.11 Dénem i¢inde Grup’un portfdyiinden ayrilan bagka girkete gecen veya bagka sirkete

gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik kattimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylannin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlan: Yoktur {31 Aralik 2008 — Yoktur).

17.12 Dénem iginde yeni giren hayat sigortahlarin adet ile briit ve net prim tutarlar, ferdi ve grup

olarak daghimlare:

Donem icinde
giren sigortall adedi  Briit prim Net prim

Ferdi 515 682.474 657.444

Grup

89.476  B8.945.264 6.405.192

31 Aralik 2010 89.991  9.627.738 7.062.636

Dénem icinde

giren sigortall adedi Brit prim Net prim
Ferdi 71.992 805.808 766.097
Grup 588  6.747.268 4.230.869
31 Aralik 2009 72.580  7.553.074 4.995.966
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devarmi)
{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras: (TL) olarak gdsterilmigtir)

17. Sigorta yiikiimliliikleri ve reasiirans varhklar {devami)

17.13 D6nem iginde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik kargiliklannin tutarlannin ferdi ve grup olarak dagilimlary:

Dénem iginde Matematik

aynilan sigortall adedi Kargihg!
Ferdi 1.682 40.244.280
Grup 74.321 241.035
31 Arahk 2010 76.003 40.485.315
Dénem iginde Matematik

ayrilan sigortall adedi Kargihgt
Ferdi 60.901 6.895.457
Grup 138 98.626.852
31 Aralik 2008 61.039 103.522.309

17.14 Dénem iginde hayat sigortahlarina kar pay! dagitim orani:

31 Aralik 2010

31 Aralk 2009

TL
EUR
usb

17.15 Sigorta sézlegmelerinden kaynaklanan tutarlar:

%10,14
%2,17
%2,90

%16,15
%3,31
%3,50

31 Aralik 2010

31 Arahk 2009

Briit sigortacilik teknik karsil:tklan

Kazanilmamig primler karsrig 243.186.465 208.607.875
Muallak hasar ve tazminat karsilii 176.901.008 178.677.682
Hayat matematik kargihig 16.985.264 45.080.668
Hayat kar pay: karsilig 6.557.106 14.688.763
Devam eden riskler karsiliji 828.664 918.960
Dengeleme karsilid) 4.498.525 2.655.012
Toplam 448.957.032 450.628.960
Sigortacihk teknik kargihklarinda reasiirér paylarn

Kazaniimamis primler kargiligi (Not 10) 40.726.615 42.001.890
Muallak hasar ve tazminat karsiligi {(Not 10) 49.120.086 59.656.398
Hayat matematik kargiid 383.474 286.104
Toplam 90.230.175 101.944.392
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk firasi (TL) olarak gésteriimistir)

17. Sigorta yikimliliikleri ve reasiirans varhklar (devami)

Net sigortacthk teknik kargilikiarn 31 Aralik 2010 31 Aralik 20098
Kazanilmamis primler karsilidi 202.459.850 166.605,985
Muallak hasar ve tazminat kargiligi 127.780.922 119.021.284
Hayat matematik kargihigt 16.601.790 44.794.564
Hayat kar pay! karsihig) 6.557.106 14.688.763
Devam eden riskler karsthd 828.664 918.960
Dengeleme kargihid 4.498.525 2.655.012
Toplam 358.726.857 348.684.568

Kazanilmamig primler karsithginin hesap dénemindeki hareket tablosu:

31 Aralik 2010

31 Aralik 2008

Reaslirans Reas(irans
Briit payl Net Briit payl Net
1 Ocak 208.607.875 42.001.890 166.605.985 180.842.268 35.768.545 154.073.723
Net degisim 34.578.590 -1.275.275 35.853.865 18.765.607 6.233.345 12.532.262
D&énem sonu 243.186.465 40.726.615 202.459.850 208.607.875 42.001.800 166.605.985

Muallak hasar ve tazminat karstliginin hesap dénemindeki hareket tablosu

31 Aralik 2010

Reaslirans
Briit payt Net
1 Qcak 178.677.682 (59.656.398) 119.021.284
Odenen hasar (251.002.401)  33.267.545 (217.734.856)
Mualtak hasariardaki net degisim (*) 249,225,727 (22.731.233}) 226.494.494
D&nem sonu 176.901.008 (49.120.086) 127.780.922
31 Aralik 2010
Reasiirans
Briit payi Net
Gergeklesmis ve rapor edilmis hasarlar 150.557.193 (45.474.700) 105.082.493
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 26.343.815 {3.645.386) 22.698.429
Toplam 176.901.008  (49.120.086) 127.780.922

* Hazine Mistesarhidi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 sayill Genelge'nin “J- Riicu ve

Sovtaj Gelirlerine [ligkin Muhasebe Kayilar Maddesi” geredince rilcu ve soviaj ile ilgili hes

aplanan

muhtemel gelir kargiliklari mevcut diizenlene Igerisinde yer almadidindan, 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle
hesaplanan ve cari dénemde devir kaydiyla 2010 yilina aktaritan 8.804.332 TL briit, 903.871 TL reaslrans
pay! olmak lzere 7.900.461 TL'lik tutar “Konusu Kalmayan Karsiliklar” hesabs igerisinde takip edilmektedir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmigtir)

17.  Sigorta yikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari (devanmi)

31 Aralik 2009

Reasirans
Brit payi Net
1 Ocak 193.977.615 62.490.695 131.486.920
Odenen hasar (293.051.512)  (62.493.594)  (230.557.918)
Muallak hasarlardaki net degdisim 277.751.579 59.659.297 218.092.282
Donem sonu 178.677.682 59.656.398 119.021.284
31 Aralik 2009

Reaslrans
Brat pay! Net
Gerceklesmis ve rapor edilmis hasarlar 151.540.081 55.898.496 85.641.585
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 27.137.801 3.757.902 23.379.699
Toplam 178.677.682 59.656.398 119.021.284

Devam eden riskler karsiigimin hesap donemindeki hareket tablosu:

31 Aralik 2010

Reasiirans
Briit pay: Net
1 Ocak 918.960 - 918.960
Net degisim (20.296) - (90.296)
Dénem sonu 828.664 - 828.664
31 Aralik 2009

Reaslrans
Brit payi Net
1 Qcak 219.076 - 219.076
Net degisim 699.884 - 699.884
Dénem sonu 918.960 - 918.960
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Mapire Genel Sigorta Anonim $irketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi beiirtilmedikge Tiirk liras: (TL) olarak gosterilmistir)

17.  Sigorta yiikiimlitiikleri ve reasiirans varliklar: {devam)

Dengeleme karsiiginin hesap dénemindeki hareket tablosu:

31 Aralik 2¢10

Reasiirans
Briit payl Net
1 Ocak 2.655.012 - 2.655.012
Net dedisim 1.843.513 - 1.843.513
Dénem sonu 4.498.525 - 4.498.525
31 Aralik 2009

Reaslirans
Brit payl Net
1 Ocak 1.154.311 - 1.154.311
Net dedisim 1.500.701 - 1.500.701
Dénem sonu 2.655.012 - 2.655.012

31 Aralik 2010 ve 31 Arahk 2009 tarihleri itibariyle yabanc para ile ifade edilen net teknik karsiliklar 4
{a) iii no'lu dipnotta belirtilmistir.
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar {devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

18.  Yatinm anlagmasi yikamlitliikleri

Yoktur.

18. Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

Grup’un 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle esas faaliyetlerinden borglan asagidaki

gibidir;

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 20.558.397 31.730.881
Anlagmall kurumiara borglar 13.916.224 11.678.137
Sigortalilara borglar 2.821.546 1.699.542
Aracilara borg¢lar 3.388.407 18.063.165
Sigorta sirketlerine borglar 432.220 290.037
Reaslirans faaliyetlerinden borglar 16.715.400 16.762.356
Reasirans sirketlerine borglar 15.089.904 10.976.053
Aracilara borglar 569.759 2.441.902
Sigorta sirketlerine borglar 1.102.476 3.572.707
Borg reeskontu (46.739) (228.306)
Alinan depolar 2.197.075 2.218.863
Toplam 39.470.872 50.712.100

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle sigortacilik faaliyetlerinden borgtar, diger nakit ve nakit benzerleri

hesabinda bulunan kredi karti alacaklart ile netlenmistir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle yabanc! para ile ifade edilen ticari ve diger borglar 4

{a} Hii na'lu dipnotta belirtilmistir.

Grup'un gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklarinin 31 Aralik 2010 ve 31 Arahk 2009 tarihleri

itibariyle detay| asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2010

31 Aralik 2008

Ertelenmis komisyon gelirleri 12.425.091 12.701.721
Gider tahakkuklar 578 578
Diger 561 561

12.426.230 12.702.860

20. Finansal borglar

Grup'un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle finansal borcu bulunmamaktadir (31 Aralik 2009 — Yoktur).
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

{Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk liras| (TL) olarak gosterilmistir)

21. Ertelenmis gelir vergisi

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ertelenmis vergive konu olan gegici farklar ve etkin
vergi oranlari kullanilarak ertelenmis vergi varik ve yaktmidliklerinin dagihmi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010

Erielenen
vergi
Kaméiatif varhklarif
Cari ertelenen vergi varhklar: / (ylkimlildkleri) gecici farklar _ (yiikfimliliikleri}
Menkul kiymet degerlemesi 48,334 9.668
Siipheli alacak kargihid 3.671.160 734,232
Personel primi ve huzur hakki tahakkuklar 1.854.181 370.836
Alacak ve borg reeskontlar 425,180 85.038
Devam eden riskler karstlid 828.664 165,732
Alacak senetleri reeskontu {175.183) (35.037)
fzin karsig 955.196 191.039
BSMV Karsihig 194.258 38.852
Portfy devir komisyonu 927.500 185.500
Diger 2.629 526
Cari ertelenen vergi varliklan / {yitkiimliiliikleri) Toplami 8.731.929 1.746.386
Cari olmayan ertelenen vergi varliklan / {yOkOmiGiGkleri)
Vergi zaran 2.118.190 423.638
Sosyal yardim sandid! agigt 2.370.034 474.007
Varlik deder disis karsihgr 433.107 86.621
Kidem tazminati karsiidi 2.201.897 440.379
Diger kargthklar 36.335 7.267
Sabit kiymet amortisman farklarn {4.457.627) (891.525)
Difer 16.025 3.205
Cari clmayan ertelenen vergi varliklart / (yakiimliliikleri) Toplamy 2.717.961 543.592
Toplam ertelenen vergi varhge 11.449.890 2.289.978
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle

konsolide finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)

(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

21. Ertelenmigs gelir vergisi (devami)

31 Araltk 2009

Ertelenen vergi

Kimilatif varlikiari/
Cari ertelenen vergi varliklan / (ylikimlilikteri) gegici farklar {yikumldlkleri)
Stpheli alacak kargilg 3.470,429 694,086
Menkul kiymet dederlemesi (92.644) {18.529}
Devam aden riskler kargihid 6599.884 139.977
lzin kargihg 658.685 131.739
Tesvik komisyonu tahakkuku 891.426 198.285
BSMV kargihigi 288.802 57.760
Alacak ve borg reeskontfarn 255.435 51.087
Aktiteryal zincir karsiid) 319.740 63.948
Alacak senetleri reeskontu {404.048) (80.809)
Toplam 6.187.719 1.237.544
Cari olmayan ertelenen vergi varhklan/(ytktimiitikleri)
Vergi zararlarn 2.483.475 499.895
Sosyal yardim sandid! agidi 2.092.686 418.537
Varlik defer dusis karstid 148.653 29.731
Kidem tazminati kargiligl 1.635.390 327.078
Sabit kiymet amortisman farklan (1.327.369) (265.474)
Diger kargihiklar 51,650 10.330
Diger 16.025 3.205
Toplam 5.116.510 1.023.302
Toplam ertelenen vergi varligi 11.304.229 2.260.846
Ertelenen vergi varliginin hareket tablosu agagidaki gibidir:
1 Ocak- 1 Ccak-
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
1 Ocak, ertelenen vergi varig 2.260.846 3.850.254
Azinlik pay! 8ncesi Szsermayeye yansitilan ertelenmis vergi etkisi (Not 15) (101.597) (1.821.464)
Ertelenen vergi gelii / (gideri) 130.729 232.056
Dénem sonu - ertelenen vergi varhd 2.289.978 2.260.846
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Mapfre Genel Sigorta Anonim $irketi

31 Arahik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iligkin dipnoftlar {devami)
(Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirast (TL) olarak gosterilmistir)

22. Emeklilik sosyal yardim yikiimlliikleri

Tork ls Kanunu'na gére, Grup bir senesini doldurmus olan ve Grup ile iliskisi kesilen veya emekli olan
hizmet yilini dolduran ve emeklifigini kazanan askere cagnilan veya vefat eden personeli igin kidem
tazminati ddemekle yukumltdar. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas tutarl kadardir
ve bu miktar 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 2.517 TL ile sinirlandirilmistir (31 Aralik 2009 - 2.365 TL).
Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle ilgili yakimitlagiana TMS 19'a gére hesaplanmis ve 2.201.898 TL
(31 Aralik 2009 ~ 1.635.389 TL) tutarindaki kidem tazminati yukimitlugini kayitiarina almistir.

Kidem tazminati kargiligy, galisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yuktmiulogun
buglnki degeri hesaplanarak ayrilir. Buna bagh olarak, 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri
itibariyle yikumltlagi hesaplamak igin kullanian aktGer varsayimlan agagdidaki gibidir:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2008

Iskonto orani 10% 11%
Tahmin edilen maag artis orani 51% 4,8%

31 Aralik 2010 ve 2008 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemleri igin kidem tazminati hareketi
karsilig asadidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Araiik 2010 31 Aralhk 2009

D&nem bagt 1.635.389 1.240.588
Ddnem i¢inde ddenen (556.132) (2563.641)
Ddnem gideri (*) 1.122.641 648.442
2.201.898 1.635.389

("  Aktleryal kazang/zarar dahildir.

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyle sosyal yardim sandidr varlik agiklar kargiidi hareketleri
asagidaki gibidir; |

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Doénem basi 2.092.686 4.026.685
Dénem (geliri) gideri, net 277.348 (1.933.899)
2.370.034 2.092.686

31 Aralik 2010 ve 20089 tarihi itibariyle izin karsi 1§ hareketi asagidaki gibidir,

1 Ocak- T Ocake

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

Dénem basi 658.693 243,728
Dénem gideri 296.503 414.965
955.196 658.693
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Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi

31 Arahlik 2010 tarihi itibariyle
konsolide finansal tablolara iliskin dipnotlar {devami)
{Para birimi - Aksi belirtiimedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

23. Diger yiikiimliitiikler ve masraf kargiliklari
23.1 Personel sosyal giivencesiyle ilgili kargiliklar ve digerieri:

Grup ¢alisanlar bir b6lama 506 sayih Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gegici 20'nci maddesine gore
kurulmus olan Tarkiye Genel Sigorta A.§. Memur ve Hizmetlileri Emeklilik ve Yardim Sandidi‘nin
("Sandik”) yesidir. Grup Sandik'in, Not 2'de detayli olarak belirtilen yasal duzenlemeler geregi,
SGK'ya devri sirasinda yine st¢zkonusu yasal dizenlemeler gergevesinde belirlenen yéntemier dikkate
alinarak hesaplanan ac¢ig aktieryal yontemler kullanarak tespit etmig ve TMS 37 kapsaminda
konsolide finansal tablolarina yansitmigtir. (31 Aralik 2008 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle sirasiyla
2.092.686 TL ve 2.370.034).

23.2 Diger kargiliklar

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Komisyon karsih§i 214.354 774.363
Diger kargiliklar 5.500 14.500
219.854 788.863

23.3 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutari:

Pasifte yer aimayan taahhitler 43 no'lu dipnotta belirtiimistir.

24. Net sigorta prim geliri

Grup'un 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihinde sona eren ara hesap donemlerine ait yazilan net sigorta
primlerinin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2010

Briit Reasiirans pay Net
Kara araclarn 112.550.438 2.596.367 109.954.121
Kara araglfari sorumluluk 106.420.868 3.355.604 103.065.264
Finansal kayplar 1.623.688 1.360.824 262.864
Yangin ve dodal afetler 61.583.459 42,153.356  19.440.103
Genel zararlar 45,989.960 32.558.475  13.431.485
Hastalik/ saghk (*) 144.530.998 289.724 144.241.274
Nakliyat 20.273.100 6.160.218 14.112.882
Kaza 10.953.464 3.306.155 7.647.309
Genel sorumiuluk 10.360.190 5.853.526 4.506.664
Su araglan 2.174.046 1.744.348 429.698
Hava araglar! 628.443 627.534 909
Hava araglar sorumiuluk 436.459 436.022 437
Hukuksal Koruma 1.030.089 - 1.030.089
Hayat 13.029.751 3.329.645 9,700.106
Toplam prim geliri 531.595.003 103.771.798 427.823.205
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24. Net sigorta prim geliri (devami)

1 Qcak - 31 Aralik 2009

Briit ReasUrodr pay! Net
Kara araglari 103.209.867 - 103.209.867
Kara araglari sorumiuluk 77.764.022 (3.585.207) 74.168.815
Yangin ve dodal afetler 67.755.285 {49.988.178) 17.767.107
Genel zararlar 41.471.489 (30.129.285) 11.342.194
Nakliyat 14.791.736 (4.285.126) 10.506.610
Kaza 9.728.690 (3.264.746) 6.463.944
Genel sorumluluk 9.441.108 (5.248.473) 4.192.633
Su araglarn 2.286.857 (1.876.270) 410.587
Hava araglari 673.366 (672.486) 880
Hava araclan sorumiuluk 243.952 (243.567) 385
Hayat 12.010.385 3.211.220) 8.799.165
Hastalik 119.058.634 (240.718)  118.817.916
Ferdi Kaza 447.808 (56.591) 391.217
Finansal kayiplar 2.000.382 (1.917.673) 91.709
Toplam prim geliri 460.892.579  (104.729.550)  356.163.029

25. Aidat (licret) gelirleri

Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).
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26. Yatirem gelirleri ve giderleri

Grup'un 31 Arahk 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren ara hesap dénemlerine ait yatirim gelirlerinin
detayr agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

Finansal yatinmlardan elde edilen gelirler 53.022.895 75.411.144
Satiimaya hazir finansal varhiklar 14.323.706 26.587.533
Alim satim amagl finansal varhiklar {1.380.311) 13.260.437
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlikiar - 1.737.259
Vadeli mevduat faiz gelirleri 33.694.361 23.243.435
Ortaklardan alacaklardan olan faiz gelirleri £.385.13% 10.573.480
Finansal yatinmlarin nakde gevrilmesinden elde edilen karfar 7.835.694 1.104.156
Satilmaya hazir finansal varliklar 7.835.694 1.104.156
Alim sahm amagl finansal varliklar - -
Finansal yatinmlarin dederlemesi - 564.119
Satimaya hazir finansal varliklar - 11.308.378
Allm satim amagli finansal varliklar - (10.688.542)
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - (66.717)
Kambiyo karlan 2.170.094 9.575.837
Déviz mevduat) kur farki kari 465.576 (191.551)
Cari iglemler kur farki kan 1.589.177 2.158.002
Yabanci para satig kur farki - -
Diger kambiyo karlarn 115.341 7.608.386
Arazi, arsa ile binalardan elde edilen gelirler 8.908.301 3.367.657
Kira 403.768 377.522
Satis 8.504.533 2.990.135
Toplam 71.936.984 90.022.913
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Vadeli mevduat gelirleri 16.974.370 11.762.960
Devlet tahvili gelirleri 5.452.197 16.209.634
Yatirim amach gayrimenkul satrs karlan 3.806.235 1.426.893
Hisse senedi satis kan/(zaran) 1.751.945 480.074
Hisse senetleri temettii gelirleri 1.254.294 2.207.913
Kira gelirleri 181.039 187.311
Gergeklesmemis kar/(zarar) - 2.050.786
Repo gelirleri - 1.434.589
Kambiyo kari - 5.689
Diger 1.402.944 4.615.647
Toplam 30.823.024 40.381.496
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26. Yatirim gelirleri ve giderleri (devam)

Grup'un 1 Ocak — 31 Aralik 2010 ve 2009, 1 Nisan — 31 Aralik 2010 ve 2009 ara hesap dénemlerine
ait yatinm giderlerinin detayl asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2008

Yatinmiar deder azaliglani {1.277.710) 1.764.364
Yatinm amach gayrimenkul deger azahslan (Not 7) 284.454 1.764.364
Hisse Senedi Deder Azalig1 Kargilif {1.562.164) -
Amortisman giderleri 3.342.595 1.653.954
Amortisman giderleri 3.342.595 1.653.854
Sattimaya hazir finansal varhiklar 2.256.094 98.133
Net satig zarar 2.256.094 98.133
Kambiyo zararlar: 7.292.480 8.567.697
Kur farki gideri 7.292.480 8.567.697
Hayat dist teknik béliimiine aktanlan yatinm gelirleri (*) 30.823.024 40.381.496
Vadeli mevduat gelirleri 16.974.370 11.762.960
Devlet tahvili gelirleri 5.452.197 16.209.634
Yatinm amagh gayrimenkul satis karlan 3.806.235 1.426.893
Hisse senedi satig kan/{zarar} 1.7561.945 480.074
Hisse senetleri temetti gelirleri 1.254.294 2.207.913
Kira gelirleri 181.039 187.311
Gergeklesmenmis kar/(zarar) - 2.050.786
Repo gelirleri - 1.434.589
Kambiyo kan - 5.689
Diger . 1.402.944 4815647
Toplam 42.436.483 52.,465.644

™ Hayat dist teknik béliime aktarlan yatinm gelirleri, Hazine Mastegsarlidt tarafindan 4 Ocak 2008 tarihinde yayinlanan
“Sigortacihik Tek Dlzen Hesap Plani Gergevesinde Hazirlanmakta olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlann Usul
ve Esaslarna lligkin Genelge” gercevesinde hesaplanmistir.

27. Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihinde sona eren ara hesap dénemlerinde satiimaya hazir finansal
varliklarda takip edilen devlet tahvilleri ile ilgili gelir ve gider bilgileri asadidaki gibidir;

1 Ocak — 1 Ocak —

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Satilmaya hazir devlet tahvilleri - 11.309.378
Toplam - 11.309.378
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28. Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifler

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Grup alim sattm amagh portfdyde yer alan hisse senetlerinin gergege

uygun deger farklarin detay asadidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Alm satim amagli elde futulan deviet tahvilleri - (10.688.542)
Toplam - (10.688.542)
29. Sigorta hak ve talepleri
17 no’lu sigorta yUkimialtkleri ve reasUrans varliklar! dipnotunda agiklanmigtir.
30. Yatinm anlagmasi haklan
Yoktur (31 Aralik 2009- Yokiur).
31. Zaruri diger giderler
1Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2010 31 Aralik 2009
Teknik béitim altinda sinfiandiriian faaliyet giderleri 93.306.082 50.884.800
Teknik olmayan bélim altinda siniflandinlan faaliyet gideri 3.342.595 1.853.954
Toplam 96.648.677 82.538.754
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32. Gider gesitleri

Faaliyet giderleri

1 Ocak -
31 Aralik 2010

1 Ocak —
31 Aralik 2009

Personel giderleri 29,955.801 22.779.562
Net komisyon gideri 43.646.140 30.898.781
Reklam ve pazarlama giderleri 3.575.923 8.349.480
Ofis giderleri 5.781.579 3.966.304
Vergi, resim harg ve aidat giderleri 1.730.907 1.519.737
Amortisman giderleri 3.242.595 1.653.954
Haberlesme ve iletisim giderleri 649.261 803.726
Ulasim giderleri 583.438 980.493
Bakim ve onanm giderleri 232.406 515.774
Disandan saglanan hizmet giderleri 1.511.733 g971.701
Operasyonel kiralama giderleri 643.268 1.037.268
Kira giderleri 881.732 328.744
Dider teknik giderler 4.113.894 8.733.230
Toplam 96.648.677 82.538.754
Teknik olmayan bolomde kalan amortisman gideri (3.342.595) (1.653.954)
Teknik b&liime aktarlan faaliyet gideri 93.306.082 80.884.800
33. Caliganlara saglanan fayda giderleri
1 Ocak - 1 Ccak —
31 Araihk 2010 31 Aralik 2009
Maaglar 20.649.858 17.246.610
Sandik igveren payi 2.344.219 1.784.441
Muhtelif personel prim Gdemeleri 1.539.,769 707.381
Yemek giderleri 807.423 1.315.361
Kidem tazminatl ddemesi 556.132 253.641
Personel tagima gideri 540.231 330.572
Ihbar ve izin tazminati 172.499 26.074
Diger 3.345.670 1.106.472
Toplam 29.955.801 22.779.562
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34. Finansal maliyetler

34.1 Dédnemin tiim finansman giderieri: Yoktur.

34.1.1  Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2009 ~ Yoktur).
34.1.2  Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve igtiraklerle ilgili kism
(Toplam tutar icindeki paylan %20’yi asanlar ayrica gésterilecektir.): Yoktur (31 Aralik 2009

- Yoktur).

34.3 Ortaklar, bagh ortakhk ve igtiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar icindeki paylar:

%20’yi aganlar ayrica g&sterilecektir.):

1 Ocak-31 Aralik 2010

Hasarda {Devredilen)/ Cadr
Alnan/(verilen}  alinan/(verilen) devralinan merkezi
reasiirans reasiirans reasiirans asistans
komisyonu primi primi hizmeti
Mapfre Re Compania Reaseguros S.A. 25.332.479 31.100.682 (76.727.770) -
Tipnet - - - (397.963)
Mapfre Assistancia S.A - - {311.828) -
Topiam 25.332.479 31.100.682 {77.039.598) {397.963)
1 Ccak-31 Arahk 2009

Hasarda (Devredilen)/

Alinan/(verilen) alinan/{verilen) devralinan
Satin alinan reaslirans reasiirans reasirans Cagn merkezi
reasiirans hizmetleri komisyonu prirmi primi_ asistans hizmeti
Mapire Re Compania Reaseguros S.A. 26.671.032 43.123.196 (66.473.348) -
Tipnet - - - (450.918)
Mapfre Assistancia S.A 2,234 (221.924) - -
Toplam 26.673.266 42.901.272 (66.473.346) (450.918)

34.4 Ortakiar bagl ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara édenen faiz, kira ve benzerleri
{Toptam tutar igindeki paylart %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

45 no'lu dipnotta belirtilmistir.

35. Gelir vergileri

Grup faaliyetleri, Tlrkiye'de ylrdrlikkte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir. Turkiye'de
vergi mevzuatl, ana ve bagh ortakliklarin konsolide vergi beyannamesi doldurmasina izin
vermemektedir. Bu ylizden konsolide finansal tablolara yansitifan vergi karsihdi, sirketier igin ayri ayr

hesaplanmistir,

Turkiye'de, kurumlar vergisi orant %20'dir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu
takip eden dérduncl ayin yirmi besinci giini aksamina kadar beyan edilmekte ve ilgili ayin sonuna
kadar tek taksitte 6denmektedir. Vergi mevzuat uyarinca tger aylik dénemier itibariyle olusan
kazanglar Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplanarak ddenmekte ve bu sekilde 6denen tutarlar
yillik kazang Gzerinden hesaplanan vergiden mahsup ediimektedir.
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35. Gelir vergileri (devami)

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére beyanname (zerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak
kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlan vergi
dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplan revize edilebilmektedir.

Tam mikellef kurumlar tarafindan, Turkiye'de bir is yeri veya daimi temsilci aracilidiyla kar payi elde
edenler harig¢ olmak Uzere dar mikellef kurumlara veya kurumlar vergisinden muaf olan dar
milkeilleflere dagitilan (Karin sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayilmaz.) ve Gelir Vergisi Kanununun
75 inci maddesinin ikinci fikrasinin (1), (2} ve (3) numaralt bentlerinde sayilan kar paylan {zerinden
%15 oraninda kurumlar vergisi kesintisi yapilir.

Vergiden muaf ofan kurumlara daditilan (Karin sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayilimaz.) Gelir
Vergisi Kanununun 75 inci maddesinin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numarali bentlerindeki kar paylar
fizerinden, %15 oraninda vergi kesintisi yapilir,

Tam muikellef gergek kigilere, gelir ve kurumiar vergisi mikellefi olmayanlara ve gelir vergisinden muaf
olanlara dagitilan, 75 inci maddenin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numaral! bentlerinde yazil kar
paylarindan (kann sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayllmaz) %15 oraninda vergi kesintisi yapihir.

Dar milkellef gergek kigilere ve gelir vergisinden muaf olan dar mikelleflere dagitilan, 75 inci
maddenin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3) numaral bentlerinde yazih kar paylarindan {(karnn sermayeye
eklenmesi kar dagitimi saylimaz) %15 oraninda vergi kesintisi yapilir.

Cifte vergilendirilmenin énlenmesine yénelik milletlerarasi anlagma hukimlerine gére indirimli oranli
tevkifat uygulamas! mimkin olup, mukimlik belgesi ibrazi ile uygulanabilmektedir.

Kurumlar vergisi kanununun 5.maddesi 1-e bendi kapsaminda bir igletme aktifinde 2 yildan uzun stre
tuttugu hisse senedi kazancglar igin %75 oraninda kurumlar vergisinden muattr.,

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle pesin &denen vergi ve vergi karsiligs tutar agadida
sunulmustur;

1 Ocak — 1 Qcak —
31 Araltk 2010 31 Aralik 2009
Sirket

Odenecek vergi karsih&l 7.405.410 15.653.407
Pesin édenen vergi (8.0406.758) {13.826.267)
(635.348) 1.827.140

Bagh Ortakhk
Qdenecek vergi kargthgi - -
Pesin ddenen vergi (1.048.076) {1.082.008)
(1.048.0786) {1.092.008)
Toplam (1.683.424) 735.132
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35. Gelir vergileri (devami)

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren ara dénemler itibariyle konsolide gelir tablosunda

yansitifan vergi gider karsihiginin analizi asagida sunulmustur:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Vergi dncesi kar (ertelenmis vergi dahil) 48.216.075 80.161.522
Ertelenmis vergi (gideri) geliri {130.729) (232.058)
48.085.346 79.929.466

Vergi orani %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig: 9.617.069 15.985.893
liaveler (indirimler), net (1.294.046) (736.347)
Cari vergi gideri, net ertelenmis vergi geliri 8.323.023 15.249.546

31 Arahik 2010

31 Aralik 2009

Ozsermayeye yansitilan (Not 15) {1.048.342) 171.805
Gelir tablosuna yansitilan 8.453,752 15.481.602
Cari vergi gideri 7.405.410 15.653.407

36. Net kur dedisim gelirleri
1 Ocak ~ 1 Ocak -

31 Arahik 2010

31 Aralik 2009

Teknik olmayan béliim

Doviz mevduat kur farki kari (zaran) (1.761.571) (6.800.084)
Cari iglemler kur farkl kari (zarar) (764.955) 178.353
Diger islemler kur farki kan (zaran) (2.595.860) 7.629.870
(5.122.386) 1.008.139
Teknik boliim
Hayat brang kambiyo kari 1.279.697 7.279.037
Hayat brangi kambiyo zararlan (2.904.389) (5.744.580)
{1.624.692) 1.534.457
Net kur degisim {6.747.078) 2.542.596
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37. Hisse bagina kazang

37.1 Adive imtiyazh hisse senetleri icin ayn ayn gosterilmek koguluyla, hisse bagina kir ve
kar payi oranlarr

Hisse bagina kazang, net dénem karinin ana ortaklik paylarina ait hisselerinin dénem igindeki agirhkl
ortalama pay adedine bdlinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama agagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Net cari dénem kari (Ana ortaklik payi) 39.773.926 64.687.623
Beheri 1 TL nominal degerli hisselerin agirlikl ortalama adedi 350.000.000 350.000.000
Hisse basina kar (TL) 0,11 0,18

38. Hisse bagi kar payi

Hisse basina kar pay, yil iginde ddenen temettlitntn Sirket hisselerinin dénem igindeki agirlikli
ortalama pay adedine bélinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Dénem iginde dagitilan temettt 52.758.644 69.070.888
Beheri 1 TL nominal dederli hisselerin agirlikli ortalama adedi 350.000.000 350.000.000
Hisse basina temettdl (TL) 0,15 0,20

39. Faaliyetlerden yaratilan nakit

Faaliyetlerden yaratilan nakit Nakit Akis Tablosu’'nda belirtiimistir.

40. Hisse senedine déniistiiriilebilir tahvil

Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

41. Paraya cevrilebilir imtiyazh hisse senetleri

Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur),

42. Riskler

Grup aleyhine agllan hasar davalarinin toplam tutan 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 59.103.902 TL (31
Aralik 2009 — 52.371.353 TLYdir. Grup aleyhine agilan is davasi bulunmamaktadir, Sz konusu
aleyhte agilan davalar igin gerekli kargilik tutarlarl, ilisikteki finansal tablolarda ilgili kargilik
hesaplannda dikkate alinmistir,
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43. Taahhiitler

31 Aralhik 2010 31 Aralik 2009

Teminat mektuplarn 4.325.407 4.169.260
Diger 25.507 -
Toplam 4.350.914 4.169.260

44. igletme birlegmeleri

Yoktur.

45, iliskili taraflaria islemler

Higkili taraflar tanimi, hissedarlik, séziesmeye dayall haklar, aile iliskisi veya benzeri yollarla karsi tarafi
dogrudan ya da dolayli bir gekilde kontrol edebilen veya énemli derecede etkileyebilen kurulus olarak
verilmistir. fligkili taraflara ayn1 zamanda sermayedarlar ve Grup yénetimi de dahildir. lliskili taraf
iglemleri, bir fiyat uygulansin veya uygulanmasin, kaynaklarin ve yukamitliklerin iliskili taraflar
arasinda transfer edilmesini igermektedir. 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2008 tarihli konsolide finansal
tablolar ve ilgili agiklayic dipnotlarda ortaklarin iligkili taraflar ve Grup yénetimi iligkili taraflar olarak
tanimlanmigtir,

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemlerinde Grup'un diger ifigkili
taraflariyla yapilan satis ve alislar asagidaki gibidir;
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45. lligkili taraflarla iglemler {devami)

2010 yil icerisinde gergeklesen sermaye yapisi degisikligi nedeniyle Cukurova grubu girketleri 31
Aralik 2010 tarihi itibariyle fligkili kurulus olarak tanimlanmamaktadir

31 Aralik 2010 31 Arahk 2008

1- Sigortacilik faaliyetleri

Turkeell lletisim Hizmetleri A.S. - 12.938.256
Astelit Ltd Liability Company - 1.320.759
Baytur Ingaat Taahit A.$ - 1.004.401
BMC San ve Tic. A.S. - 792.072
Digital Platform [letigim Hizmetleri A.$ - 2.520.473
T Medya Yatinm Sanayi ve Ticarete A.S " 407.368
Telicom lletisim Hizmetleri A.S. - 1.116.026
Cukurova Insaat Mak. San.ve Tic. A.S - 293.669
Gukurova lthalat ve Jhracat T.A.S. - 409.254
Cukurova Ziraat Endiistri ve Tic. A.$. - 374.963
Selkasan Kagit ve Paketleme Malzeme Imalat San.ve Tic. A.S. - 325.130
AKS T.V. Rekiam ve Film - 751.610
Gukurova Havacilk A.S - 548.799
Hebim Bilgi Islem Hizmetleri A.S. - 149.974
Global Bilgi Pazarlama Danigma ve Gagn Servisi Hizmetleri A.S. - 3.067.995
Turkeelt Teknoloji Aragtirma ve Geligtirme A.S. - 807.263
Global Hizmet Danigmanian A.$. - 582.068
Pluton Televizyon Yayincilik A.$. - 491.696
Inteltek Internet Teknaloji Yatirm ve Danigmaniik A, 3. - 315.899
Cukurova Holding A.S. - 286.651
Erzurum Bilgi lletisim A.S. - 274.352
Kibris Mobile Telekominikasyon Limited Sirketi - 272.218
Eksen Yaymetlik Daditim Pazarlama ve Dig Ticaret A.S. - 271.970
Giirtel Telekominikasyon Yatirim ve Dig Ticaret A.S. - 260.437
Anadolu Uluslararas: Ticaret ve Tagimacilik A.S. - 253.486
Genel Denizcilik ve Nakliyati A.S. - 224714
Zedpag Medya Pazarlama A.S. - 155,447
Turkkule Kule Hizmet ve Isletmecilik A.S. - 152.719
K.\V.K. Teknik Servis Hizmetleri ve Ticaret A.S. - 136.451
Sinai ve Mali Yatinmlar Holding A.S. - 131.417
Bilyoner !nteraktileizmetIer AS. - 129.293
K.V.K, Teknoloji Urlinleri ve Ticaret A.S. - 109.694
Atlas Yayinciik Yapimeilik ve Reklameilik A.$. - 72.759
Cukurova Kimya Endistrisi A.$. - 55.081
Kaplamin Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. - 52.884
Aks Maksimum Yayincilik Sanayi ve Ticaret A.S. - 49.727
Turkcell Teknoloji A.S. - 47.962
Jupiter Televizyon Yayincilik A.S. - 40.913
Ova-sca Packaging Ambalaj Sanayi ve Ticaret A$. - 33.622
Turkecell Kurumsal Satig ve Dagitim Hizmetler] A.S. - 27.822
Sca Packaging Ambalaj - 25.926
Aks Uluslararas: Yayinctilk Sanayi ve Ticaret A3, - 24772
Aks Arht Yaymellik Sanayii ve Ticaret A.S. - 22184
Diger - 2.800.637

- 34.140.813
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45. lligkili taraflarta iglemler (devami)
31 Arahk 2010 31 Arahk 2009
2- Kira geliri
Dogu Denizcilik A.S. - 960
Tipnet 3.360 3.360
3.360 4.320
3- Reklam gideri
Zedpa Medya Paz AS. - (787.287)
Digital Platform Teknoloji Hizmetleri A.S. - (603.270)
T Medya Pazarlama ve Dig Tic. A.3. - {131.288)
Mepas Medya Pazarlama A.3. - (82.009)
T Medya Yatirim San. Ve Tic. A8, - (42.719)
Pamukspor Spor ve Turizm Hizmetieri San. Ve Tic. A.S. - (33.737)
T Medya Magazin Yayincilik San. Ve Tic, A.S. - (12.390)
- {1.682.700)
4. Habherlesme gideri
Superoniine Uluslar arasi Elektronik Bilgilendirme Telekomiinikasyon ve
Haberlesme Hizmetleri A.$. - (14.004)
Turkeell lletigim Hizmetleri A.S. - (126.269)
- {140.273)
5- Diger satiglar/ (aliglar)
Torkiye Genel Sigoita A.S. Memur ve Hizmetiileri Emeklilik ve Yardim
Sandidr Vakfi (652.860) 520.766
Mapfre Soft SA 2.749.345 157.844
Digital Platform Teknoloji Hizmetleri A.S. - - (1.004)
KVK Teknoloji Urlinleri ve Tic. AS. - (22.632)
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S. - (71.153)
Tipnet - 8.103
Mapfre S.A. 18.722 -
Mapafre Informatica 43.589 -
Mapfre Servucious 70.966 -
Mapfre Internacional 7.759 -
Turasist Yardim ve Servis Ltd.sti. 83.472 -
2.320.893 591.924
6- Faiz gelirleri
Mapfre 490.068 2.872.380
Avor 5.895.071 7.701.100
6.385.139 10.573.480
7-Verilen krediler
Avor - 53.836.855
- 53.836.855

Ortaklar ve bagll ortakiiklaria olan aliglar ve satislar 34.3 no'lu dipnotta agiklanmistir.
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45,  [tigkili taraflaria iglemler (devam)

45.1 Ortaklar, istirakler ve baglh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak

tutarlart ve buniarin borglan: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

45.2 Grup ile dolayli sermaye ve yonetim iligkisine sahip igtiraklere ve bagh ortakliklarin
dokiimil, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlar, soz konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablotarinda yer
alan dénem kari veya zaran, net dénem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait
oldugu dénem, Kurulumuz standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadifi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
garth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Aralik 2M0

Batimsiz
Tutar Net dénem denetimden gegip Batimsiz
Diger finansal duran varik TL Pay Dneml  kar f(zaran) Ozkaynak gegmedi§l  denetim raporu
Igtirakier
31 Arahk
Tarim Sigortalan Havuz lsletmesi A.S.(Tarsim} 130565 4,35% 2010 §62.306 3.977.704 Gegmedi Yoktur
Bagh ortaklsklar
31 Aralik
TIPNET 201460 95,12% 2010 42,622 305.880 Gegmedi Yoktur
332.025 604.928 4,283,564
31 Aralik 2009
Bafimsiz
Tutar Net dinem denetimdan gagip Bafimsiz
Diger finansal duran varlik TL Pay Donemi  kar l{zarar)  Ozkaynak gegmedidi  densetim raporu
Istirakler
31 Aralik
Tarnm Sigortafan Havuz Islsimesi A,5.(Tarsim} 130.565 4,35% 2009 (5.789) 3.406.349 Gegmed] Yoktur
Bagh ortakhiklar
31 Aralik
TIPNET 201.460 95,12% 2009 8,038 263,195 Gegmedi Yoktur
332.025 2249  3.669.545

45.3 Iigtirakler ve bagh ortakliklarda i¢sel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

45.4 Tasinmazlar izerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin dederleri: Yoktur (31 Aralik

2008 - Yoktur).

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

46. Bilanco tarihinden sonra ortaya gikan olaylar

Finansal tablolarin onay tarihi itibariyle ABD Dolari/TL kuru 1,5085 TL, Euro/TL. kuru ise 2,1548 TL'dir.
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47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarninin %20’sini veya hilango aktif toplammmn %58’ini agan kalemlerin ad ve

tutarlar:

31 Arahk 2010

31 Aralik 2000

a) Diger cesitli alacaklar:

Zorunlu deprem sigortasindan alacaklilar 1.909.773 2.165.847
Zorunlu deprem sigortasindan borglular {545.884) (542.816)
Devlet destekli tanim sigortasindan borglular/alacaklilar 1.116.791 182.623
Devlet destekli tarim sigortasindan borglular/alacakliar {870.360) (2.738)
Acentelerden muhtelif alacakiar 3.661.767 1.882.188
Satici avanslan 1.450 10.144
Diger 634,202 1.785.212
Toplam 5.907.739 5.490.462
b) Diger gesitli borglar:
Saticilara borglar 1.515.556 2.207.272
Diger borglar 306.546 93.894
1.822.102 2.301.166
¢) Diger teknik kargiliklar:
Dengeleme karsihigs 4.498.525 2.665.012
4.498.525 2.655.012
d) Gelecek aylara ait giderier:
Ertelenmis komisyon giderleri 35.788.057 29.291.718
Diger gelir tahakkuklar 715.214 355.450
36.503.271 29.647.168
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47. Diger (devam)

47.2 “Diger alacakfar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borglar” hesap kalemi iginde bulunan
ve bilango aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar
tutarlarinin ayn ayrs toplamlar: Yoktur (31 Aralik 2009 - Yoktur).

47.3 Naz:m hesaplarda takip edilen riicu alacaklanna iligkin tutarlar:

Grup, Hazine Mustesarh@'nin 20 Eyltl 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihii ve 2010/16 ve 2011/1 sayili
genelgelerinde belirtilen esaslara gore, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle 501,652 TL tutanndaki
sahislardan olan riicu ve sovtaj alacaklan ile idari ve kanuni takipteki riicu alacaklan kargihidini nazim
hesaplar yerine bilangoda muhasebelestirmistir (31 Aralik 2009 — 317,756 TL).

47.4 Onceki doneme iligkin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarn tutarlanini
ve kaynaklart gbsteren agiklayict not: Yoktur (31 Aralik 2009 — Yoktur).

47.5 Yer aimasi gereken diger notlar

Diger gelirler ve karlar:

1 Ocak — 1 Ocak -
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Acente faiz gelirleri 177.979 105.275
Diger faiz gelirleri 142.908 81.515
Diger gelirfer 1.362.666 642.474
1.683.553 829,264

Diger giderler ve zararlar:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Banka ve sigorta muamele giderleri 3.465.070 2.507.317
Diger 2.468.896 1.618.848
5.933.966 4.126.165
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47. Diger (devam)
Dénemin karsilik ve reeskont giderleri:

a) Karsilik giderleri

4 Ocak —
31 Aralik 2010

1 Ocak -
31 Aralik 2009

Teknik olmayan karsihklar

Diger konusu kalmayan karsiliklar (7.705.460) 91.158
Supheli alacak karsilid, net (Not 12.1) (1.188.395) {1.622.638)
Kidem tazminati karsili§ii, net (Not 22) (566.509) (394.801)
Sosyal yardim sandidi agigi karsihi (Not 22) (277.348) 1.933.999
lzin kargihg (Not 22) (296.503) {414.965)
BSMV reeskont karsihig 66.060 (63.887)
Deger dusiklago karsihig - 2.156.479
Diger {703) (16.021)
Toplam teknik olmayan karsiliklar {9.968.858) 1.679.324
Kazanilmarms primler karsilig (35.853.865) (12.582.848)
Muallak hasar tazminat karsihg (858.177) 12.465.636
Devam eden riskler karsihg! (Not 17) 90.296 (699.884)
Hayat matematik karsiligi 28.192.774 72.143.451
Hayat kar pay! karsiligi 8 8.131.657 21.938.776
Dider teknik karsiliklar (dengeleme karsiligr) (Not 17) (1.843.513) (1.500.701)
Toplam teknik kargihiklar {2.141.828) 91.764.430
Vergi karsilig (8.453.752) (15.481.602)
b) Reeskont giderleri
1 Ocak — 1 Ocak -
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Reeskont faiz gelideri / (giderlerf) (186.016) 73.089
Reeskont faiz geliferi / (giderleri) (57.814) 42.449
Toplam {243.830) 115.518
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i
47.  Diger (devami)

47.6 Kar dagit:im tablosu

31 Aralik 2010 ve 31 Araiik 2009 taribleri itibariyle, Sirket'in kar dagitim tablosu ektedir.

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

Kurumiar vergisi dncesi karl 50.536.679 81.702.051
Kurumlar vergisi 7.405.410 15.653.407
Ozsermayeye yansitilan vergi gideri 1.048.342 (171.805)

42.082.927 66.220.449
Dagitima konu olmayan dénem kar 3.275.264 -
Vergi sonrasi donem kari 38.807.663 66.220.449
%5'i tertip yedek 1.940.383 3.311.022
%10 oladanustil yedek 3.880.766 5.622.045

32.986.514 58.287.382
Ortaklar I. temetti 21.000.000 21.000.000
%10 Kanuni yedek 1.198.651 3.528.738
Ortaklar Il. temettii 10.787.863 31.758.644
I. Temettl 24.000.000 21.000.000
Ortaklar II. Temett 10.787.863 31.758.644
Ortaklara daditabilir kar 31.787.863 52.7568.644

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Bagh Ortaklik’in zararda olmasi sebebiyle kar dagitirni yoktur,
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