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SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORIZMIN FINANSMANI iLE
MUCADELEDE KIMLIK TESPIT VE TEYiT PROSEDURU

1. AMAC

Bu prosediirlerin amaci, 11/10/2006 tarihli ve 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve iliskili mevzuat geregince Kimlik Tespitine iliskin usul ve
esaslart diizenlemektir.

2. KAPSAM

Bu prosediiriin kapsaminda Sirket Genel Miidiirliik Birimleri Bolge ve Sube Miidiirliikleri,
Temsilcilikleri ve Acenteleri tarafindan yapilmasi zorunlu olan Kimlik tespit islemleri ele
alinmaktadir.

3. YETKIi VE SORUMLULUKLAR

» Genel Miidiirliik ve Bolge Miidiirliikleri tarafindan tanzim edilen polige islemlerinde,
Satis, Pazarlama, operasyon, tanzim ettikleri 0zel poligeler ile ilgili olarak
Underwriting servisleri kimlik tespit ve teyit islemlerini yapmak ile sorumludur.

» Acenteler tarafindan tanzim edilen policelerde Acente sahibi ve/veya ilgili personeli
kimlik tespit ve teyit islemlerini yapmak ile sorumludur.

» Hasar islemlerinde Genel Miidiirlik ve Bolge Miidiirlikkleri hasar birimleri kimlik
tespit ve teyit islemlerini yapmak ile sorumludur.

» Diger Sigortacilik islemlerinde islemi gerceklestiren personel kimlik tespit ve teyit
islemlerini yapmak ile sorumludur.

4.  PARASAL SINIRA TABi OLMAYAN KIMLIK TESPIT VE TEYIT
YUKUMLULUGU

[lgili Mevzuat uyarinca siipheli islem bildirimi gerektiren durumlarda ve daha 6nce elde
edilen miister1 kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe oldugunda, tutar
gozetmeksizin kimlige iligkin bilgileri almak ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit etmek
suretiyle miisterilerin ve miisteriler adina veya hesabina hareket edenlerin kimliginin tespiti
zorunludur.
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5. PARASAL SINIRA TABI KiMLIiK TESPIT YUOKUMLULUGU

» Kimlik tespit ve teyitleri islem yapilmadan 6nce tamamlanmalidir.

» Polige tanzim asamasinda prim tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin
toplam tutar1 20.000.-TL ve tizerinde ise kimlik tespiti yapilacaktir.

» Baglantili islemden bir poligeye yapilan zeyilnameler anlasilacaktir.

» Police tanzim asamasinda yukarida belirtilen limitin altinda kaldigindan kimlik tespiti
yapilmayan poligelerin hasar ya da iptal gibi 6demeleri 20.000.-TL ve tizeri ise kimlik
tespiti yapilacaktir.

» Hasar sovtaj degerlendirmelerinde de 20.000.-TL ve {izeri islemlerde alici tarafin

kimlik tespiti yapilacaktir.

» Oto hasarlarinda anlagmali servislere yapilacak 20.000.-TL ve iizeri 6demelerde hem
anlagmali servisin hem de sigortalinin kimlik tespiti yapilacaktir. Bu prosediiriin
uygulanmas1 kapsaminda mevcut ve ilerde yazili anlagsma yapilacak servislerin
anlagmalarma ek olarak gerekli kimlik bilgilerinin alinarak miiteakip islemler
kapsaminda muhafaza edilmesi gerekir. Bu sekilde muhafaza edilen bilgiler en fazla 3
yilda bir yenilenir.

» Yukarida belirtilen limitlerin {izerindeki islemlerin on-line sistemler iizerinden
gerceklesmesi halinde kimlik tespitine iliskin bilgi ve belgelerin tamamlandiginin
teyidi alinmadan iglem i¢in otorizasyon verilmez.

» Sigortacilik islemlerinde kimlik tespiti, islem hangi yiikiimlii nezdinde yapiliyorsa o
yikiimlii tarafindan yapilacaktir. Dolayisiyla, sigorta sirketi acentesi olan banka
nezdinde islem yapilmasi durumunda kimlik tespiti, acente olarak yiikiimlii olan banka
tarafindan yerine getirilecektir. Ancak kimlik tespitine ait evraklarin bir sureti
saklanmak tizere ilgili birime iletilecektir.

» Sigorta polige satislarinda, sigorta islemini yaptiran kisinin kimlik tespitinin yapilmasi
esas olup sigortalinin ya da lehtarin farkli kisiler olmasi durumunda bu kisilerin kimlik
tespiti, bu kisilerle kimlik tespitini gerektiren bir islem (tazminat 6demesi gibi)
yapilmas1 durumunda s6z konusu olacaktir.

» Sirketimizin miisteri durumunda oldugu reasiirans islemlerinde kimlik tespiti yapma
zorunlulugu bulunmamaktadir.

» Eksper 6demelerinde eksperlerin kimlik tespiti yapilma zorunlulugu bulunmamaktadir.
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6. KIMLIK TESPIT VE TEYIT ISLEMLERINDE UYGULAMA
6.1 Gercek Kisilerde Kimlik Tespit ve Teyit Prosediirii

Kimlik tespiti kapsaminda gercek kisilerden alinacak kimlige iliskin bilgilerin neler oldugu ve
nasil teyit edilecekleri agsagidaki tabloda gosterilmistir.
6.1.1 Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandaslari

Teyit Belgeleri

Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu
Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Tiirii ve Numarasi | Var
Adresi Yok
Imza Ornegi Yok
Anne Adi Yok
Baba Adi Yok
T.C. Kimlik Numarasi Var
Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu
Telefon Numarasi Yok
Faks Numarasi Yok
Elektronik Posta Adresi Yok
Is ve Meslege Iliskin Bilgiler Yok

Turk uyruklu gergek kisiler icin T.C. nufus clizdani, T.C.
suriicu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.
(1/1/2016 tarihinden énce dizenlenmis olan T.C. surtcu
belgeleri Uizerinden yapilacak kimlik tespitinde T.C. kimlik
numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu degildir.)
Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak UGzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusa alinir.

6.1.2 Yabana Gergek Kisiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Turid ve Numarasi Var
Adresi Yok
imza Ornegi Yok

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Telefon Numarasi

Yok

Faks Numarasi Yok
Elektronik Posta Adresi Yok
is ve Meslege lliskin Bilgiler Yok

Turk uyruklu olmayan gergek kisiler igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gortlen kimlik
belgesi,uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusi alinir.
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6.2 Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti

6.2.1 Tiizel Kisilige Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Tuzel Kisiligin Unvani

Var

Ticaret Sicil Numarasi Var
Vergi Kimlik Numarasi Var
Faaliyet Konusu Var
Acik Adresi Var
Telefon Numarasi Yok
Tuzel Kisiligi Temsile Yetkili Kisi/Kisiler Var

a) Tlzel kisigin Unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet
konusu ve adresi ticaret siciline tescile dair belgeler
Uzerinden teyit edilir.

b) Vergi kimlik numarasi Gelir Idaresi Bagkanhginin
ilgili birimi tarafindan duizenlenen belgeler Gzerinden
teyit edilir.

c) Temsil yetkisi tescile dair belgeler Gizerinden teyit
edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Faks Numarasi

Yok

Elektronik Posta Adresi

Yok

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusi alinir.

6.2.2 Tiizel Kisiligi Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Tirl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslar igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler | Teyit Zorunlulugu

Anne Adi Yok
Baba Adi Yok
T.C. Kimlik Numarasi Var

a) Tirk uyruklular igin T.C. nlfus cizdani, T.C.
suricu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.
(1/1/2016 tarihinden énce dizenlenmis olan T.C.
surdcu belgeleri Uzerinden yapilacak kimlik tespitinde
T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu
degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gorulen kimlik
belgesi,uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusi alinir.

6.3 Yurt disinda Yerlesik Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti

6.3.1 Yurt Disinda Yerlesik Tiizel Kisilige Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Tuzel Kisiligin Unvani

Var

Ticaret Sicil Numarasi Var
Vergi Kimlik Numarasi Var
Faaliyet Konusu Var
Acik Adresi Var
Telefon Numarasi Yok
Tuzel Kisiligi Temsile Yetkili Kisi/Kisiler Var

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Faks Numarasi

Yok

Elektronik Posta Adresi

Yok

Yurt disinda yerlesik tiizel kisilerin kimlik tespiti;
Turkiye'de yerlesik tizel kigiler igin aranan belgelere
ilgili Glkede tekabul eden belgelerin Turkiye
Cumbhuriyeti konsolosluklari tarafindan onaylanan
veya “Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki
Mecburiyetinin Kaldiriimasi Sézlesmesi” gergevesinde
bu Sozlesmeye taraf ilke makami tarafindan tasdik
serhi dusUlen 6rneklerinin noter onayli Tlrkce
tercimeleri Uzerinden yapilir.
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6.3.2 Yurt Disinda Yerlesik Tiizel Kisiligi Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Turl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslari igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler | Teyit Zorunlulugu

Anne Adi Yok
Baba Adi Yok
T.C. Kimlik Numarasi Var

a) Turk uyruklular igin T.C. nifus cuzdani, T.C.
suricu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.
(1/1/2016 tarihinden 6nce dizenlenmis olan T.C.
surtict belgeleri Gzerinden yapilacak kimlik tespitinde
T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu
degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gortlen kimlik
belgesi,uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gortntisu alinir.

6.4 Dernekler

6.4.1 Dernege Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

a) Dernegin adi, amaci,kutiik numarasi ve adres bilgileri

dernek tuzigu ile dernek dernek kitigindeki kayda iliskin
belgeler Uzerinden teyit edilir.

b) Temsil yetkisi temsile yetkili olduguna dair belgeler

Uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:
Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik

belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin

ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gorintisi

Dernegin Adi Var
Amaci Var
Kuatuk Numarasi Var
Acik Adresi Var
Telefon Numarasi Yok
Temsil Yetkisi Var
Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu
Faks Numarasi Yok
Elektronik Posta Adresi Yok

alinir.

6.4.2 Dernegi Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

a) Tirk uyruklular igin T.C. nlfus ctizdani, T.C. siricl belgesi

veya pasaport, lizerinden teyit edilir. (1/1/2016 tarihinden 6nce

dizenlenmis olan T.C. suruci belgeleri Gzerinden yapilacak

kimlik tespitinde T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi
zorunlu degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar i¢in pasaport, ikamet belgesi veya

Adi Var
Soyad! Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Tirl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

Bakanlikga uygun gérilen kimlik belgesi,izerinden teyit edilir.

T.C. Vatandaslan Igin Alinmasi Zorunlu

Kimlik Teyidinin Ispati:
Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik
belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin

ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gortintiisu

alinir.

Bilgiler Teyit Zorunlulugu
Anne Adi Yok
Baba Adi Yok
T.C. Kimlik Numarasi Var

Yabanci derneklerin Tiirkiye'deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, Igisleri Bakanligindaki kayda iligkin belgeler esas

alinmak suretiyle yapilir.
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6.5 Vakiflar
6.5.1 Vakifa Ait Bilgiler

Teyit
Alinmasi Zorunlu Bilgiler Zorunlulugu Teyit Belgeleri
Vakfin Adi Var
Amaci Var a) Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri
Merkezi Sicil Kayit Numarasi Var Vakif senedi ile Vakiflar Genel Mudurlugiinde tutulan sicile iligkin

. belgeler tizerinden teyit edilir.

Acik Adresi Var b) Temsil yetkisi temsile yetkili olduguna dair belgeler tizerinden
Telefon Numarasi Yok teyit edilir.
Temsil Yetkisi Var Kimlik Teyidinin Ispati:

Teyit Yetkililerce istenildiginde sunulmak uzere teyide esas kimlik
Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler Zorunlulugu belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi
Faks Numaras! Yok sonras! okunabilir fotokopisi veya elektronik gortintiisi alinir.
Elektronik Posta Adresi Yok

6.5.2 Vakfi Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Teyit

Alinmasi Zorunlu Bilgiler Zorunlulugu Teyit Belgeleri
Adi Var
Soyad var a) Tirk uyruklular igin T.C. niifus ciizdani, T.C. siiriicti belgesi
Dogum Yeri Yok veya pasaport, izerinden teyit edilir. (1/1/2016 tarihinden 6nce
Dogum Tarihi Var diizenlenmig olan T.C. surtcu belgeleri tizerinden yapilacak kimlik
Uyrugu Var :jeesgpi:gir;d)e T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu
Kimlik Belgesinin TGrl ve Numarasi Var b) Tiirk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet belgesi veya
imza Ornegi Yok Bakanlikga uygun gérilen kimlik belgesi,lizerinden teyit edilir.
T.C. Vatandaslari Igin Alinmasi Teyit Kimlik Teyidinin Ispati:
Zorunlu Bilgiler Zorunlulugu Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik

belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi
Anne Adi Yok - = P s

sonras! okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisi alinir.
Baba Adi Yok
T.C. Kimlik Numarasi Var

Yabanci vakiflarin Turkiye'deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, Icigleri Bakanlhigindaki kayda iligkin belgeler
esas alinmak suretiyle yapilir.

6.6 Sendika ve Konfederasyonlar

6.6.1 Sendika veya Konfederasyona Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu | Teyit Belgeleri
Kurulusun Adi Var a) Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve
Amaci Var adres bilgileri Vakif senedi ile Vakiflar Genel
— Mudurlagunde tutulan sicile iligkin belgeler izerinden
Sicil Numarasi Var teyit edilir
Acik Adresi Var b) Temsil yetkisi temsile yetkili olduguna dair belgeler
Telefon Numarasi Yok Uzerinden teyit edilir.
: . Kimlik Teyidinin Ispati:
Temsil Yetkis Var
I = — n —— Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu | \imjik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis
Faks Numarasi Yok suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
Elektronik Posta Adresi Yok elektronik gortntisu alinir.
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6.6.2 Sendika veya Konfederasyonu Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

a) Turk uyruklular igin T.C. nufus cuzdani, T.C.

suriict belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.

(1/1/2016 tarihinden 6nce dizenlenmis olan T.C.
surtict belgeleri Gzerinden yapilacak kimlik tespitinde

T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu

degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gortlen kimlik

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Turl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

belgesi,uzerinden teyit edilir.

T.C. Vatandaslan igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Anne Adi

Yok

Kimlik Teyidinin Ispati:
Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas

Baba Adi

Yok

kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya

T.C. Kimlik Numarasi

Var

elektronik gortntisu alinir.

6.7 Siyasi Partiler

6.7.1 Siyasi Partiye Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Siyasi partinin ilgili biriminin adi

Var

a) Siyasi partinin ilgili biriminin adi ve adresi siyasi

partinin tuztgu Uzerinden teyit edilir.

b) Temsil yetkisi temsile yetkili olduguna dair belgeler

Acik Adresi Var
Telefon Numarasi Yok
Temsil Yetkisi Var

Uzerinden teyit edilir.
Kimlik Teyidinin Ispati:

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas

Faks Numarasi

Yok

kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig

Elektronik Posta Adresi

Yok

suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gortintisu alinir.

6.7.2 Sendika veya Konfederasyonu Temsile Yetkili Ki

si/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

a) Turk uyruklular igin T.C. niifus clizdani, T.C.

suriicu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.

(1/1/2016 tarihinden 6nce dlzenlenmis olan T.C.
surtict belgeleri Gzerinden yapilacak kimlik tespitinde

T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu

degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gorulen kimlik

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Tirli ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

belgesi,uzerinden teyit edilir.

T.C. Vatandasglar igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Kimlik Teyidinin Ispati:

Anne Adi

Yok

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas

Baba Adi

Yok

kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya

T.C. Kimlik Numarasi

Var

elektronik gortintisu alinir.

6.8 Apartman, Site veya Is Ham Yénetimi v.b. Tesekkiiller

6.8.1 Apartman, Site veya is Ham Yonetimi v.b. TesekKiiller

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Tesekkulin Adi

Var

a) Tesekkile ait bilgiler noter onayl karar defteri

Acik Adresi

Var

Uzerinden teyit edilir.

Temsil Yetkisi

Var

b) Temsil yetkisi noter onayl karar defteri Gizerinden

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

teyit edilir.
Kimlik Teyidinin Ispati:

Telefon Numarasi

Yok

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas

kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig

Faks Numarasi Yok suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
Elektronik Posta Adresi Yok elektronik gérintusi alinir.
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6.8.2 Tesekkiilii Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Turl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslari igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Anne Adi

Yok

Baba Adi

Yok

T.C. Kimlik Numarasi

Var

a) Turk uyruklular igin T.C. nifus cuzdani, T.C.
suricu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.
(1/1/2016 tarihinden 6nce dizenlenmis olan T.C.
surtict belgeleri Gzerinden yapilacak kimlik tespitinde
T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu
degildir.)

b) Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gortlen kimlik
belgesi,uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gortntisu alinir.

6.9 Tiizel Kisiligi

Olmayan Is Ortakhklar: v.b. Tesekkiiller

6.9.1 Tiizel Kisiligi Olmayan is Ortakhklar: v.b. Tesekkiiller

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Ortakhgin Adi Var
Amaci Var
Faaliyet Konusu Var
Vergi Kimlik Numarasi Var
Acik Adresi Var
Telefon Numarasi Yok
Temsil Yetkisi Var

a) Ortaklhigin adi,amaci, faaliyet konusu ve adresi
noter onayli ortaklik belgesi Gzerinden teyit edilir.

b) Ortakhgin vergi kimlik numarasi Gelir Idaresi
Baskanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen
belgeler Uzerinden teyit edilir.

b) Temsil yetkisi temsile yetkili olduguna dair belgeler
Uzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Telefon Numarasi

Yok

Faks Numarasi

Yok

Elektronik Posta Adresi

Yok

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gortintisu ahnir.

6.9.2 Tesekkiilii Temsile Yetkili Kisi/K

isilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Var
Soyadi Var
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Var
Uyrugu Var
Kimlik Belgesinin Tirl ve Numarasi Var
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslan igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Anne Adi

Yok

Baba Adi

Yok

T.C. Kimlik Numarasi

Var

a) Tirk uyruklular igin T.C. nlfus ciizdani, T.C.
suriicu belgesi veya pasaport, Uzerinden teyit edilir.
(1/1/2016 tarihinden 6nce diizenlenmis olan T.C.
suricu belgeleri Uzerinden yapilacak kimlik tespitinde
T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu
degildir.)

b) Tirk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikga uygun gorulen kimlik
belgesi,lzerinden teyit edilir.

Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusd alinir.
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6.10 Kamu Kurumlari

6.10.1 Kamu kurumlarinda

MAPFRE Sigorta

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Kamu Kurumunun Adi

Yok

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa

Telefon Numarasi

Yok

gore genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile

Temsil Yetkisi

Var

kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari ve

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

kamu iktisadi tesekkullerinin musteri oldugu
islemlerde temsil yetkisi mevzuata uygun olarak

Telefon Numarasi

Yok

duzenlenmis yetki belgesi Gizerinden teyit edilir.

Faks Numarasi

Yok

Kimlik Teyidinin Ispati:

Elektronik Posta Adresi

Yok

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusi alinir.

6.10.2 Kamu Kurumunu Temsile Yetkili Kisi/Kisilere Ait Bilgiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Adi Yok
Soyadi Yok
Dogum Yeri Yok
Dogum Tarihi Yok
Uyrugu Yok
Kimlik Belgesinin Tirl ve Numarasi Yok
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslari igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Anne Adi

Yok

Baba Adi

Yok

T.C. Kimlik Numarasi

Yok

Teyit zorunlulugu bulunmamaktadir.

6.11Elcilik, Konsolosluk, Uluslar Aras1 Kurulus v.b. Miisteriler

6.11.1 Elcilik, Konsolosluk, Uluslar Arasi1 Kurulus v.b. Miisteriler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Teyit Belgeleri

Kamu Kurumunun Adi

Yok

Telefon Numarasi

Yok

Temsil Yetkisi

Var

Varsa Alinmasi Zorunlu Bilgiler

Teyit Zorunlulugu

Telefon Numarasi

Yok

Faks Numarasi

Yok

Elektronik Posta Adresi

Yok

Musterinin Uluslararasi Para Fonu, Dinya Bankasi,
Avrupa Kalkinma Bankasi gibi kuruluglar veya
Turkiye’de mukim elgilik ya da konsolosluk oldugu
durumda Temsil yetkisi,islemi yapan kisinin yetkili
olduoldugunu gosterir bir belge Gizerinden teyit edilir.
Kimlik Teyidinin Ispati:

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmig
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gérintusi alinir.
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6.11.2 Elcilik, Konsolosluk, Uluslar Arasi1 Kurulus v.b. Miisterileri Temsile Y etkili Kisi/Kisiler

Alinmasi Zorunlu Bilgiler Teyit Zorunlulugu | Teyit Belgeleri
Adi Yok

Soyadi Yok

Dogum Yeri Yok

Dogum Tarihi Yok

Uyrugu Yok

Kimlik Belgesinin Tiirii ve Numarasi Yok Teyit zorunlulugu bulunmamaktadir.
imza Ornegi Yok

T.C. Vatandaslari igin Alinmasi Zorunlu Bilgiler | Teyit Zorunlulugu

Anne Adi Yok

Baba Adi Yok

T.C. Kimlik Numarasi Yok

6.12 Baskas1 Adina Hareket Edenler

Tiizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina bunlar1 temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda;

» Tiizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin kimlik tespiti, bu prosediir de
anlatildig: sekilde yapilir.

» Tiizel kisi veya tlizel kisiligi olmayan tesekkiilii temsile yetkili kimseler ile bunlarin
yetkilendirdigi kisinin kimlik tespiti, 6.1 nci maddede belirtildigi sekilde yapilir.
Temsile yetkili kisinin kimlik tespitinin 6.1 nci maddedeki kimlik belgeleri tizerinden
yapilamamasi halinde tespit, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri icermek ve noter
onayli olmak kaydiyla vekaletname veya imza sirkiileri lizerinden yapilabilir.

» Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onayl
vekaletname veya temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazili talimat iizerinden
yapilir. Temsile yetkili kimselerin yazili talimat {izerindeki imzalar1 bunlara ait noter
onayli imza sirkiileri lizerindeki imzalar ile teyit edilir.

Islemlerin gercek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda miisteri
adina hareket eden kisinin kimlik tespiti 6.1 nci maddeye gore yapilir. Ayrica miisteri adina
hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayli vekéaletname iizerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen miisterinin kimlik tespiti 6.1 nci maddeye gore yapilamadigi durumda noter
onayli vekaletname {izerinden yapilir. Adma hareket edilen miisterinin daha 6nce yapilan
islemler nedeniyle kimlik tespitinin yapilmis olmasi durumunda talep edilen islem, yazili
talimat tlizerinde yer alan miisteri imzasinin daha 6nceden alinmis olan imza ile teyit edilmesi
kaydiyla, adina hareket edilen miisterinin yazili talimat1 ile yapilabilir.

Kiiciikler ve kisitlilar adma bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde
mahkeme karariyla veli tayin edilenler ile vasi ve kayymmlarin yetkisi, ilgili mahkeme
kararinin asli veya noter tasdikli sureti tizerinden teyit edilir. Anne ve babalarin resit olmayan
cocuklar1 adina islem talep etmeleri durumunda adina islem talep edilen ¢ocuk ve igslemi talep
eden velinin 6.1 nci maddeye gore kimliginin tespiti yeterlidir.
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6.13 Baskas1 Hesabina Hareket Edenler

Bir baskas1 hesabina hareket eden kimse bu durumunu beyan etmek zorundadir. Islemi talep
eden kimse, bir bagkasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde, bu prosediiriin ilgili
maddesine gore islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin
kimligi tespit edilir.

Hatirlatici Duyuru Asilmasi

Baskas1 adina hareket eden miisterilere bu yiikiimliiliiklerini hatirlatmak amaciyla, Genel
miidirliik binasinda miisteri karsilama alanlarinda, bolge miidiirliikleri, subeler ve araci
ofislerinde ise miisterilerin rahat¢a gdrebilecegi bir alana asagidaki metin asilir. (Ornek
duyuru ekte verilmistir)

“5549 Savili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun gereSince, sigorta
sirketleri ve sigorta acenteleri, kimlik tespitini gerektiren islemlerde, islem yapilmadan dnce,
islem vyapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin kimliklerini tespit etmek
orundadir. Ayrica, kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket edenler bir baskasi
hesabina_hareket ettigini yazili olarak beyan etmek zorundadir. Bu durumda islemi talep
edenin_kimligi ve yvetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi de tespit edilir. Bu
uyarimin_Suc¢_Gelirlerinin_Aklanmasimin_ve Terériin_Finansmanmnin_Onlenmesine _Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmelik geregince sigorta sirketlerinin _hizmet verdikleri tiim
isyerlerinde miisterinin rahatca gorecegi sekilde asilmasi zorunludur.”

Konu ile ilgili olarak polige bilgilendirme formlarinda ise asagidaki maddeye yer verilir.

“5549 Savili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun gereSince, sigorta
sirketleri ve sigorta acenteleri, kimlik tespiti gerektiren islemlerde, islem yapimadan dnce,
islem vyapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin kimliklerini tespit etmek
zorundadir. Ayrica, kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket edenler bir baskasi
hesabina_hareket ettigini yazili olarak beyan etmek zorundadir. Bu durumda islemi talep
edenin kimligi ve vetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi de tespit edilir.”

7. TEYIDE ESAS BELGELERIN GERCEKLIiGINiIN KONTROL EDIiLMESi

Prosediiriin 6 nc1 maddesinde belirtilen bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan belgelerin
gercekliginden siiphe duyulmasi durumda imkénlarin elverdigi olcilide, belgeyi diizenleyen
kisi ya da kuruma veya diger yetkili mercilere bagvurmak suretiyle belgenin gercekligini
dogrulanir.
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8. UCUNCU TARAFA GUVEN ILKESININ UYGULAMASI

Police Tanziminde Uciincii Tarafa Giiven ilkesi

Kimlik tespitini gerektiren polige tanzim islemlerinde li¢lincii tarafa giiven ilkesi kullanilmaz.

Hasar Odemelerinde Uciincii Tarafa Giiven ilkesi

Asagida belirtilen istisnai durumlarin haricinde kimlik tespitini gerektiren hasar 6demelerinde
liclincii tarafa giiven ilkesi uygulanamaz.

> Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan sirketimizden talep edilen ve MOSIP
sistemi aracilig1 ile yapilan 6demelerde {iciincii tarafa giiven ilkesi uygulanabilir.

> lcra daireleri aracilig ile sirketimizden talep edilen ve ddemenin ilgili icra dairesinin
banka hesabina yapilacagi hasar Odemelerinde {igiincii tarafa giiven ilkesi
uygulanabilir.

Miisteri Olarak Kabul Edilemeyecek Kisi ve Kurumlar:
Asagida tanimlanmis kisi ve kurumlar miisteri olarak kabul edilmezler. (Zorunlu branslarda
MASAK Uyum Gorevlisi’nin yazili onay1 ile miimkiindiir.)

» Gergek kimliginden farkli bir ad altinda sigorta yaptirmak isteyen, miisteri tanitic
bilgi ve formlarin1 doldurmaktan kaginan, bu konuda isteksiz olan veya yaniltici, teyit
edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar1 miisteri olarak kabul edilmez; bu kisi ve
kurumlar, hedef miisteri kapsaminda bir daha degerlendirilmez.

» Kimlik tespiti yapilamayan veya is iligskisinin amacit hakkinda yeterli bilgi
edinilemeyen durumlarda is iliskisini baglatilmaz ve talep edilen islem
gerceklestirilmez.

» Daha once elde edilen kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
duyulmas: nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadig:
durumda is iligkisini sona erdirilir.

> Isimsiz veya hayali isimlere polige diizenlenmez.

» Sigorta ettiren ile sigortali ve/veya sigortalanan varlik arasinda menfaat iligkisi
kurulamayan islemler gerceklestirilmez.

> Ulkemizde sug gelirleriyle miicadele kapsaminda gorevli resmi ve hukuki kuruluslarca
yayinlanmis ya da yayinlanacak listelerde yer aldigi belirlenen kisi ve kurumlar
miisteri olarak kabul edilmez; miisteri iliskisinden sonra bu konuda olumsuzluklar1
tespit edilen kisi ve/veya kurumlara ait poligeler yenilenmez (Zorunlu sigortalar harig)
ve bu kisi ve/veya kurumlar yakindan takip edilir.
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» Herhangi bir iilkede fiziksel bir adresi, en az tam giin gorev yapan bir calisani
bulunmayan, islemleri ve kayitlar1 agisindan resmi bir otoritenin denetimine ve iznine
tabi olmayan, su¢ gelirlerinin aklanmasinin dnlenmesi ve islemleri agisindan kabul
edilebilir nitelikte diizenlemelere ve denetim prosediirlerine tabi olmayan banka ve
sigorta vb. finansal sirketler ile dolayli veya dogrudan iglemlerinin yapilmasindan
kaginilir.

9. BASITLESTIRILMIiS TEDBIRLER UYGULAMALARI

Mali Suglart Arastirma Kurulu 5 sira numarali genel tebligi uyarinca basitlestirilmis
tedbirlerin uygulamas1 ancak MASAK Uyum Gorevlisinin yazili onay1 ile miimkiindiir. Her
islem ayr1 onaya tabiidir.

10. REVIZYON TARIHGESI

Rev. No | Degisiklik Aciklamasi Madde

0 Yayilandi

1 Yeni kurum politikas1 kapsaminda tiim prosediir yenilendi

ilk Yayin Tarihi 18.03.2009 Dokiiman Kodu P.128 Sayfa No 13/13
Revizyon No 01 Hazirlayanlar Onay

Son Revizyon Ertugrul Ozdemir
Tarihi MASAK Uyum Goérevlisi

24.10.2016 Ertugrul Ozdemir / Birim Yéneticisi

“Bu dokiimanin son revizyonu intranet ortaminda bulunmaktadir. Basili dokiimanlar kontrolsiiz kopya hiikmiindedir.”



MAPFRE Sigorta

KIiMLIK TESPIT YUKUMLULUGU

5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun Geregince

Sigorta Sirketleri Ve Sigorta Acenteleri,

Kimlik Tespitini Gerektiren islemlerde,

islem Yapilmadan Once,
islem Yapanlar ile Nam Veya Hesaplarina islem Yapilanlarin
Kimliklerini Tespit Etmek Zorundadir.
Ayrica;
Kendi Adina ve Fakat Bagkasi Hesabina Hareket Edenler,
Bir Bagkasi Hesabina Hareket Ettigini Yazili Olarak Beyan Etmek Zorundadir.

Bu Durumda islemi Talep Edenin Kimligi ve Yetki Durumu ile Hesabina
Hareket Edilenin Kimligi de Tespit Edilir.

Bu Uyarinin Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Ter6rin Finansmaninin Onleqmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Y6netmelik Geregince Sigorta Sirketlerinin Hizmet Verdikleri Tim Isyerlerinde Musterinin
Rahatga Gorecegdi Sekilde Asilmasi Zorunludur.



